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1 Einleitung

Die neue Open Source Shopsoftware Magento hat bereits in der Betaphase ftir
einiges an Wirbel und Aufmerksamkeit gesorgt. Schon vor dem offiziellen Release im
Marz 2008 wurde sie tiber 200.000-mal herunter geladen. Die Downloadzahl ist
standig gestiegen und hat im Verlaufe des Jahres 2009 die 1 Mio-Hirde spielend
Uberwunden.

Aber nicht nur die Download-Zahlen sprechen flir Magento. Man findet immer mehr
Onlineshops in Netz, die mehr oder weniger leicht als Magento-Shops erkennbar
sind. Richtig gut gemachte Shops bestechen nicht nur durch ein individuelles Layout,
das eine willkommene Abwechslung zum Standard-Design von Magento und anderen
Shop-Systemen bietet, sondern auch durch die Benutzerfreundlichkeit, die das
Einkaufen und den Abschluss der Bestellung einfach und angenehm gestalten.

Seit 31.03.2008 steht Magento in der Version 1.0 offiziell zum Download bereit.
Darauf folgten die nachsten groBen Releases:

e Juli 08: Release 1.1

e Dezember 08: Release 1.2

e Marz 09: Release 1.3

» Februar 10: Release 1.4
Sowohl diese Meilensteine als auch die zwischendurch noch angebotenen kleineren
Releases enthalten zahlreiche Verbesserungen, neue Features und nattirlich Bugfixes.
Mitte April 2009 bestdtigte sich dann das, was schon langer vermutet wurde: Die
kostenpflichtige Enterprise Version trat neben die Community Version. Ab $ 12.990
pro Jahr aufwarts bekommt man zusatzliche Features, die fir einige Shops durchaus
interessant sein konnen. Dazu bietet Magento flir den unveranderten Core Support
und eine Gewahrleistung an. Im ersten Jahr wurden nach Angaben von Magento
250 Shops mit dieser Version erstellt.
Mitte Mai 2010 folgte die Professional Edition als weiteres Angebot von Magento, die
sich zwischen der Community und der Enterprise Edition einordnet, eine kleine
Auswahl zusatzlicher Funktionen bietet und ebenfalls Support und Gewahrleistung flir
das Originalprodukt umfasst.
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Die technische Basis aller drei Versionen ist die Community Edition, die ebenfalls
laufend weiterentwickelt wird und nicht - wie anfanglich beflirchtet wurde - auf das
Abstellgleis gefahren wurde.

Neben dem Team von Magento, das weiter fleiBig am Core arbeitet, gibt es eine sehr
aktive Community, die inzwischen lber 2.000 Extensions und Templates
programmiert hat. Einige davon sind kostenlos, andere kosten ein- bis vierstellige
Euro- oder Dollarbetrage. Noch konzentrieren sich die Anbieter auf die Community
Edition. Bei einigen Extensions findet man aber bereits Kompatibilitatshinweise flir
die Enterprise Edition.

Der offizielle Marktplatz flir Extensions nennt sich Magento Connect und ist unter
www.magentocommerce.com/magento-connect erreichbar.

Ein alternativer Marktplatz fir Magento Extensions ist unter http://www.faett.net/
entstanden. Die Plattform kann kostenlos genutzt werden und bietet zudem Module
flir eine komfortable und einfache Installation der Extensions im Back-End von
Magento.

Eine Ubersichtliche Kategorisierung von Magento-Modulen, die vor allem flir deutsche
Shops geeignet sind, findet man im Mag-Module-Verzeichnis unter www.mag-
module.de/. Die Sammlung der Module wird stédndig erweitert und um die
praktischen Erfahrungen des TechDivision-Teams erganzt.

1.1 Was ist das Besondere an Magento?

Magento ist Open Source. Das bedeutet fir die Community Edition, dass keinerlei
Lizenzkosten anfallen. Sowohl bei der Community- als auch bei der Enterprise Edition
liegt der Quellcode offen, wodurch Magento jederzeit an die individuellen Bedlrfnisse
des Shopbetreibers angepasst werden kann. Technologisch setzt Magento auf das
ZEND-Framework. Die Software ist daher beliebig skalier- und erweiterbar und
wachst problemlos mit dem Shop mit. Hierdurch sind der Flexibilitét kaum Grenzen
gesetzt. Durch eine klare Trennung zwischen Programmkern und (individuellen)
Funktionalitaten bleibt die Update-Fahigkeit erhalten.

Diese Flexibilitdt bekommt man allerdings nicht ganz umsonst — man erkauft sie sich

mit einem erhdhten Einarbeitungs- und Programmieraufwand sowie einem erhdhten
Hardwarebedarf. In diesem Zusammenhang sollte eines unbedingt beachtet werden:

© 2010 - www.techdivision.com Seite 9
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Wer sich ernsthaft mit der Magento-Programmierung auseinandersetzen mdchte,
sollte Erfahrung im Umgang mit Entwicklungs-Frameworks sowie fundierte PHP-
Kenntnisse mitbringen. Andernfalls werden sich die ersten Schritte entsprechend
schwierig und langwierig gestalten.

Auch wenn keine Lizenzkosten anfallen, wird es also nicht mdglich sein, einen Shop

zum Nulltarif aufzubauen — auch wenn sich diese Ansicht offenbar kaum aus der Welt
schaffen lasst.

1.2

Community Edition vs. Enterprise Edition

Die Enterprise Edition stellt eine Erweiterung der Community Edition dar. Sie bietet
derzeit folgende zusatzliche Features:

Treue Kunden werden durch ein Punktesystem belohnt.

Es kénnen Geschenkgutscheine und Guthabenkarten flir den Shop gekauft
und nach und nach eingelést werden.

Fir die Kunden kdnnen Guthabenkonten angelegt werden, Uber die z.B.
Gutschriften abgewickelt und fiir neue Einkdufe im Shop verwendet werden
kdnnen.

Umfangreiche Merchandizing-Funktionen zur gezielten Kundensegmentierung,
zur Umsatzsteigerung durch erweiterte Up- und Cross-Sells und fiir ein besser
personalisiertes Marketing

Zeitlich begrenzte Sonderverkdufe, Aktionen fiir einen begrenzten
Kundenkreis, zu denen exklusiv auch Freunde eingeladen werden kénnen,
lassen sich einfach Gber das Back-End verwalten.

erweitertes Content Management System zur komfortablen Pflege von
Inhaltsseiten

Suche mit Solr, einer alternativen Suchmaschine

Hohe Performance der einzelnen Seiten mit Caching der Seiten.

Automatische Marketing-Erinnerungen per eMail.

Unterstltzter Einkauf, Verwaltung von Warenkérben und mehr aus dem Back-
End.

Die Rechte fur Administratoren kénnen auf einzelne Stores oder Websites
beschrankt werden.

Die Aktionen, die Administratoren durchflihren, werden in Lodfiles hinterlegt
und sind somit immer nachvollziehbar.
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» Dynamische Verwaltung der Kundendaten und Attribute.
« In Abhangigkeit von der Kundengruppe kdnnen Teile des Katalogs zuganglich
gemacht oder versteckt werden.

» Hohere Sicherheit durch eine starkere Verschlisselung von Daten.

« Support bei Installation und Konfiguration der Basis-Version.
Bedingt durch den Mindestpreis von $ 12.990 pro Jahr kommt die Enterprise Edition
nur flir sehr groBe Shops in Frage, deren Umsatze neben den reinen Lizenzkosten
nattirlich auch noch die weiteren Kosten flir Hardware und Dienstleistungen decken
kénnen und die die zusatzlichen Features auch tatsachlich benétigen.

1.3 SKU, einfache und konfigurierbare Produkte

Um die Logik hinter Magento und damit die Funktionalitdten und Moglichkeiten
besser verstehen zu kdnnen, sollte man sich zu Beginn mit den Grundziigen der so
genannten SKUs (Stock Keeping Unit) vertraut machen, auf denen das Shopkonzept
basiert. Dies ist vor allem deshalb interessant, weil dadurch die Thematik der
einfachen Produkte (Simple Products) und der konfigurierbaren Produkte
(Konfigurierbare Produktes) - eine Eigenheit von Magento bei der Produktanlage und
Verwaltung - gut verstandlich wird.

Unter der Stock Keeping Unit - kurz SKU - versteht man die eindeutige Bezeichnung
eines Produkts anhand einer Produktkennung. Meist erfolgt dies in Form von
alphanumerischen Kombinationen, die auch als Bestellnummern bezeichnet werden
kdnnen. Dies bedeutet in der Praxis, dass es flir jedes Produkt - besser gesagt flir
jede Auspragung eines Produktes - eine eindeutige Nummer und somit eine
eindeutige Zuordnung gibt.

Ein Beispiel aus der Praxis soll dies verdeutlichen. Ein Onlineshop verkauft T-Shirts in
unterschiedlichen Farben und GréBen. Das T-Shirt gibt es in den GréBen M, L und XL
sowie in den Farben weiB, griin, blau und rot. Die Basis-Artikelnummer flr dieses
Modell lautet beispielsweise 1176. Die weiteren Attribute (Farbe und GréBe) werden
mit eigenen Zahlenkennungen versehen, die z.B. wie folgt aussehen kénnten und an
die Basis-Artikelnummer angehangt werden:

GroBen Farben
M=1 Wei3 = 1
L=2 Griin = 2
XL=3 Blau = 3
Rot = 4
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Somit wirde sich die Artikelnummer flr ein rotes T-Shirt in der GréBe L wie folgt
zusammensetzten:
» Basisnummer: 1176
o GroBelL =2
o Farbe Rot =4
» Eindeutige Artikelnummer (SKU): 1176-2-4
Jede Produktvariante wird dadurch mit einer eindeutigen Artikelnummer belegt. Das
ergibt im Beispiel 12 unterschiedliche Artikelnummern und 12 Stapel mit den
zugehdrigen Produkten im Lager.
Um es den Kunden aber zu ersparen, sich in diesem Fall im Shop durch 12 einzelne
Produkte klicken zu missen, hat Magento das System der einfachen und
konfigurierbaren Produkte eingeflihrt.
Alle 12 T-Shirts werden im Back-End als einfache Produkte angelegt, weil sich die
Bestellung ja auf ein bestimmtes Produkt bezieht. Danach werden alle 12 einfachen
Produkte unter dem Dach eines konfigurierbaren Produkts zu einem Artikel
zusammengefasst, bei dem der Kunde die GréBe und Farbe auswahlen
(=konfigurieren) kann.

Zolof The Rock And Roll Destroyer: LOL Cat
T-shirt

Schreiben Sie die erste Kundenrmeinung
Preizhenachrichtiqunc sktivieren

“erflgharkeit: Auf Lager.
13,50€

Aufden Wunschzettel | Auf die Wergleichsliste

Kurziibersicht

Frinted an American Apparel Classic style 5495 California
tshirs.

Diouble click on above image to view full picture

gl S
= |_| vy Size
MEHR ANSICHTEN Small =l
Color *
Fgriin =l

13,50€

Stek.:

Dieses Vorgehen erfordert nicht zwingend den gleichen Preis flir alle einfachen
Produkte. Was hier mdglich ist, wird in den folgenden Kapiteln im Detail dargestellt.
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1.4 Made-to-Order-Produkte — Ein interessanter Sonderfall

Hinter dem Ausdruck ,Made-to-Order-Produkt™ stehen — einfach ausgedriickt —
Produkte, die auf speziellen Kundenwunsch hin gefertigt oder zusammengestellt
werden. In diesem Zusammenhang spricht man hdufig auch von so genannten
geblindelten Produkten.

Zunachst stelle man sich einen PC-Shop vor, bei dem zehn verschiedene Gehause mit
je zehn verschiedenen Netzteilen, Mainboards, Festplatten, Grafikkarten und
Prozessoren kombiniert werden kdénnen. Von zusatzlichem Zubehor wie Tastaturen
und Monitoren ganz zu schweigen.

Man kann sich schnell ausrechnen, dass es bei je zehn Mdglichkeiten sage und
schreibe eine Million mdgliche Kombinationen gibt, jede davon mit einer eigenen
Artikelnummer. Und das flr nur einen PC... Logisch, dass man nicht zig einfache
Produkte anlegen kann, da man sonst zum einen eine stattliche Serverfarm zum
Betrieb des Shops benétigen wiirde, und zum anderen eine ganze Armee an
Administratoren, die das Ganze einpflegen.

Das geblindelte Produkt bietet die Mdglichkeit, aus den unterschiedlichen Gehausen,
Netzteilen usw. je ein Modell auszuwahlen und so den individuellen PC
zusammenzustellen.

Alternativ steht auch die Funktionalitat der sog. ,individuellen Optionen™ zur
Verfuigung. Damit ist es flr Made-to-Order-Produkte nicht mehr nétig, ein
konfigurierbares Produkt mit unzahligen einfachen Produkten anzulegen. Vielmehr
reicht ein einziges einfaches Produkt, dem nur gesagt wird, welche Auswabhlfelder
und -mdglichkeiten es gibt. Ein eindeutiges Produkt wird dann — auf Wunsch mit
Artikelnummer — automatisch und erst beim Bestellvorgang generiert.

Dank dieser Funktionen erschlieBt sich Magento ein zusatzliches, recht attraktives
Marktsegment, und die auf Kundenwunsch produzierenden Betriebe kommen auch in
den Genuss der Shop-Ldsung.

Nach diesem Muster ist es dann auch mdglich, Kundenwtinsche zu erfillen und
beispielsweise individuelle Texte einzugravieren oder aufzusticken.

1.5 GroBe Flexibilitat bedeutet auch Einschrankung

Es gibt viel zu beachten, wenn man sich ernsthaft mit Magento auseinandersetzen
will — egal ob aus der Perspektive des Entwicklers oder des Shopbetreibers. Ein
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besonders wichtiger Punkt sei hier zu Beginn erwdhnt: ,Lassen sie sich nicht zu sehr
von der zweifellos herausragenden und durchdachten Bedienung (und
Programmierung) blenden®.

Es steht auBer Frage, dass mit Magento sehr gute Ergebnisse erzielt werden kdnnen
— doch nicht ohne eigenes Engagement. Weder werden sich die Produkte von alleine
in den Shop einpflegen, noch wird sich die Oberflache von selbst dem Kundenwunsch
anpassen. Es ist wie bei jedem ernsthaften Vorhaben notwendig, ein gutes Stiick
Arbeit in den Shop zu investieren. Ist man dazu bereit, wird das Ergebnis
Uberzeugen. Ist man es nicht, wird am Ende auch kein guter Shop entstehen.

Wo liegen nun die besonders aufwandigen Arbeiten aus Sicht des Shopbetreibers?
Nach der Erstellung der Templates sowie Anpassung der Funktionalitdten miissen die
Produkte zunachst in den Shop Gibernommen werden.

Es gibt Importer flir osCommerce und zahlreiche andere csv- oder xml-basierte
Formate. Doch man darf nicht auBer Acht lassen, dass all diese Programme nichts
weiter tun, als den vorhandenen Datenbestand ,,dumm® und ohne dartber
nachzudenken, wie und wo man etwas verfeinern kénnte, in den Shop einzutragen.
Flir einen Start mag das bei einer groBen Produktanzahl vertretbar sein, doch je
mehr Pflege man seinem Shop zu teil werden lasst, desto mehr Magento-Features
kdénnen voll ausgenutzt werden. Schlagworte wie Layered Navigation, Produkt-
Tagging oder Cross-Sells sprechen hier flir sich.

Wenn man auf einen solchen Importer ganz oder teilweise verzichtet, bietet sich eine
ganz andere, oft vernachlassigte Moglichkeit: das ,Finetuning" der Attributsets fr
jede Kategorie, die Vergabe passender Produktattribute und —tags sowie die
Anpassung der Beschreibungstexte. Macht man sich diese Miihe, kdnnen die Kunden
ihr Wunschprodukt schneller und eindeutiger finden, Suchmaschinen werden den
Shop lieber haben, und der Pflegeaufwand wird auf lange Sicht gesehen sogar
geringer.

Natdrlich ist es ab einer gewissen Produktanzahl nicht mehr mdglich, ganzlich auf
einen automatischen Importvorgang zu verzichten. In diesem Falle sollte ein

Kompromiss zwischen Automatismen und manuellen Eingriffen geschlossen werden,
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zum Beispiel indem die Attributsets zumindest grob eingeteilt werden, die Produkte
dann aber mit den vorhandenen Attributwerten in den Shop importiert werden.

Sowohl aus Sicht des Shopbetreibers als auch aus Sicht des Entwicklers gilt eine
Maxime: Je sauberer und Uberlegter am Anfang (in der kritischsten Phase also)
begonnen wird, desto leichter lasst sich der Shop in Zukunft pflegen und
weiterentwickeln. Wird stets nach den optimalen Mustern vorgegangen, kann ein auf
Magento basierender Shop annahernd unbegrenzt erweitert werden. Man sollte sich
also vor dem Aufbau eines Magento-Shops gerade im konzeptionellen Bereich einige
Gedanken machen. Dieser Mehraufwand wird sich — besonders im Hinblick auf
Skalier- und Erweiterbarkeit — langfristig definitiv lohnen.

1.6 Magento Performance

Besonders in der Phase nach Verdffentlichung der Version 1.0 konnte man oft héren,
dass die Performance, die Seitenladedauer, die Zugriffszeiten und der
Datendurchsatz von Magento sehr schlecht seien.

Ganz falsch waren diese Aussagen nicht, denn es war tatsachlich nicht von der Hand
zu weisen, dass die Seitenladezeiten von Magento hinter denen von z.B.
osCommerce hinterherhinkten. Allerdings ist ein zu direkter Vergleich der beiden
Systeme nicht angebracht.

PHP-Apfel und Java-Birnen

Warum kann man Magento nicht mit all den anderen vergleichen? Das ist recht
einfach erklart: Wahrend xt:Commerce, xoom und wie sie alle heiBen, die leicht
aufgebohrten, aber im Kern immer noch unveranderten Abkémmlinge des inzwischen
uber 10 Jahre alten osCommerce sind, stellt Magento eine absolute Neuentwicklung
dar. Auch Shops wie z.B. der FWP Shop und andere kleine PHP-Shops sind flir einen
direkten Vergleich ungeeignet. Es ist wie mit den Apfeln und Birnen - ein Vergleich
klappt nicht so richtig.

Auf Grund nur einer einzigen Tatsache drangt sich der direkte Vergleich zwischen
Magento und den bisherigen Open Source-Shops liberhaupt erst auf: beide sind in
PHP programmiert. Doch da horen die Gemeinsamkeiten eigentlich auch schon
wieder auf.
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Ware Magento Commerce in Java geschrieben, wie es lange Zeit flir Software auf
Enterprise-Niveau Ublich war — wiirde niemand wagen, eine schlechtere Performance
als bei einem ,billigen" PHP-Shop anzuprangern. Und von Enterprise-Software kann
bei Magento allemal die Rede sein. Wer kame schon auf die Idee, eine J2EE oder
JBoss Anwendung auf einem Webspace flr 6,50 € pro Monat laufen zu lassen - wenn
es denn Uberhaupt mdglich ist? Flir eine solche Software ist mindestens ein groBes
Shared-Hosting Paket, besser noch ein eigener Server zu betreiben. Dann stimmt’s
auch mit der Geschwindigkeit.

Ist das alles denn iliberhaupt gerechtfertigt?

Hier bietet sich ein Vergleich zu anderen Softwareprodukten an. Wer ein neues
Betriebssystem mit vielen tollen neuen Funktionen auf seinem Computer haben will,
wundert sich auch nicht dariiber, dass es entweder langsamer lauft als das Alte oder
dass er einen schnelleren Rechner kaufen muss. Genauso lauft es mit
Computerspielen: schonere Grafik, groBere Spielgebiete - aber dafiir muss ein richtig
dicker Computer her, oder es erinnert eher an eine interaktive Diashow als an ein
Spiel.

Und so ist es auch bei Magento. Es handelt sich um Software, die zwar nicht auf dem
heimischen PC, sondern einem Server in einem Rechenzentrum lduft. Trotzdem
bleiben die Regeln gleich: Mehr Funktionen bedeuten mehr Leistungsbedarf.
Trostlich sind hier die Folgen, die sich daraus ergeben. Wahrend man beim
Einpflegen von Produktdaten in osCommerce (und seinen Abkémmlingen) regelmaBig
Magenschmerzen bekommt, so ist es unter Magento die reinste Freude.

« Zeitgesteuert unterschiedliche Layouts? Kein Problem!

« Umfangreiche Umsatz- und Besucherstatistiken? Bereits integriert!

+ Flexible Im- und Exportméglichkeiten? Magento bietet auch das!

Doch das ist nur die eine Seite. Die andere - flr ein langes Shop-Leben noch
wichtigere - ist die Mdglichkeit, auf einfache und vor allem saubere Weise neue
Module und Erweiterungen zu programmieren, die sich wie Legosteine perfekt in das
restliche System einfligen und bei Bedarf einfach auch wieder entfernt werden
kdénnen.

Ob man dafir die etwas hdheren Hostingkosten akzeptiert, muss jeder selbst wissen.
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1.7 Hardwarevoraussetzungen und Hosting

Wie steht es nun konkret mit den Serveranforderungen von Magento? Die Software
bietet mehr als seine Open Source-Vorganger und verlangt dadurch auch mehr
Leistung — eigentlich ganz einfach. Alles andere als einfach ist es allerdings, dies zu
akzeptieren und sich der nétigen Investitionen bewusst zu werden. Ein brauchbarer,
dedizierter Server beginnt bei ca. 99 € pro Monat, wobei die Preisskala nach oben
weit offen ist.

Doch das sollte einem ein Enterprise-Software-System auch wert sein, schlieBlich
bekommt man mit Magento auch allerhand geboten — neben den Features sei hier
nochmals auf die Stichworte Skalierbarkeit, Erweiterbarkeit und Update-Fahigkeit
hingewiesen. Zusatzlich sorgt ein ansprechender Shop mit nitzlichen Funktionen in
aller Regel auch fir mehr Umsatz.

1.7.1 Hardwareanforderungen

Um in einem kleinen oder mittelgroBen Shop (bis zu mehrere hundert Produkte) eine
verninftige Performance auch bei Lastspitzen zu erreichen, sollte es schon ein Dual-
Core-Prozessor mit nicht weniger als 2,5 GHz pro Kern und mindestens 2 (besser 4)
GB Arbeitsspeicher sein. Gern wird auch ein inzwischen bezahlbarer Quad-Core-
Prozessor eingesetzt, wobei grundsatzlich die Devise gilt: Mehr Arbeitsspeicher
schadet definitiv nie. Beim Speicherplatz kann von wenigen bis hin zu mehreren
hundert Gigabyte gerechnet werden, je hachdem wie viele Bilder und/oder Videos
man einpflegen mdchte und wie groB diese sind.

1.7.2  Betriebssystem und Konfiguration

Als Betriebssystem wird eine Linux Distribution mit 64 Bit verwendet. 32 Bit sind
nicht empfehlenswert, da die Performance bei umfangreichen Datenbankoperationen
stark einbrechen kann. Ein Apache 2-Server in Verbindung mit PHP 5.2 und MySQL 5
sorgen daflir, dass Magento ordentlich lauft.

Den allergréBten Performance-Schub bringt ein ordentlicher Opcode Cache. Dies ist
ein PHP-Modul, welches den kompilierten Code bei der ersten Ausfiihrung von
Magento zwischenspeichert. Dadurch kann der stéandig wiederkehrende (und
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meistens unnétige) Schritt des Kompilierens beim erneuten Aufruf komplett entfallen,
was ordentlich Zeit spart. Unsere Wahl und auch die Empfehlung des Magento-
Entwicklerteams ist APC (Advanced PHP Cache).

1.7.3  Beispiel fiir Magento-Hosting

Wie sieht nun ein mégliches Hosting flir Magento auf einem dedizierten Server aus?
Host Europe ist beispielsweise einer der groBeren Hosting-Provider, der
unterschiedlichste Serverldsungen flr verschiedenste Ansprliche bereitstellen kann.
Fir einen mittleren Magento-Shop hat die nachfolgende Konfiguration ihre
Praxistauglichkeit bereits mehrfach unter Beweis gestellt:

Als Basis dient der Host Europe Server L 6.0. Hierbei handelt es sich um einen Dell
PowerEdge R210 mit einem Quad Core Intel Xeon X3430. Der Server verfiigt
standardmaBig Uiber 4 GB RAM und eine 250 GB SATA Festplatte. Als Betriebssystem
kommt Linux Debian 64 Bit zum Einsatz.

Die monatlichen Preise starten bei 89 Euro und einer Traffic-Flatrate. Mit dieser
Ausgestaltung lasst sich bereits ein recht ansehnlicher Webshop betreiben. Mit
einigen softwareseitigen Optimierungen sollte die Performance mit dieser Hardware
definitiv keinen Anlass zur Kritik geben.

Mehr Infos zu den Hostingpaketen von Host Europe gibt es unter
www.hosteurope.de/.

Hostingpakete fiir Magento gibt es sowohl flir kleine als auch fiir groBe Projekte. Bei
der Auswahl sollte man die oben genannten Entscheidungskriterien fiir das Magento-
Hosting beachten.

Hier nun ein Blick auf unterschiedliche Anbieter und ihre derzeitigen Angebote,
denen allerdings eine gewisse Dynamik innewohnt, so dass ein Blick auf die
Webseiten des Anbieters zur Klarung der Details immer angebracht ist.

Mittwald Webhosting

Mittwald CM Service hat langjdhrige Erfahrung im Bereich Content Management und
eCommerce. Flir Magento stehen unterschiedliche Hostingpakete zur Verfiigung, die
von EUR 4,99 bis 99,99 pro Monat zu haben sind. Dazu kommt eine einmalige
Einrichtungsgebiihr von EUR 29.-.
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« 512 MB - 100 GB Webspace

« 10 - 500 GB Transfervolumen
+ beliebig viele eMail-Postfacher
+ 1 bis 50 Datenbank/en

« 1 Domain inklusive

« Support

- Datensicherung
Mittwald bietet auBerdem Managed Server an, die monatlich zwischen EUR 129.- und
499.- und eine einmalige Einrichtungsgebiihr von EUR 149.- kosten. Daftir bleiben
aber keinerlei Wiinsche hinsichtlich Ausstattung und Performance offen.

Mehr Infos unter www.mittwald.de/webhosting/ und unter

www.mittwald.de/managed-server/tarifvergleich/

Open Source Premium Hosting

Openstream Internet Solutions aus der Schweiz betreibt Rechenzentren in der
Schweiz, in Deutschland und den Vereinigten Staaten. Unter dem Namen Open
Source Hosting werden je zwei Pakete flir Open Source Hosting und Managed Server
mit folgenden Eckdaten angeboten:.

» Speicherplatz ab 500 MB

« monatliche Bandbreite ab 5 GB
« ab 5 MySQL-Datenbanken

« ab 20 eMail-Konten

» Magento-Installation

« Telefon- und eMail-Support
 taglicher Backup

Die Basisldsungen sind fir CHF 30.- bzw. 40.- pro Monat zu haben. Zusatzliche
Leistungen koénnen bereits hier modular zugekauft werden. Beim Managed Server
liegen die monatlichen Kosten fiir das Hosting in Deutschland derzeit bei CHF 337,50
zuzliglich einmaliger Kosten flir die Einrichtung.

Mehr Infos unter: http://www.Open Source-hosting.ch/magento-hosting.php
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Siteground

Bei Siteground handelt es sich um einen groBen amerikanischen Hosting-Anbieter,
der seit geraumer Zeit Magento-Hosting-Losungen anbietet. Siteground besticht
durch extrem glnstige Konditionen und eine Uppige Ausstattung. Ein paar Eckdaten
zum angebotenen Magento-Hostingpaket:

» Freier Domainname

» Unbegrenzter Webspace

» Unbegrenztes Transfervolumen

« Magento-Installation

e Magento-Tutorial und Support

* 99,9% Verfiigbarkeit

* Unbegrenzte Menge an FTP-Konten

» Unbegrenzte Menge an MySQL-Datenbanken

Der Preis flir das Hosting ist nach der Vertragslaufzeit gestaffelt und steht flir 1
Monat, 12, 24 und 36 Monate zur Verfligung. Wenn man zum richtigen Zeitpunkt
bucht, kommt man in den Genuss von Sonderangeboten wie z.B. $ 3,95/Monat flir
alle Vertragslaufzeiten. Wer nur einen Monat testen mochte, muss zusatzlich $ 14,95
Einrichtungsgeblihr zahlen. Fairerweise sollte man jedoch erwahnen, dass man von
einem derartigen Hostingpaket keine Wunder erwarten darf...

Mehr Infos unter www.siteground.com/magento-hosting.htm

ITABS

Der Provider ITABS bietet ebenfalls spezielle Magento-Hostingpakete in
unterschiedlichsten Ausbaustufen an. Um die ersten Schritte mit Magento mdglichst
einfach zu gestalten, ist Magento hier bereits vorinstalliert.

ITABS bietet dabei sowohl giinstige Shared-Hostingpakete als auch professionelle
Dedicated Serverldsungen in unterschiedlichsten Ausgestaltungen an.

Im Bereich der Einsteigerpakete werden vier Ausbaustufen angeboten, die preislich
zwischen 20.- und 40.- Euro pro Monat liegen. Hier ein kurzer Leistungsuberblick:
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+ kostenlose Domain

« 5-30 GB Webspace

« 25 - 200 GB Transfervolumen
 vorinstalliertes Magento

« 1 bis 50 MySQL-Datenbanken

« 250 —-1.000 FTP-Zugédnge

« 99 % Verfligbarkeit

+ Support

« 10, 5 oder 2 Kunden pro System

Neben den Magento-Shared-Hostingpaketen bietet ITABS auch Managed Server-
Losungen fur Magento an. Die Preise liegen hier zwischen 50 und 60 Euro, die bei
monatlicher oder quartalsweiser Zahlung um EUR 1 bzw. 0,40 hdher ausfallen.

Mehr Infos unter www.itabs.de/webHostingpaket-magento.html

Incoweb

Incoweb war Magento Silber-Partner und bietet ebenfalls ein fiir die Shopsoftware
optimiertes Hostingpaket an. Nach eigenen Aussagen werden nur wenige Kunden pro
Server zugelassen, um eine bestmdgliche Performance sicherstellen zu kénnen. Offen
bleibt hier allerdings, was Incoweb unter "wenigen Kunden" versteht.

Positiv fallt ein groBzligiges Support- und Testangebot auf, mit dem man das
Incoweb Magento-Hosting kostenlos und unverbindlich fiir 30 Tage testen kann.
AuBerdem steht eine kostenlose Bestell- und auch Support-Hotline zur Verfligung.

e 5 oder 10 GB Webspace

» 100 oder 200 GB Transfervolumen
« 50 oder 250 POP3/IMAP-Konten

e 3 oder 6 MySQL-Datenbanken

« Vorinstalliertes Magento

» Tagliches Backup
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Die Magento-Hostingpakete von Incoweb kosten EUR 29,90 oder 69,90 pro Monat.
Es fallt eine einmalige Einrichtungsgebihr von EUR 19,90 an.

Flir anspruchsvolle Webshops bietet Incoweb darliber hinaus Managed-Server-
Ldsungen an, die preislich ab EUR 129.- starten.

Mehr Infos unter http://www.incoweb.de/magento-hosting.html

Rackspeed

Bei Rackspeed handelt es sich um einen deutschen Hosting-Provider, der spezielle
Magento-Hostingpakete anbietet, die in verschiedenen Ausbaustufen zur Verfiigung
stehen. GemaB eigenen Aussagen wird die Shopsoftware dabei speziell auf einer fir
Magento Commerce abgestimmten Hostingumgebung mit aktueller Software und
regelmaBigen Backups betrieben.

Als Interessent kann man sich kostenlos sieben Tage lang von der Leistung des
Hostingpakets liberzeugen. Die Magento-Hostingpakete von Rackspeed verfiigen
Uber eine Mindestlaufzeit von drei Monaten. Es fallen keine Einrichtungsgebtihren an.

- 1 bis 10 GB Webspace

+ 5 bis 50 GB Transfervolumen

« kostenlose Magento-Installation

10 bis 100 E-Mail-Postfacher

« 1 bis 20 MySQL-Datenbanken

. Datensicherung, Uberwachung und Support
- Verfugbarkeit 99,9%

Es stehen vier unterschiedliche Pakete zur Verfligung, die sich hinsichtlich ihrer
Ausstattung und ihres Preises unterscheiden. Die Preisspanne reicht dabei von 14,99
bis hin zu 39,99 Euro pro Monat.

Mehr Infos unter: rackspeed.de/webhosting/magento-hosting.html

NEXCESS
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Bei NEXCESS handelt es sich um einen amerikanischen Hosting-Provider, der
ebenfalls Magento-Hosting-Lésungen anbietet. In diesem Fall steht ein flir Magento
optimierter dedizierter Server zur Verfligung, der Uiber folgende Leistungsmerkmale
verfligt:

 7,5-150 GB Webspace

« 75— 650 GB Transfervolumen/Monat

» 16 bis 24 GB Bandbreite

» Dedizierte IP-Adresse

« 10 bis unendlich viele zusatzliche Stores

« Vorinstalliertes und konfiguriertes Magento

» Sicherung, Support

Preislich liegen die NEXCESS-Angebote zwischen $ 24,95 und 599,95 pro Monat. Es
entstehen keine Einrichtungsgebihren.

Mehr Infos unter: www.nexcess.net/software/magento-web-hosting.php

Phoenix-Medien

Der Magento Professional-Partner Phoenix-Medien bietet Hosting in einem speziell
abgestimmten Magento-Cluster an. Hierzu stehen mehrfach redundante Web- sowie
Datenbankserver zur Verfligung, die Uber zwei Loadbalancer gesteuert werden.

e 10 GB Webspace

« 50 GB Traffic

* 5 Domains

« 5 Datenbanken

» Vorinstalliertes Magento
» tagliches Backup

Bei einer Mindestvertragslaufzeit von zw6lf Monaten fallen fiir das Hosting 98.- Euro
pro Monat an. Bei Abschluss wird eine einmalige Einrichtungsgeblihr von 98.- Euro
fallig.
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Mehr Infos unter: www.phoenix-medien.de/magento/hosting.html

Fazit

Magento-Hostingpakete gibt es also in verschiedensten Ausgestaltungen und flr
jeden Geldbeutel. Man sollte immer bericksichtigen, dass Magento nicht zimperlich
ist, was die Hardwareanforderungen angeht, und im Zweifelsfalle lieber etwas héher
dimensionieren.

Da man in der heutigen Zeit nur selten etwas geschenkt bekommt, sollte man bei
sehr preisglinstigen Hosting-L6sungen durchaus etwas kritischer sein. Das soll nicht
bedeuten, dass Magento auf einer glinstigen Shared-Hosting-Lésung tberhaupt nicht
funktioniert. Bei kleineren und wenig frequentierten Shops kann dies durchaus
praktikabel sein.

Viele Shops werden eine verniinftige Performance jedoch nur mit einem verniinftig
dimensionierten Server realisieren kdnnen. Daher sollte ein eigener Server -
insbesondere bei gréBeren Shops - in jedem Fall in die engere Auswahl genommen
werden. Wer hier beim Hosting spart, spart definitiv am falschen Ende und kdnnte so
mdglicherweise die eine oder andere Uberraschung erleben.

Mit dem passenden Hosting-Provider sowie einigen softwareseitigen Optimierungen
wird man mit Magento aber sicherlich Freude haben.

1.8 Magento Updates

Magento und die Community sind sehr aktiv, was Magento enorm "lebendig" macht.
Dies bedeutet, dass die kritischen Stimmen, die man zu Beginn immer wieder gehort
hat, definitiv eines Besseren belehrt wurden.

Seit dem offiziellen Release von Version 1.0 am 31.03.08 wurden bislang 38 Updates
verdffentlicht. Dies entspricht einem Monatsschnitt von 1,46 Releases. Es gibt nicht
viele Softwareprodukte, bei denen dies der Fall ist.

Die nachfolgende Grafik zeigt die Releases mit der Anzahl an Verbesserungen und
Budfixes.
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Magento - Release-Ubersicht
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Das Bild zeigt recht deutlich, dass mit dem ersten Release nach Version 1.0 sowohl
einiges an neuen Features, aber auch jede Menge Bugfixes beriicksichtigt wurden. In
letzter Zeit wurde jedoch verstarktes Augenmerk auf die Fehlerbereinigung gelegt -
was prinzipiell ja auch Sinn macht.
Hinsichtlich neuer Features nimmt Magento das Feedback aus der Community sehr
ernst und berticksichtigt etliche Wiinsche und Anregungen.
Nach dreieinhalb Monaten wurde im Juli 2008 mit Version 1.1 nach einigen Bugfixes
das erste groBere Update gefahren. Dabei wurde eine Vielzahl an Features, die von
der Community gefordert wurden, implementiert.
Der nachste groBe Schritt in der Versionshierarchie folgte im Dezember 2008 mit
Version 1.2. Damit hatte Magento das ,Rennen" ins zweite Magento-Jahr bereits mit
dem bekannten Tempo eréffnet. Hier wurde neben einer Vielzahl an Bugfixes auch
wieder einiges an neuen Features implementiert. Highlight dieser Version ist dabei
sicherlich die Unterstitzung von sog. Downloadprodukten wie z.B. PDFs, MP3s etc..
Zusatzlich wurde die Layered Navigation in die Suchergebnisse integriert.
Einen Tag vor dem ersten Jahrestag der Shop-Software hat Magento den
Spekulationen ein Ende bereitet und tatsachlich mit Version 1.3 deutliche
Performance-Verbesserungen zur Verfiigung gestellt. Das Stichwort dazu lautet
~Front-End Flat Catalog" und bedeutet, dass die Attribute nun sozusagen flach
geklopft und in einer Tabelle untergebracht wurden.
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Mitte Februar 2010 folgte die stabile Version 1.4, an die sich bis zur Jahresmitte
weitere Versionen anschlossen. Fir Version 1.5 sind rund 300 Fehler und Features
zur Bearbeitung vorgesehen.

1.9 Support von Magento

Support von Magento gibt es inzwischen nur noch fiir die Enterprise Edition. Dieser
hilft allerdings nur bei der Installation und Konfiguration der Standard-Version,
beantwortet ,,How To"-Fragen und kiimmert sich um Probleme mit dem Magento
Core. Sobald eigene Extensions ins Spiel kommen, ist nicht mehr der Support,
sondern der ,Professional Service" von Magento der korrekte Ansprech partner.
Wahrend sich die Entwickler und Insider im Forum und im Wiki austauschen kénnen,
sollten sich Shopbetreiber und solche, die es werden wollen, mit ihren individuellen
Fragen oder Projekten eine der Magento-Agenturen aus dem eigenen Land
aussuchen.

1.10 Weitere Informationsquellen

Neben diesem Benutzerhandbuch, dessen Hauptaugenmerk auf der Beschreibung
des Back-Ends von Magento liegt, gibt es etliche weitere Moglichkeiten, sich tber
Magento zu informieren.
- TechDivision-Blog, Kategorie Magento
http://www.techdivision.com/blog/category/magento/
aktuelle Beitrdge zum Thema Magento und in den anderen Kategorien auch zu
weiteren SEO- und Web-Themen
+ Magento-News
www.webshopnews.net/
aktuelle Beitrage zum Thema Magento
- Mag-Module
www.mag-module.de
viele Magento-Module, Ubersichtlich kategorisiert und bewertet, mit speziellem
Fokus auf den deutschen Markt

. eStrategy-Magazin
www.estrategy-magazin.de/
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kostenloses Online eCommerce-Magazin mit Beitrdgen zu Magento und
anderen Themen des eCommerce

- PSMext
www.psmext.de/de/

Export-Modul flr Preissuchmaschinen aus dem Hause TechDivision

1.11 Fazit

Magento ist gut 2 Jahre auf dem Markt und hat sich schnell zu einer echten Macht
entwickelt, die alle bisherigen Open Source Shop-Systeme in den Schatten stellt.
Durch die intelligente Software-Architektur lassen sich selbst komplexeste
Anforderungen jederzeit realisieren — Magento bleibt dabei aber immer updatefahig,
da die eigentliche Entwicklung in Modulen erfolgt und der Kern unangetastet bleibt.

Aufgrund der doch recht komplexen Strukturen erfordert Magento allerdings einiges
an Einarbeitungsaufwand und deutlich mehr als PHP-Grundkenntnisse. Auch die
Anforderungen an die Hardware — bedingt durch den Framework-Ansatz — fallen
deutlich héher aus als dies bei anderen Shop-Systemen der Fall ist.

Deshalb sollte die Entscheidung flir Magento gut Gberlegt werden, da es durchaus
Falle gibt, in denen Magento nicht die ideale Lésung darstellt.

Wer aber flir einen gréBeren Onlineshop nach einer flexiblen und skalierbaren Shop-
Lésung mit umfangreichen Features sucht und im Gegenzug nicht vor erhéhtem
Einarbeitungsaufwand sowie Hardwareeinsatz zuriickschreckt, wird bei Magento mit
hoher Wahrscheinlichkeit richtig liegen und an der Shop-Losungen lange seine
Freude haben.
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2 Magento — Der Einstieg

Dieses eBook beschreibt das Back-End der Community Edition von Magento. Es
erklart, wie man dort Produkte, Kunden und statische Seiten anlegen und pflegen
kann, wie Bestellungen, Sonderaktionen und Umfragen abgewickelt werden kénnen,
welche Berichte standardmaBig angeboten werden, wie der Newsletterversand
erfolgt und wie die Grundeinstellungen konfiguriert werden kdnnen. Es bietet damit
einerseits einen Uberblick tiber den derzeitigen Funktionsumfang und kann
andererseits als Einstiegslektiire und Nachschlagwerk flir Shopbetreiber verwendet
werden.

Dieses eBook liegt in der 6. Auflage vor und behandelt alle Navigationspunkte des
Back-Ends, die von fachlichen Administratoren wie Redakteuren oder
Sachbearbeitern verwenden werden kénnen. Aufgaben, die Eingriffe in das System
oder Zugriffe auf den Server erfordern, werden hier nicht im Detail beschrieben.

Die Inhalte beziehen sich auf die Magento-Community-Version 1.4.1.0 mit
Installation des deutschen Sprachpakets. Darin sind allerdings noch immer einige
Ubersetzungen etwas holprig oder schlicht nicht vorhanden. Die Namen der Felder,
Buttons und Mentpunkte éndern sich leider immer wieder, so dass nicht garantiert
werden, dass die in den Screenshots enthaltenen Bezeichnungen stets mit denen in
Ihrer Magento-Instanz libereinstimmen. Zum Teil werden in den beschreibenden
Tabellen in diesem Handbuch altere deutsche Texten belassen, wenn die
Feldbezeichnung derzeit in englisch zu finden ist.

Wer die reine englische Version oder eine andere Sprache bevorzugt, findet das
Auswahlfeld links in der FuBzeile des Back-Ends:

Sprache der Benutzeroberflache: EDELItSEh (Deutschland) DEUtSEEj

2.1 Anmeldung

Flir den Zugriff auf das Magento Back-End bendtigt der Administrator nur einen Web-
Browser und einen Internet-Zugang. Den Administrationsbereich des Shops erreicht
man nach Freischaltung der Seite, indem man / adm n an die URL anhéangt, also
http://www.<ihreSeite>/admin.
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Damit gelangt man zum Login-Dialog:

2
=
@ T : ;
g Anmeldung zum Administrationsbereich J—
L Bemnzername: Passwort:
admin --------l
Passwortvergessen?

Magento iz 3 trademark of Magento Inc. Copyright @ 2010 Magenta Inc.

Wenn man sich bei der Eingabe des Benutzernamens oder des Passworts vertippt
haben sollte oder kein guiltiges Passwort besitzt, so erscheint folgende Meldung:

Anmeldung zum Administrationsbereich e

f{)) Magento

Q Ungiiltiger Benutzername oder Passwort.

Bemmzername: Passwort:

Passwor vergessen?

Magento iz a trademark of Magento Inc. Copyright @ 2010 Magenta Inc.

Nach Eingabe der korrekten Login-Daten erhalt man Zugang zum Back-End des
Shops mit seinen vielfaltigen Funktionen.
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3 Ubersicht

Nach der erfolgreichen Anmeldung wird die Ubersichtsseite angezeigt, die dem
Benutzer die wichtigsten Fakten auf einen Blick zeigt und Links zu den Detaildaten
erméglicht. Diese Ubersichtsseite kann tiber das Auswahlfeld in der Kopfzeile fiir alle
Websites, fir einzelne Websites und fiir einzelne Store Views angezeigt werden.

Ubersicht

StorsView wahlen: | Alle StoreViews x|

0.00 €

Letzte 5 Bestellungen

........

Gast 1

Letzte 5 Suchbegriffe
Suchbegriff Ergebnisse Anzahl der Verwendungen
cloy

1
1
sany 3
1
[

Artikel Gesamutau

mme.

709,98 €

Top 5 Suchbegriffe

Suchbegriff
cornputer 10
aaaaaa 13
sony 3
desion 19
Test 8

Ergebnisse Anzahl der Verwends

lungen

2032
1322
1092
826
654

Bestellungen | Gesamibetrage

Zeftraum auswahlen: | Last 24 Hours =]

Einnahmen Bestellungen
699,98 €

Bestseller

Keine Eintrage gefunden

Die Ubersicht enthélt folgende Datenblécke und Weiterleitungsmoglichkeiten:

Bereich

Beschreibung

Letzte 5 Bestellungen

zeigt die letzten 5 Bestellungen; per Klick auf eine
Zeile gelangt man zu den Details der Bestellung

Letzte 5 Suchbegriffe

zeigt die Suchbegriffe, die bei den letzten 5
Suchlaufen verwendet wurden; per Klick auf eine
Zeile gelangt man zu den Details des Suchbegriffs

Top 5 Suchbegriffe

zeigt die Suchbegriffe, die am haufigsten fur die
Suche verwendet wurden; per Klick auf eine Zeile
gelangt man zu den Details des Suchbegriffs

Bestellungen

zeigt ein Schaubild Uber die zeitliche Verteilung der
Bestellungen und die Summe aller Bestellungen seit
Er6ffnung des Shops; als Zeitraume kdnnen gewahlt
werden:
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Bereich

Beschreibung

‘Last 24 Hours v
Last 24 Hours

Last 7 Days
Aktueller Monat

Seit Jahresheninn
Wergleich mit Waorjahr

Hier fehlen im deutschen Sprachpaket noch einige
Ubersetzungen.

Im Reiter ,Bestellungen® zeigt die y-Achse die Anzahl
an Bestellungen, im Reiter ,,Gesamtbetrage" den
Betrag in der jeweiligen Shop-Wahrung. Die x-Achse
zeigt immer die Zeitschiene entsprechend der
Auswahl.

Bestseller

zeigt die 5 Produkte an, die bisher am haufigsten
verkauft worden sind; per Klick auf eine Zeile gelangt
man zur Produktverwaltungs-Seite des Produkts

Am haufigsten angesehene
Produkte

zeigt die 5 Produkte an, die bisher am haufigsten
angesehen worden sind; per Klick auf eine Zeile
gelangt man zur Produktverwaltungs-Seite des
Produkts

Neukunden zeigt die 5 Kunden an, die sich zuletzt registriert
haben oder vom Admin registriert wurden; per Klick
auf eine Zeile gelangt man zu den Kundendetails

Kunden zeigt die 5 umsatzstarksten Kunden in absteigender

Reihenfolge des Bestellgesamtbetrags an; per Klick
auf eine Zeile gelangt man zu den Kundendetails
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4 Produktpflege

Die Produktpflege erfolgt unter dem Navigationspunkt ,Katalog®.

katalog | kunden

Frodukie verwalten

]

i LURL Rewrite Wersaltung
Suchhegriffe

I kFundenmeinungen und I
Bewertungen P

...... Schlagworte 4

..... GoogleBase 4

E Google Sitemap I

Viele Dialoge im Bereich der Produktpflege sind @hnlich aufgebaut. Die Buttons zum
Starten einer Aktion befinden sich oben rechts. Die meisten Buttons sind orange mit
weiBer Schrift, z.B.: [, Der -« zwick |-Button, mit dem man zur vorherigen Seite
zurtickkehren kann, ist grau.

Alle Buttons, die zum Ldschen verwendet werden, sind in einem kraftigeren Orange
gehalten, um auf die ,Brisanz" des Buttons hinzuweisen: EEEZCd, Natirlich gibt es
immer eine Sicherheitsabfrage, deren Texte allerdings derzeit teilweise etwas kurz
und wenig aussagekraftig sind.

Die Seite mit der Adresse http://enge |

e sind Sie: sicher?

Abbrechen |

Die Einstiegsseite eines Menilipunkts besteht meist aus einer Tabelle.
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Produkte verwalten
Storewiew wahlen: | Alle Btnrewewsj
Seite 1 +| won B Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 120 Eintrage gefunden | l:”:l
| | | | 0 Artikel ausgewshlt Aktionen j l:l
{11} Hame Tvp Attributsetname Artikelnummer Preis Menge Sichtbarkeit Status Websites Aktion
Alle x| Vom: =l =l Von: Von: =l =l 4|
Bis : Bis: Bis:
m: |EUR x|
[ 166 HTC Touch Diamond Einfaches Cell Phones HTC Touch 7a0,00€ 843 Katalog, Suche Altiviert Main Website
Produkt Diamaond
r 165 My Computer Gehindeltes Computer mycomputer 79 katalog, Suche Aktiviert Main Website
Produkt
r 164 Gaming Computer Gehindeltes Default computer_fixed 499995& 968 Katalog, Suche Aktiviert Main Website
Produkt
r 163 Computer Gebindeltes Default computer 426 Katalog, Suche Aktiviert Main Wehsite
Produkt
[ 162 MicrosoftWireless Optical Einfaches Default micranmouses000 59,89 € 760 Katalog, Suche Altiviert Main Website

Mouse 5000 Produkt

Die Kopfzeile bietet verschiedene Sortier- und Filtermdglichkeiten. Zum Bearbeiten
einer Zeile kann man auf eine beliebige Stelle in der Zeile klicken. Zu einer Zeile kann
es eine oder mehrere Aktionen geben, die Uber die letzte Spalte gesteuert werden.
Gibt es nur eine Aktion, ist — wie im obigen Screenshot — ein einfacher Link
vorhanden. Gibt es mehrere Aktionen, so kann man die gewiinschte Aktion aus einer
Liste auswahlen.

4.1 Vorgehensweise und Voriiberlegungen

Bevor man mit der Produktpflege in einem Shop beginnt, sollte man gewisse
Voruberlegungen anstellen. Man sollte die Produkte, die im Shop angeboten werden,
sinnvoll kategorisieren und gruppieren. Aus der Gruppierung entsteht die
Navigationsstruktur. Ferner sollte man sich zu Beginn Gedanken Uber die Attribute
der Produkte machen, an Hand derer die Beschreibung, Darstellung, Suche und
Filterung erfolgen kann. Steht das Konzept, kann man beginnen, die Daten in
Magento einzupflegen. Dabei ist folgende Reihenfolge einzuhalten:

Attribute anlegen

Listeninhalte von Attributen pflegen

Attribute zu Attributsets zusammenfassen
Kategorien anlegen

Produkte anlegen und einem Attributset zuweisen

iAW

Die Pflege der Schlagwérter und Bewertungen durch Kunden ist natirlich erst
moglich, wenn der Shop online ist. Sie muss dann allerdings regelmaBig erfolgen.
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Wer bereits einen Shop besitzt und diesen mit Magento neu aufbauen méchte, kann
natirlich einen Teil der Altdaten in Magento importieren. Um jedoch alle
kundenfreundlichen Funktionen von Magento nutzen zu kdnnen, sollten die
importierten Daten zumindest nachbearbeitet werden. Und wer sich in Anbetracht
der vielen Mdglichkeiten, die Magento bietet, dazu entscheidet, den neuen Shop
komplett neu zu bestlicken, macht sicher keinen Fehler.

4.2 Attribute anlegen

In Magento gibt es zwei unterschiedliche Typen von Attributen.
« System-Attribute
Sie sind fest vorgegeben, kénnen weder geléscht noch verandert werden und
gelten somit fiir alle Produkte. Name, Preis und Artikel-Nummer sind Beispiele
fur System-Attribute.
- Einfache Attribute (Simple Attributes)
Diese kann jeder Shopbetreiber individuell fir einzelne Produkte anlegen und
einem oder mehreren Attributsets zuweisen.
Um neue Attribute anzulegen, muss man im Meni ,Katalog" den Menlipunkt
LAttribute™ und dort den Unterpunkt ,Attribute verwalten™ auswahlen. In der oberen

rechten Ecke des Dialogs kann dann (iber den Button G | ein
neues Attribut angelegt werden.
Es 6ffnet sich der Menlpunkt ,Eigenschaften® zur Eingabe der Attribut-Daten:
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Attribute Eigenschafien

Attribt Code *

Geliungshereich

|hf_messung

Zur irternen Yerwendung. Wert muss einmalig und

ohne Leerzeichen sein

| Storetiew

Le

Bestimme Speicherbersich der Werte des Attributs

Katalog Eingabe-Typ fir den | Draop-Dawn

SShophetreiber

Einmaliger wWert

Werte erforderlich

Le

| Mein

Micht zusammen mit anderen Produkten nutzen

Le

| Mein

Eingabedherprifung fir den | keine

Shop-Betreiber

Arwenden auf’

I £l

|AIIE Produkttypen
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Shop-Einstellungen

lze in Qick Search
lze in Advanced Search
Yergleichbar irm Shop

I Filter-Mavigation venwenden

Filternawvination auf

Suchergebnizseiten venveden

lze far Pramao Bule Canditions

Feihenfolge

Allowy HTML Tags on Frontend

Sichthar auf der Produkt-Seite im

Frant-end

lzed in Product Listing

Llzed for Soring in Product
Listing

ein
ein
Hein

Mein
Kann nur mit Dropdowen-, Mehrfachauswahl- und
Preis-Feldern verswendet werden,

Mein
Kann nur mit Dropdowen-, Mehrfachauswahl- und
Preis-Feldern verswendet werden.

Hein

Position des Attributs in Fiter-Ravigstion
Ja

ein

Mein

Abhangiq won Gestatungs-Theme
MHein

Abhangiq won Gestatungs-Theme

N = = s

1=

Le

KR Kl

KA K

Die Anzahl der gezeigten Felder ist nicht immer gleich, sondern variiert in
Abhangigkeit von den Werten in einigen Feldern.

Feld | Bedeutung

Attribute Eigenschaften

Attribut Code Name des Attributs zur internen Verwendung im Back-End;
muss eindeutig sein; nur Kleinbuchstaben und Unterstriche
zuldssig; kann nachtraglich nicht mehr gedndert werden

Geltungsbereich Zeigt den Geltungsbereich des Attributs:

gesamten Site gleich sein
Store View = Der Attributwert ist nur fir einzelne
Untershops gliltig

Global = Attributwert muss fir ein Produkt in der
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Feld Bedeutung

Website = gilt flir alle Shops

Das Feld wird ausgeblendet, wenn bei ,Katalog Eingabe-
Typ flr den (S)Shopbetreiber die Werte ,Preis" oder ,Feste
Produktsteuer" ausgewahlt werden.

Katalog Eingabe-Typ filr
den (S)Shopbetreiber

legt fest, welche Art von Feld zur Eingabe der
Auspragungen im Back-End bendtigt wird; kann
nachtraglich nicht mehr geandert werden; mdgliche Werte
sind:
» Einzeiliges Textfeld: bietet Platz zur Anzeige einer
Zeile Text, deren Breite vom Layout abhdngt
» Mehrzeiliger Textbereich: bietet Platz flir
mehrzeilige lange Texte
» Datum: Feld mit Kalender zur Auswahl eines
Datums
« Ja/Nein: Combobox mit den Werten Ja und Nein als
Auswahlméglichkeit
e Mehrfach Auswahl: Feld zur Auswahl mehrerer

Optionen:
multiplaselact =]

optona |
option 3
optont |

Sie werden im Front-End durch Komma getrennt

angezeigt:

mulktipleselect option 2, option?

» Drop-Down: Combobox mit allen angelegten
Optionen zur Auswahl eines Werts.
e Preis: Textfeld mit zugeordneter Wahrungsangabe:

preis 55.00
[EUR]

Im Front-End wird der Wert automatisch als Preis mit
Wahrungssymbol angezeigt:
preis a5,00<

 Bild: fugt einen neuen Bereich in die Bilderauswahl
ein, der im Layout bericksichtigt werden kann:
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Feld Bedeutung

trainingshereich
[STORE VIEW]

r
r

» Feste Produktsteuer: fugt einen Block zur Anlage
der Steuer/n ein, die es allerdings in Deutschland in
der Form nicht gibt

Thatas Website Country/State * Steuer * Aktion
Alle Websites [EUR] 7| [Deutschiand o
. =
| O AddTax |
Standardwert Feld erscheint in Abhangigkeit vom vorher ausgewahlten

Eingabetyp (nur fiir Eingabefelder) und nimmt den Wert
auf, der standardmaBig angezeigt wird

Einmaliger Wert ja bedeutet, dass die einzelnen Werte aus einer Liste
jeweils nur fir ein einziges Produkt aus dem Shop zuldssig
sind

Werte erforderlich legt fest, ob das Attribut beim Anlegen eines Produkts

befiillt werden muss oder nicht

Eingabepriifung fur den | legt fest, ob und wenn ja welche Regeln bei der Eingabe
Shopbetreiber eines Attributwerts fiir die Plausibilitatspriifungen
verwendet werden sollen; mdgliche Werte sind:

Keine ﬂ

Dezimal Mummer
Ganzzahl
E-hail
IIRL
Buchstaben
JLetters (a-z, A-Z) or Mumbers (0-9)

Anwenden auf Mdglichkeit, das Attribut auf eine Produktart zu
beschranken; bei einer Beschrankung muss man sich
zwischen einfachen, gruppierten, konfigurierbaren,
virtuellen oder gebilindelten Produkten entscheiden

Flir das Anlegen von Dieses Feld ist nur dann sichtbar, wenn bei ,Katalog
konfigurierbaren Eingabe-Typ flr den Shopbetreiber" der Wert ,,Drop-
Produkten verwenden Down" und bei ,Geltungsbereich™ der Wert ,,Global"
ausgewahlt sind.

Flr Attribute, die zur Unterscheidung von konfigurierbaren
Produkten benotigt werden, muss hier ,Ja" als Wert
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gewahlt werden, damit sie beim Anlegen des
konfigurierbaren Produkts zur Auswahl angeboten werden:

MNeues Produkt (Default)

Wihlen Sie die konfigurierbaren Attribute

& Es sind nur Attrilnrte mit Wirkungsbereich
“Global", Eingabetyp "Dropdoewn” und Hutze
zum Anlegen konfigurierbarer Produkte
"Ja" auswihlbar.

Manufacturer [

Colar [

[ © Weier |

Shop-Einstellungen

Use in Quick Search (In
Schnellsuche
verwenden)

legt fest, ob das Attribut in der Schnellsuche zur Verfligung
stehen soll; wird dort z.B. ,rot" als Suchbegriff
eingegeben, so werden alle roten Produkte als
Suchergebnis ausgegeben

Use in Advanced Search
(in erweiterter Suche
verwenden)

legt fest, ob das Attribut in der erweiterten Suche zur
Verfiigung stehen soll; Wird hier fur das Attribut
~Bremssystem" ,ja" ausgewahlt, erscheint folgender
Bereich in der erweiterten Suche:

Bremssystem Mechanik ;l
Wasser
Magnet
Luit j
max. Belastung

Vergleichbar im Shop

legt fest, ob das Attribut flir den Produktvergleich
verwendet werden soll; Im folgenden Beispiel wurden die
Attribute Hersteller, Farbe, Bremssystem, HF-Messung und
max. Belastung fir die Produktvergleiche ausgewdhlt.

© 2010 - www.techdivision.com Seite 39



http://www.techdivision.com/

’ =
ZDTECHDIVISION QUl Magento
Magento-Benutzerhandbuch, 6. Auflage ENTERPRESE PARTNER
Feld Bedeutung

Podukte vergleichen

X 7

it _l >
-
Kettler Racer Daum Ergobike
499,00 € 699,00 €

Auf meinen Wunschzettel Auf meinen Wunschzettel

Beschreibung Ergometer der Spizenklasse Ergometer der Spitzenklasse
filr Profis filr Profis
Art.-Nr. kett-ra DES99

Produktdetails fir Profis und alle ehrgeizigen filr Profis und alle ehroeizigen
Sportler, die ihre Ausdauer Sportler, die ihre Ausdauer
werhessern wallen wethessern wollen und das

Rennrad-Feeling auch im
Wohnzimmer suchen

Hersteller Kettler Daum
Farbe grau grau
Bremssystem hagnet hlagnet
HF-Messung Brustgurt Brustgurt
max. Belastung 100 kg 110 kg

499,00 £ 699,00 £

Auf den Wunschzettel Auf den Wunschzettel

In Filter-Navigation
verwenden

legt fest, ob das Attribut in der Filter-Navigation (Layered

Navigation) in der Auswahlliste links erscheinen soll; dies

ist allerdings nur flir die Feldtypen Drop-Down,

Mehrfachauswahl und fiir Preisfelder méglich
EINKAUFSOPTIONEN

HERSTELLER.
kettler (2

Daum (1)

FARBE
wieiss (1)

arau (2)

JFilterbar (mit Ergebnissen)" zeigt nur die Auspragungen
des Attributs, zu dem es Produkte gibt (siehe oben).
JFilterbar (keine Ergebnisse)" zeigt alle Auspragungen an.
Wenn es keine Produkte gibt, die der Auspragung
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entsprechen, wird (0) angezeigt:

HF-MESSUNG
Fingersensar (0)
Chrelip (1)

Brustourt (23
keine (0

Filternavigation auf
Suchergebnisseiten

legt fest, ob das Attribut in der Layered Navigation
verwendet werden soll, die in den Suchergebnissen

verwe(n)den angeboten wird

Use for Promo Rule legt fest, ob das Attribut zur Formulierung von Preisregeln
Conditions verwendet werden darf

Reihenfolge bestimmt die Position in der Liste der Filter-Navigation;

Achtung: Die Nummerierung beginnt mit 0.

Allow HTML-Tags on
Front-End

legt fest, ob flir die Produktbeschreibungen HTML-Tags
verwendet werden sollen oder nicht; ist nur sichtbar, wenn
bei ,Katalog-Eingabetyp" ein Textfeld oder Textbereich
ausgewahlt wurde

Sichtbar auf der
Produkt-Seite im Front-
End

gibt an, ob das Attribut in der Tabelle auf der
Artikeldetailseite unter der Produktbeschreibung angezeigt
werden soll:

Zusatzinfermation

Bremssystem Magnet
HF-Messung Brustgurt
max. Belastung 100 ko

Diese Eigenschaft ist nur flr einfache Attribute zuldssig.

Used in Product Listing

steuert, ob das Attribut in der Produktliste angezeigt wird -
was allerdings vom Theme abhangig sein kann

Used for Sorting in
Product Listing

steuert, ob das Attribut als Sortierkriterium fir die
Kategorie verwendet werden darf:

Sortierung {Posifion | v

Marme
Preis
y IHF—Messung
ﬁ Jahreszeit

Wenn Pflichtfelder nicht ausgefillt werden, weist Magento unmissverstandlich mit
einem gelben Warndreieck, roter Schrift und einem Pfeil darauf hin:
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Eigenschaften i =
BezeichnungeniQptionen £ AN s T
wemwalten

.......................................................................... .'g'.ﬂr'ltlLl‘tEEIdE *

T Dies ist ein Pflichtfelid.

Auch folgende Kennzeichnung nicht ausgefiillter Mussfelder ist anzutreffen:

Admin i

T Fehlgeschlagen

Im Menipunkt “Bezeichnungen/Optionen verwalten” wird festgelegt, wie die
Attribute im Back-End und im Shop in den verschiedenen Sprachen benannt werden.
Sofern es verschiedene Auspragungen gibt, werden auch diese hier festgelegt.

£ Produktattribut hf-messumg” bearbeiten DI M| Zuriichsatzen | (@ iribuf bschen | "@ Attribut spsichern | "@ Speichern und weiler bearbeilen |

g/ Wenn Sie keinen Options-Wert fiir eine spezielle StoreView angeben, wird der Standardwert aus der Spalte {Admin) verwendet.

Titel verwalten (GriRe, Farbe, etc.)

Admin English French German
HF-Messung heartheat

Der im Feld ,,Admin®™ eingegebene Wert erscheint im Back-End flir den Admin.
Bremstechnik * hagnet j

Im Shop finden die Werte aus den Feldern der jeweiligen Sprache Anwendung:
Bremssystem Magnet

Frein ragnétique

Die anderen Werte finden in den jeweiligen Shops Anwendung. Wenn es nur einen
deutschsprachigen Shop gibt, muss auch nur dieses Feld gefiillt werden.

Wenn bei den Eigenschaften festgelegt wurde, dass die Attributwerte aus einer Liste
gewahlt werden sollen,

Katalog Eingabe-Typ filr den Crrop-Dioan j
SShaophbetreiber

dann missen die Werte fir die Liste noch eingepflegt werden. Dazu ist ein eigener
Bereich vorgesehen:
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Optionen (Werte lhrer Attribute) verwalten
Admin English French German Reihenfolge Standard h+.. ption hinzufiig iIJ

Brustgurt 1]
Finger 1
Ohr 2

Darin gibt es ebenfalls Eingabemdglichkeiten fiir den Administrator und fiir die Shops
in unterschiedlichen Sprachen. In der Spalte ,Position® kann die Reihenfolge
festgelegt werden, in der die Werte in der Liste erscheinen. Bleiben die Felder leer,
wird die Reihenfolge der Liste verwendet. Uber die Spalte ,Standard" kann gesteuert
werden, ob einer der Werte bei der Anlage eines neuen Produkts mit diesem Attribut
als Default-Wert verwendet werden soll und das Feld dann bereits vorbelegt ist.

Bremstechnik * iMechanik ﬂ

Neue Werte werden Uber den Button “Option hinzufligen” hinzugefligt, bestehende
uber “Ldschen” geldscht.

4.3 Attributsets anlegen

Sind alle Attribute angelegt, kdnnen einzelne Attribute zu Attributgruppen
zusammengefasst werden. Attributsets kdnnen jederzeit geandert werden. Allerdings
wirken diese Anderungen dann auf alle Produkte, die diesem Attributset bereits
zugewiesen worden sind.

Der Einstieg erfolgt liber ,Katalog", ,Attribute"®, ,Attributsets verwalten™:

Hatalog kKunden Ankandigungen A [=

Frodukte verwalten

...............................................................

Fundenmeinungen und
Bewertungen

Google Sitermap
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Das neue Attributset wird iber den Button angelegt. Jedes Attributset
hat einen internen Namen und einen Vater, von dem es gewisse Eigenschaften erbt.
Meist wird dies ,Default™ sein. Es kann aber auch ein eigenes Attributset sein, das
man vorher angelegt hat.

Set-Namen bearbeiten

Marme * Reisen
For internal use.

Basiertauf’ Default -
CAmeras
Zell Phones
Computer
R
Furniture
Hard Drive
monitors
FAmM
Shirts (General
Shirts Other
Shits T
Shoes
Warranties

Sobald diese ersten Angaben (iber den Button et ioiut] gespeichert sind,
erscheint der Baum des Vater-Attributsets in der Mitte des Dialogs. Rechts daneben
stehen die noch nicht zugewiesenen Attribute.
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' Attributset’'Reisen’ bearbeiten

Set-Namen bearbeiten

Marme * Reizen

For internal use.

Zuriick (x)

Gruppen

+ h@}. hife Griippe | i

Klicken Sie doppelt aufeine Gruppe, um diese

umzubenennen

General

[Fgname

[Fasku

i&weight

[ status

[t class_id

[ url_key

[ visihility

[ uif_message_available
=] manufacturer

= calor
[Fdnews_from_date
‘:_&newsftojate
Prices

[ price

= east

[ tier_price

[Ed special_price
[Fd special_from_date
[Fd special_to_date
‘:_&pricegf\ew

|+

(O IFESETSheicHer™

Nicht zugewiesene Attribute

= finish 5|
=] gender

=] harddrive_speed
=] hardrive
Ehf_messung
=]in_depth
=]land

=] max_resolution
=] megapizels

= memary

= model

=] processor

=] rarm_size

=] response_time
=room

=] screensize
=]shape

=] shirt_size

=] shoe_size

=] shoe_type
=zielgruppe

Lel

Die im Baum mit einem roten Verbotszeichen gekennzeichneten Attribute kbénnen
nicht entfernt werden, da sie vom Vater vererbt worden sind. Es ist zwar zunachst
mdglich, sie mit gehaltener linker Maustaste in die Liste der nicht zugewiesenen
Attribute zu verschieben. Lasst man die Maustaste dann jedoch los, erscheint eine

Fehlermeldung, und das Attribut wird wieder in den Ausgangsbaum

zurlickgeschoben. Die Symbole, die beim Verschieben sichtbar werden, sind unter

~Produktgruppe verschieben™ erlautert.

Die Attribute sind im Baum in sog. Gruppen angeordnet. Diese Gruppen entsprechen
den Mendieintragen bei der Pflege der Produkte.

Produktinformationen

Allgemein

Preise

izeneral
Prices

heta Infarmation

lmanges
Cescription
Design

Per Doppelklick auf den Namen einer Gruppe wird dieser in einem Textfeld angezeigt

und kann geandert werden.
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Gruppen

o © Ausgewahite Gruppe loschen |

klicken Sie doppelt auf eine Gruppe, um diese
umzubenennen

| General

Meta Infarmation

Uber den Button : kann man eine neue Gruppe anlegen, in der man die
individuellen Werte des Attributsets zusammenfassen kann. Im Popup muss der
Name eingegeben werden:

Die Seite mit der Adresse http://enge x|

9 Bitte geben Sie einen neuen GrUppEnnamen &in

I Reisedaten

| o, I abbrechen |

. .  Reisedaten
Die neue Gruppe erscheint am Ende des Baums:

Die passenden Attribute milissen dann nur noch mit der Maus in den Gruppenordner
verschoben werden (Details zum Bearbeiten des Baums folgen in einem spateren
Kapitel).

 Reisedaten
=] dauet

=] land

=] zielgruppe

AbschlieBend miissen die Anderungen iiber den Button | © Attributset speichern
gespeichert werden.

Diese Anderungen sieht man spéater beim Anlegen von Produkten mit diesem
Attributset in Form eines eigenen Punkts in der Navigation und den entsprechenden
Feldern.
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Allgemein

.......................................................................... Diauer j
Bilder

.......................................................................... Land =
Beschreibung J
Gestaltung Zielgruppe Jd

Reisedaten

Dies aber nur als Hinweis. Das Anlegen von Produkten wird spater ausfihrlich
erklart.
Eine Gruppe wird in der Gruppen-Spalte tber den Button

RLIS i LrLRnD 0

geldscht.

Mit dem Button M muss sehr bedacht umgegangen werden. Die
Warnmeldung

Die Seite mit der Adresse http://engelm141.magento.tdintern.de meld ﬂ

9 Alle Produkke dieses Sets werden gelischt! Sind Sie sicher, dal Sie diese attributset Gschen
miachten?

abbrechen I

ist ernst zu nehmen, denn wenn man sie bestatigt, werden tatsachlich alle Produkte
des Attributsets geldscht.

4.4 Neue Kategorie anlegen

Uber das Menii ,Katalog" und den Eintrag ,Kategorien verwalten" gelangt man zum
Einstiegsdialog fir die Pflege der Kategorien. Jede Kategorie entspricht einem Punkt
in der Navigation im Shop — sofern sie aktiviert ist.

Uber einen der beiden Buttons oben {iber dem Baum werden im rechten Bereich die
Felder zur Neuanlage einer Kategorie gedffnet.

| © Root Kategorie hinzufiigen | fugt immer eine Kategorie der obersten Ebene ein. Daflr ist
gleichgiiltig, welche Kategorie im Baum markiert ist, wenn der Button gedrickt wird.

|| Root Catalog (@)
[ Furniture (&)
|| Electronics (423
[ Apparel (6&)

|| neue Rootkategorie (0)
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Eine neue Rootkategorie wird notwendig, wenn man mehrere Stores anlegen
mochte, in denen unterschiedliche Sortimente angeboten werden.

Das blaue @-Symbol wird erst dann sichtbar, wenn die Kategorie liber
Unterkategorien verfligt.

| © | flugt eine Unterkategorie in die aktuell markierte Kategorie ein,
z.B.

Root Catalog

Furniture (7)

Electronics (14)
Cell Phones (8)

Unterkategarie-Cell

Cameras (10)
Laptops (8)

Bekleidung (38)

Fithessgerate (7)
Reizen (2)

neue Root-Kategorie
Unterkategorie(d)

Falsch eingehdngte Produktgruppen lassen sich mit der Maus im Baum verschieben.
Mit ,Alle ausklappen" kann der gesamte Baum aufgeklappt werden.
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Roaot Catalog (0}
Furniture {7}
Living Room (4}
Bedroom {3}
Electronics (A2
Cell Phones (&)
Cameras {10}
Accessaries (0
Digital Cameras (5)
Computers (48)
Build Yaur Owen (93
Laptops (1)
Hard Drives (13
Monitars (43
RAM I Memary (30
Cases (3
Frocessars (4)
Peripherals (43
Software (4)
Bekleidung (7 a)
Shirts (24)
Schuhe (48)
Mens (23
Wiamens (34)
Sport (2)
Hoodies (23

Stoff (1)

Fitnessgerite (7
Fulsmesser (1)
Sportgerate (1)
Heimtrainar {33

Musik ()
Instrumente (2

eBooks (1)

Reisen (&)

LAlle einklappen® klappt den Baum auf der gewahlten Ebene zu so, dass die gewahlte
Kategorie sichtbar bleibt. Die oben gezeigte, voll ausgeklappte Liste wird also wie
folgt verkirzt, wenn die Unterkategorie ,Living Room" auf der 3. Ebene markiert
war:
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Root Catalog
Furniture (7}
Living Room (4)
Bedroorm (3
Electronics (14)
Bekleidung (38)

Fithessgerate (7)
Reizen (2
neue Root-Kategarie

Ist in der aufgeklappten Liste eine Kategorie der 2. Ebene markiert, sind im
zugeklappten Zustand nur Kategorien dieser Ebene sichtbar:

Root Catalog
Furniture (7}
Electronics (14)
Bekleidung (38)
Fitnessgerate (7)

Reisen (2)
neue Root-Kategorie

Ware ,,Root Catalog"™ markiert gewesen, bliebe nach dem Zuklappen auch nur dieser
Eintrag sichtbar:

Root Catalog

Abgesehen vom Namen gibt es bei der Anlage einer Produktgruppe keine
Pflichtfelder. Einige Werte werden auch automatisch gesetzt. Die Bedeutung der
Felder des Reiters ,Allgemeine Informationen™ wird in den folgenden Abbildungen
gezeigt und zusatzlich in der Tabelle erklart:
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4/ Reisen (ID: 40) “Ziricksetzer || “C Rategorie loschen - || & Kategorie speichern |

Reisen

Allgerneine Information Anzeige Einstellungen Eigene Gestaltung Kategorie Produkte

Aligemeine Information
Mame * Reisen [STORE VIEW]
Description =p=Lernen Sie das eigene =strong=Land <istrong=oder die [STORE “IEW]

=strong=wWelt </strang=kennen.</p=

Lernen Sie das eigenen Land oder die Welt kennen.

w 5 Artikel Zeige 9 j pro Seite
Image H Durchsuchen.. I [STOREVIEA] | ;oentott o e o e it i T —

I~ Delete Image

Page Title Reisen, Urlaub, Kurztrip [STORE VIEW]

heta Keywords Reise, Urlaub, Wachenende [STORE WIEW] i <head>
3 <title> Reisen Mein Testshop</ticlex
i|<mets http-equiv="Content-Type"™ content="text/html; charset=utf-3"
i|<weta name="description” content="Unsere schénsten Reisen” />
l«mera name="keywords" content="Reise, Urlaub, Wochenende™ /x>

Weta Description unsere schinsten Reisen [STORE WIEW]

15 Active * Ja =l [STORE WIEW]

Include in Mavigation Menu Ja j [STORE VIEW]

URL key reisen [GLOBAL]

[¥ Create Permanent Redirect for old URL

Feldname | Position im Shop | Bemerkung

Reiter ,Allgemeine Informationen™

Name Text fur die Pflichtfeld; Text sollte
Navigationsleiste und selbsterklarend sein
die Seiteniiberschrift im
Content-Bereich

Description Text, der unter dem kann frei gelassen werden,
(Beschreibung) Bild eingeblendet wird | wenn das Bild bereits Text
enthalt — dieser ist allerdings
nicht fir Suchmaschinen
lesbar; Eingabe kann entweder
mit HTML-Tags direkt in das
Feld erfolgen oder Uber den
WYSIWYG-Editor

Image Bild oben im Content- abhangig vom Layout
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Feldname Position im Shop Bemerkung

(Bild) Bereich

Page Title Seitentitel in der blauen | optional, denn als Default-Wert

(Seitentitel) Zeile des Browsers wird der Inhalt des Feldes

&%) Reisen, Urlaub, Kurztrip -

~Name" verwendet; Prefix und
Suffix des Titels kdnnen unter
System — Konfiguration
angelegt werden

Meta Keywords

Meta-Tag Keywords im
Code

sollte manuell ausgefillt
werden, da keine sinnvolle
automatische Beflillung erfolgt

Meta Description

Meta-Tag Description
im Code

sollte manuell ausgefiillt
werden, da keine sinnvolle
automatische Beflillung erfolgt

Is Active

steuert die Sichtbarkeit
der Seite im Shop

Ja = im Shop sichtbar
Nein = nicht sichtbar
(Details in folgender Tabelle)

Include in Navigation
Menu

steuert die Anzeige in
der Navigation

Ja = in Navigation enthalten
Nein = nicht enthalten
(Details in folgender Tabelle)

URL key

URL dieser Seite und
Bestandteil der URL
aller Unterseiten

sollte vor allem bei
Sonderzeichen im Namen
separat ohne diese
Sonderzeichen gepflegt werden

Create Permanent
Redirect for old URL

URL der Seite

Kastchen erscheint erst dann,
wenn der Kategoriename
geandert wurde und sich
dadurch auch eine neue URL
ergibt; dann wird eine
Umleitung angelegt, so dass
die Seite auch noch beim
Aufruf der alten URL gedffnet
wird

Folgende Tabelle zeigt die Kombinationsmdglichkeiten der Felder ,Is Active" und

»Include in Navigation™:
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is Active = ja

is Active = nein

Include in Navigation

Kategorieseite ist Uber die

Kategorieseite ist im Shop

Menu = ja Navigation erreichbar nicht sichtbar
Include in Navigation Kategorieseite ist im Shop | Kategorieseite ist im Shop
Menu = nein nur dann erreichbar, wenn | nicht sichtbar

sie anderweitig verlinkt
wird oder die URL zum
direkten Aufruf bekannt ist

Reiter ,Anzeige Einstellungen™

Anzeige Einstellungen

Display Mode Mur Produkte |
CMS Block Flease select a static hlock .. ﬂ
Is Anchor Mein ﬂ
FAuailable Product Listing Sart By * Bewerung ;l
Marme
Preis
[
¥ Verwende alle veflgharen Attribute
Default Product Listing Sart By * Bewrartung j
¥ Yerwende Konfigurations-Einstellungen
Feldname Position im Shop Bemerkung
Display Mode steuert die Anzeige der | Details siehe nachste Tabelle
Produkte
CMS Block Hier besteht die Layout bestimmt, ob dies

Mdglichkeit, im
Magento-CMS einen
beliebigen Baustein aus
Texten, Bildern, Links

bendtigt wird
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@

Feldname

Position im Shop

Bemerkung

usw. zu erstellen, der
an mehreren Stellen
eingebunden werden
kann

Is Anchor

blendet die Layered
Navigation ein oder aus

Ja = zeigt alle Produkte aus
Kind-Kategorien und alle
filterbaren Attribute aller
Produkte in der Layered

Navigation
Heimtrainer

Available Product Listing
Sort by

verwende alle
verfligbaren Attribute

Listeninhalte fuir die
Sortierungsoptionen auf
der Kategorie-Startseite

Fielgruppe

mit dem Ldschen des Hakchens
wird die Liste ,Available
Product Listing Sort by" flir
eine Bearbeitung aktiviert

Default Product Listing
Sort by

verwende Konfigurations-
einstellungen

Option, die beim
Offnen der Kategorie
als Defaultwert
verwendet wird

Zortierung | Jahrezzeit j

mit dem Ldschen des Hakchens
wird die Liste ,Default Product
Listing Sort by" fir eine
Bearbeitung aktiviert
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Bedeutung der Werte von "Display Mode":

Startzefte /Electronics / Cameras / Accessories

Nur

Did you know? Accessories
PrOd u kte Our customer service is

available 24/7 7

(800) DEMO-NUMBER = **™!

Hold on, help is Darstellung als: Gitter Liste

on the way.

\ ¥

& NEWSLETTER

Sign up for our newsletter:

‘&

der Artikel angezeigt.

Random accessories for different electronic iterms

% MEIN WARENKORB

Es ist kein Artikel in lhrem
warenkark.

Zeige |10 ﬂpmSana

| PODUKTE VERGLEICHEN
Sortierung | Bester wiert v = ’
Es ist kein Artikel zum Yergleichen

Universal Camera REHERER:

Case

34,00 £ In den Warenkorh

A stylish digital camera demands stylish protection

This leather carying case will defend your camera frarm '“c'kr R
the dings and scratches of travel and everyday use | K

wrhile laoking smart all the time. Erfahren Sie mebr

Aut den | Auf die Ver

Universal Camera
Charger

19,00 £ In den Warenkorh

Features foldable Flat Pin for Easy Storages Slim/

&8 KUNDENUMFRAGE
What is your favorite color

" Green
CRed

Wenn fir die Kategorie kein eigenes Bild definiert ist, wird nur die Liste

Electronics

Don't ever lose touch with

Nur

| |

statischen

Block your loved ones. #
Use our phones. Love it, %
cherish it, keep it by your

bed side, cause you need it.

‘OUR BEST SELLING BRANDS

Samsung
Nokia

Sony
ATAT

( seackeerry |
2100 PEAKL
| MOwW £343.77

Produkte sichtbar.

Digital Cameras

Isn’t it time you got quality
for your buck?
‘With Magento, you can.

Memories fade, but photos
are forever.

Capture your memories |+ :
with our quality digital b )
cameras /

OUR BEST SELLING BRANDS

‘OUR BEST SELLING BRANDS

Olympus Kodak Acer Sony
Arqus Canon Apple Tashiba

Don't forget our FREE SHIPPING
on orders over 550

BACK TO ScHooL
Get your
Acer Ferrari

3200 Now!

Toshiba M285-E 14"

Ein Block aus einem CMS-Element fiillt die gesamte Seite. Es sind keine
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Bedeutung der Werte von "Display Mode":

Statischer Startseite f Electronics f Cell Phones
SHOP BY Cell Phones % MEIN WARENKORB
BI OCk u nd EINKAUFSOPTIONEN Sie haben keine Arikel im
= MANUFACTURER e
o .
Produkte D)

Sany (1)
Samsung (1)
BlackBetry (1)
Hokia (1}

= COLOR
Silver (3)
Black (2)

& PRICE
100,00 €- 200,00 €(3)
300,00 - 400,00 €2

Did you know?
Our customer service is

available 24/7

(800) DEMO-NUMBER

5 Artikel

Darstelung als: Gitter Liste

Sony Ericsson W810i

On sale now through September 21st #

Zeige |9

j pro Seite

Sortierung | Bester Wert j t+

[Z COMPARE PRODUCTS

You have no tems to compate.

& KUNDENUMFRAGE

‘What is your favorite color

" Green
" Red
 Black
" Magenta

Statischer Block (besteht hier nur aus dem Bild) und die Liste der
zugehorigen Produkte.

Reiter ,Eigene Gestaltung™

Allgemeine Infarmation

Anzeige Einstellungen

Einene Gestaltung

katenorie Produkte

Eigene Gestaltung

Customn Design -- Bitte wahlen -- j [STORE %IEW]

Apply To Diese kategarie und alle Kindelemente j [STORE WIEW]

Active Fram = [ETORE WIEWY]

Active To = [STORE %IBW]

FPage Layout Keine Layoutupdates j [ETORE WIEW]

Custorn Layout Update [STORE %IEW]
Name Beschreibung

Custom Design

Auswahl der Vorlage

Apply to

(Anwenden auf)

Auswahl der Giiltigkeit der Vorlage fur die Kategorie
alleine, einschlieBlich aller Kindelemente, ihrer
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Name

Beschreibung

Produkte oder Kind-Kategorien.

Diese Kategorie und alle Kindelemente
Diese Kategorie und nur ihre Produkie

Diese Kategaorie und nur ihre Unterkategarien
Mur diese Kategorie

Active From

Beginn der Verwendung des Templates

Active

To

Ende der Verwendung des Templates

Page Layout

Auswahl des Layouts, definiert liber die Anzahl der
Spalten

Custom Layout Update

Feld zum Einfligen von xml-Code fiir einen
Layoutblock

Reiter ,Kategorie Produkte™

Allgemeine Information

Seite

RO A

1

223
210
208
208
207

Anzeige Einstellungen

Eigene Gestaltung Kategorie Produkte

woh 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 4 Eintrage gefunden || |

Hame

Artikelnummer Preis Reihenfolge

Von: Von:

Bis: Bis:
Langlaufwochenende in Reit im Winkl LLYWE-RWY 28900« a(5
Adventswiochenende in Ling AL 22900 114
mMusikwochenende in Kufstein R 211,00 101
Wochenende in Wien WE-Wien 3900 2|2
Achensee-Rundfahrt TI-AC 47,00 € 33

Hier werden alle Produkte angezeigt, die der betrachteten Kategorie zugeordnet sind.

Uber die Checkbox in der ersten Spalte erfolgt die Zuordnung der Produkte zur

Kategorie. Alle Produkte, die angekreuzt sind, wenn der Button | |
gedrickt wird, werden der Kategorie zugeordnet, alle anderen aus der Kategorie
geldscht. In der Spalte ,Reihenfolge™ kann eine Reihenfolge der Produkte festgelegt
werden. Sie steuert die Anzeigereihenfolge auf der Kategorieseite, wenn ,Bewertung"
als Sortierkriterium verwendet wird. Die Nummerierung kann bei 0 oder 1 beginnen.
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Darztellung als: Giter Liste Sortieren nach | Bewertung j "

Musikwochenenide in Kufstein

211.00 € Inkl 0% MwSt.
z2gl. Versandkosten

In den Warenkorb

Werwill seine Musizierfahigkeiten verhessern und
dleichzeitio gute Musik erleben? Erfahren Sie mehr

Auf den Wunschzettel | Auf die Vergleichsliste

Wochenende in Wien

319.00 £ Inkl. 0% hweSt.
zal. Yersandkosten
In den Warenkorb

Anreise, Ubernachtung, Stadtfiihrung und Abendmeni
Etfahren Sie mehr

Auf den Wunschzettel | Auf die Vergleichsliste

Achensee-Bundfaht

A7.00 £ Inkl. 0% hwSt.

In den Warenkorb

Schifffahrt Erfahren Sie mehr

Auf den Wunschzettel | Auf die Vergleichsliste

4.5 Produktgruppe verschieben

Im Kategoriebaum konnen falsch eingehdngte Produktgruppen mit der Maus
verschoben werden. Dazu markiert man die betreffende Produktgruppe mit der
Maus, halt die linke Maustaste gedriickt und bewegt die Maus ein wenig. Die
Kategorie erscheint dann in einer kleinen Box, die die verschiedenen
Verschiebemdoglichkeiten anzeigt.

@ tastt (@) . . . . . . .
= Das Verbotszeichen signalisiert, dass eine Verschiebung an die aktuelle

Position des Mauszeigers nicht mdglich ist. Das Verbotszeichen erscheint
beispielsweise, wenn man

« eine Kategorie der 1. Ebene auf ihre eigene 2. Ebene

» eine Kategorie auf sich selbst
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verschieben will.

Fitnessoerate (1)
Pulsresser (1)
test @
test! {0

e 7] testl (0)
Das griine Plus-Zeichen im Verschiebekastchen erscheint, wenn sich die Maus tber
einer anderen Kategorie befindet. Es zeigt an, dass die Kategorie zu einer anderen
Kategorie hinzugefligt, also als Unterkategorie angelegt werden kann.
In der Abbildung oben wurde die zu verschiebende Kategorie testl im Baum rot
hinterlegt und im Verschiebekastchen angezeigt. Der Mauszeiger in Form einer Hand
(im Bild nicht sichtbar) befindet sich auf der Kategorie test, wodurch diese grau
hinterlegt wird. Wird die Maustaste nun losgelassen, wird testl zu einer
Unterkategorie von test.
Verschiebt man Kategorien, wenn der Baum nicht komplett ausgeklappt ist, so
werden Unterdste automatisch aufgeklappt, wenn man sich mit der Maus Uber einem
zugeklappten Ast befindet und ein klein wenig wartet.
Befindet sich der Mauszeiger hinter einer anderen Kategorie, wird er zu einem Pfeil.
AuBerdem wird an seiner Position eine blaue Linie gezeigt und im
Verschiebekastchen ein blauer Pfeil mit kleinen Ordnern gezeigt.

Fithessgerate {13
Fulsmesser {13
test (0)
tes! &

test! (0)

Das bedeutet, dass die gewahlte Kategorie exakt an die markierte Stelle eingefiigt
wird. Dadurch ist auch eine Verschiebung hinter eine andere Kategorie auf der
gleichen Ebene wie diese mdglich. testl wird also in der Abbildung die erste
Unterkategorie von Pulsmesser sein und vor test stehen, wenn man an dieser Stelle
die linke Maustaste los lasst.

4.6 Produkt anlegen

Um neue Produkte anzulegen, wahlt man im Meni ,Katalog" den Eintrag ,,Produkte
verwalten®. Auf der Produktseite muss dann in der oberen rechten Ecke der Button
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i gedriickt werden. Magento flihrt den Benutzer durch die
verschiedenen Seiten, auf denen die Produktdetails eingegeben werden kénnen.
Den Anfang bilden die grundlegenden Einstellungen.

Produktinformationen Neues Produkt Zuriick |:|
Einstellungen
Produkteinstellungen anlegen
Atributeset Default |
Produkttyp Einfaches Produkt j

Unter ,Attributset™ muss — logischerweise - das Attributset flir das neue Produkt
ausgewahlt werden. Diese Auswahl kann nachtraglich nicht mehr geandert werden,
ist also endgliltig. Folglich muss zuerst das Attributset angelegt werden, bevor die
Produkte zugewiesen werden kdnnen.

Unter ,,Produkttyp" wird die Produktart ausgewahlt. Die verfligbaren Produktarten
sind:

Name Beschreibung
Einfaches Produkt/ Bei einem einfachen Produkt handelt es sich um ein
Simple Product eindeutig identifizierbares Produkt in einer

bestimmten Ausflihrung, z.B. in einer bestimmten
Farbe und in einer bestimmten Gr6Be. Jedes einfache
Produkt wird Gber eine Artikelnummer identifiziert
und kann bestellt werden.

Bei genauerer Betrachtung stellt man jedoch fest,
dass es zwei unterschiedliche Arten von einfachen
Produkten gibt:

a) Das einfache Produkt ist wirklich nur in einer
Ausfiihrung vorhanden, und es gibt keine verwandten
einfachen Produkte.

b) Zum einfachen Produkt gibt es verwandte
Produkte, die sich nur hinsichtlich der Auspragung
eines Attributs (oder mehrerer Attribute)
unterscheiden. So wird ein T-Shirt in Gr6Be S ebenso
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Name Beschreibung

ein einfaches Produkt wie die T-Shirts in GréBe M, L
und XL. Es gibt also 4 einfache Produkte, die dann in
einem konfigurierbaren Produkt zusammengefasst
werden.

Gruppiertes Produkt/
Grouped Product/

Hier wird ein Blindel aus mehreren einfachen
Produkten geschniirt, die den Kunden bewusst
gemeinsam angeboten werden. Die Artikel kénnen
aber auch einzeln gekauft werden. Im Shop sieht das
Blndel wie folgt aus:

Sportpaket

Schreiben Sie die erste Kundenmeinung

erflgbarkeit: 2uf Lager.

Produkiname Preis  Stck.
Heimtrainer kKettlar %7 350,00 1]
Faolar Sk 200 199,00 £ 1]

Laufschuh Asics Gel Speedrunner 8900€ |n
G

Konfigurierbares Produkt/
Configurable Product

Gibt es ein Produkt in mehreren Ausfiihrungen, also
z.B. Farben und/oder GréBen, so wird ein
konfigurierbares Produkt sozusagen als Behalter
erstellt. Diesem Behdlter werden die einzelnen
Ausfiihrungen in Form von einfachen Produkten
zugeordnet.

Virtuelles Produkt/
Virtual Product/

Virtuelle Produkte zeichnen sich dadurch aus, dass
keine Versandkosten berechnet werden, weil kein
Versand erfolgt. Mdgliche virtuelle Produkte sind z.B.
Buchungen von Reisen oder Hotelzimmern, fir die
nur eine Buchungsbestatigung per Mail versendet
wird.

Gebuindeltes Produkt/
Bundle Product

Geblindelte Produkte darf man nicht mit Gruppierten
Produkten verwechseln. Bei Geblindelten Produkten
kdnnen einzelne Komponenten nach Wunsch des
Kaufers konfiguriert werden. Als Beispiel mag der
Kauf eines Autos gelten, bei dem man hinsichtlich
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Name

Beschreibung

Farbe, Motor und etlicher anderer Aspekte aus
mehreren Auspragungen wahlen kann. Ein
Gebindeltes Produkt kann aber auch aus
unabhangigen Artikeln bestehen, z.B. einer
Kombination aus Jacke, Hemd, Hose und Schuhen,
bei der die einzelnen Artikel in verschiedenen
Ausflihrungen verfiigbar sind.

Downloadprodukt/
Downloadable Product

Hier werden Dateien zum Download angeboten. Es
kann sich sowohl um Textdokumente wie z.B. pdf-
Dateien als auch um Musik handeln. Dabei ist es
gleichgiiltig, ob die Dateien auf dem eigenen Server
liegen oder Uber eine URL auf einem externen Server
erreichbar sind.

Dieses Kapitel und seine Unterkapitel beziehen sich grundsatzlich auf alle
Produkttypen. Besonderheiten fiir einzelne Produkttypen werden spater in separaten

Kapiteln beschrieben.

Sobald die Angaben in diesem Fenster mit |:| bestatigt sind, erscheint die
komplette Navigationsleiste zur Pflege der Produktinformationen.
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Produktinformationen

Allgemein

Preise

Die einzelnen Menlpunkte enthalten folgende Eigenschaften:

Name Beschreibung

Allgemein enthalt grundlegende Produktinformationen wie
Name, Artikelnummer, Sichtbarkeit im Shop und
allgemeinglltige Attribute

Preise enthalt Preisangaben aller Art, d.h. vom Stiickpreis

bis zu Sonderpreisen und den Einstandspreisen
kdnnen hier alle monetdren Aspekte gepflegt werden

Meta Information

enthalt die Daten zur Suchmaschinenoptimierung

Bilder hier werden die Bilder hochgeladen und verwaltet

Beschreibung enthalt die lange und kurze Beschreibung des
Artikels

Gestaltung Mdglichkeit, der Seite dauerhaft oder temporar ein

eigenes Design zu geben

Recurring Profile

Mdéglichkeit, Abos anzulegen, innerhalb derer ein
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Name Beschreibung
Produkt regelmaBig an den Kunden geschickt wird

Lagerverwaltung enthalt Angaben zu Mengen, d.h. zu Mindest- und
Hochstbestellmenge, zu Nachbestellungen und zur
Verfligbarkeit des Artikels;
Damit der Artikel im Shop angezeigt wird, muss
mindestens 1 Stlick auf Lager sein, da der
Lagerbestand sonst automatisch ,,ausverkauft"
lautet.

Websites Hier wird gesteuert, auf welcher Seite bzw. in
welchem Shop der Artikel angezeigt wird.

Kategorien Hier wird die Zuordnung zu Kategorien
vorgenommen.

Zubehor Hier werden Produkte angezeigt, die der Kunde

(related products)

zusatzlich zum gerade betrachteten Produkt
auswahlen kdénnte. Sie werden standardmaBig auf
der Produktdetailseite in der rechten Spalte an erster
Stelle angezeigt

& ZUBEHOR

Wiihlen Sie die Produkte aus,
die dem Warenkorh
hinzugefiigt werden sollen
oder Alle wihlen

I' Folar Sk 200

’ 217,00 £

Imkl. 19% hlweSt.
zzil.
Yersandkosten
Aur den
Wunschzettel

N | Laufzchub Asics
Gel Speedrunner
(£
89.00 £

Imkl. 19% hwest,
zzgl.
Yersandkozten
Auf den
Wunschzettel

Up-Selling

Hier eingetragene Produkte werden auf der
Produktdetailseite wie folgt angezeigt:
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Name Beschreibung

Sie kénnten auch an folgenden Produkten interessiert sein

N\ .": -
| P
-3 06
-
Daum Ergobike Heimtrainer Kettler Polar SK 200
X7
699,00 £ 199,00 €

350,00 €

Es handelt sich um Alternativen zum aktuell
ausgewahlten Produkt.

Cross-Selling Cross-Sells werden im Warenkorb angezeigt. Es
handelt sich um Artikel, die dem Kunden an Hand
der Artikel in seinem Warenkorb gefallen kénnten.
Befinden sich mehrere Produkte im Warenkorb,
wechselt die Anzeige der Cross-Sells mit jedem
neuen Aufruf des Warenkorbs.

Ausgehend von Threr Auswahl kinnten
Sie auch an den folgenden Produkten
interessiert sein:

Laufschuh Adidas lila Wolke
XT45

59,00 £

Auf den Wunschzettel

Auf die Vergleichsliste

Cross-Sells sind mit den Artikeln vergleichbar, die im
Supermarkt an der Kasse angeboten werden. Sie
eignen sich sowohl flir Zubehdr als auch fir
Abverkaufe.

Produktbenachrichtigungen Hier wird angezeigt, welche Preis- und
Lagerbenachrichtigungen eingerichtet worden sind.
Der Mentpunkt ist allerdings nur sichtbar, wenn
Benachrichtigungen in der Konfiguration aktiviert

sind.
Individuelle Optionen Einstellungen fiir personalisierte Produkte, z.B. flr
(Custom Options) die Gravur eines Namens
Downloadable Information Einstellungen fir Artikel, die zum Download
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Name Beschreibung
angeboten werden

Product View Optimization wird nur angezeigt, wenn der Google Website
Optimizer aktiviert wurde

Folgende Menipunkte werden sichtbar, sobald das Produkt erstmals in den
Warenkorb gelegt worden ist.

Kundenmeinungen Hier werden die Produktbewertungen durch Kunden
angezeigt. Sie kdnnen bearbeitet werden.

Produktschlagworte Hier werden die Schlagworte angezeigt, die flir das
Produkt vergeben wurden.

Schlagworte von Kunden Hier werden die Schlagworte gezeigt, die die Kunden

fur den Artikel eingegeben haben. Zu jedem
Schlagwort werden Name und Mailadresse des
Kunden gezeigt.

verknipfte Produkte nur flr konfigurierbare Produkte sichtbar

Sobald in einem Meniipunkt Anderungen erfolgt sind, erscheint in der Meniileiste ein
kleines Diskettensymbol, das auf ungespeicherte Anderungen hinweist. Die
Anderungen bei mehreren Meniipunkten kdnnen gemeinsam gespeichert werden.

Produktinformationen

Allgermeain =]

Frices H
 Metalviormation =
_— 5 ”der .................................................. L]
_— D esmmon ........................................ l]
....... .:3 Egta”ung
e ; Wemar ............................................. l]
_— Wet.s,;es ............................................ l]
e K a;egmen ......................................... l]

Cross-Seflinng B
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Um ein Produkt vollstéandig anzulegen, durchlauft man am besten die Navigation von
oben nach unten. Die folgende Beschreibung orientiert sich an dieser
Vorgehensweise.

In der Titelzeile ist in Klammern Ubrigens von Anfang an das Attributset erkennbar:

¥ Meues Produkt (Musikinstrument) _ . . .
< zuriick | I ¥ Wochenende in Wien (Reisen)

4.6.1 Aligemein

Unter diesem Menlpunkt werden die allgemeinen Informationen zum Produkt
eingegeben:

Allgemein +

Mame * [STORE WIEWM]
Sk [GLOBAL]
Weight * [GLOBAL]
Status * - Bitte wahlen - | [WEBISITE]
Tax Class - Bitte wahlen -- j [STORE WIEWM]
LIRL key [GLOBAL]
wisibility * Katalog, Suche | [STORE WIEW]
Allow Gift Message Konfiguration henutzen j [GLOBAL]
Manufacturer =] [ELOBAL]
Colar =] [BLOBAL]
Set Praduct as Mew fram Date (=] [BLOBAL)
Set Product as Mew to Date = [EHLOBAL]

Name Beschreibung

Name Produktname, der im Front-End angezeigt wird

SKU Artikelnummer, d.h. eindeutiger Identifikator fir das

Produkt in allen Shops
Weight Gewicht, das der Versandkostenberechnung

zugrunde gelegt wird

Status steuert die Anzeige im Front-End:
aktiviert = Produkt ist sichtbar
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Name Beschreibung
deaktiviert = Produkt ist nicht sichtbar

Tax Class (Steuerklasse) steuerliche Zuordnung des Artikels

URL key Pfadname - sofern nicht der Produktname als
Standard verwendet werden soll

Visibility (Sichtbarkeit) zeigt die Sichtbarkeit des Produkts an:

Einzeln nicht sichtbar = Produkt ist nicht als
eigenstandiges Produkt sichtbar; flr einfache
Produkte, die zu einem konfigurierbaren Produkt
gehdren

Katalog = im Shop sichtbar

Suche = nur in der Suche auffindbar

Katalog, Suche = im Shop sichtbar und in der Suche
auffindbar

Allow Gift Message legt fest, ob der Kunde beim Checkout eine
Nachricht zum Produkt eingeben und Produkte aus
einer Bestellung an verschiedene Adressen schicken
darf; in der Konfiguration kann ein einheitliches
Verfahren flr alle Produkte festgelegt werden

Manufacturer zur Auswahl des Herstellers

Color zur Auswahl der Farbe

Set Product as New from Zeitraum fiir eine Promotionaktion aus Start- und
Date Endedatum

Set Product as New to Date

4.6.2 Preise

Unter diesem Menlpunkt werden die Informationen zu den Preisen gepflegt.
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Price * 22.00 [GLOBAL]
[EUR]
Cost [GLOoBAL]
[EUR]
Tier Price Website Kundengruppe Stek. Preis Aktion
Alle Wehsites [EUF v | |ALLE GRUPPEN=]| [5  und dariber (18
Alle Websites [EUR | |ALLE GRUPPEN™| [10 und dariber [17
M
Sonderpreis [GLOBAL]
[EUR]
Special Price Fram Date = [GLOBAL]
Special Price To Date =] [GLOBAL]
Is product availahle for Ja j [GLOBAL]
purchasze with Google
Checkout
Name Beschreibung
Price Preis, der im Shop angezeigt wird; bildet auch die
Basis fur Rabatte
Cost Selbstkosten flr interne Zwecke
Tier Price Mengenrabatte bzw. Staffelpreise
Sonderpreis/Special Price Sonderpreis, der unter dem normalen Preis in rot
erscheint
Skike YT 600
249,00 £
Sonderpreis: 233,00 £
Special Price From Date Gultigkeitszeitraum flir den Sonderpreis; bleiben
Special Price To Date diese Felder leer, dann gilt der Sonderpreis so lange,
bis er geléscht wird
Is product available for Hier kdnnen einzelne Produkte von einem Kauf per
purchase with Google Google Checkout ausgenommen werden.
Checkout

4.6.3 Meta-Information

In diesem Kapitel werden einige Informationen zur Suchmaschinenoptimierung
gepflegt. Details zu diesem Thema sind gesondert in Kapitel 4.7 zusammengestellt.
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Meta Information

hieta Title

Meta Keywords

Meta Beschreibung

Advent, Wochenende, Linz

Adventsmarkt, Kekserlmarkt, Kerzenziehen

Buchen Sie ein adventliches Wochenende in
der aberdsterreichischen Landeshauptstadt
Linz.

Beschreibung

Meta Title

Seitentitel

Meta Keywords

Meta-Tag ,Keywords"

Meta Beschreibung

Meta-Tag ,Description®, max. 255 Zeichen

4.6.4 Bilder

Das Hochladen von Bildern erfolgt in zwei Schritten. Zundachst wird Giber den Button
~Browse files" ein Dateibrowser getffnet, in dem das gewiinschte Bild gewahlt
werden kann. Es ist auch méglich, gleich mehrere Bilder aus einem Ordner zu
wahlen. (Einzelne Bilder markiert man mit der gehaltenen Strg-Taste, hintereinander
stehende Bilder mit der gehaltenen Umschalt-Taste.)
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Bilder

g’ Bildtyp und -information muf fiir jede StoreView separat hinterlegt werden.

Bild Bezeichnung Reihenfolge Thumbnail Small Image  Base Image Ausgenommen Entfernen
[STORE VIEW] [STORE VIEW] [STORE VIEW]

kain o O [

Bild

transfer (T}

werwaltung (V)

|

D ateinamne: Iwwen j Dffren I
j Abbrechen

7|

Dateityp: [Bider Lo, jpa. pna)

Die selektierten Bilder werden anschlieBend wie folgt angezeigt:

Bilder

i/ Bildtyp und -information muk fiir jede StoreView separat hinterlegt werden.

Bild Bezeichnung Reihenfolge  Thumbnail Small Image Base Image Ausgenemmen Entfern:
[STORE VIEW]  [STORE VIEW]  [STORE VIEW]
Kein = o ol
Bild
wien_1.ipg (4.64 KB) W
hirmrmel_1.jpg (4.88 1KB) W
4 | |

Ist die Auswahl nicht korrekt, kann ein falsches Bild Gber den ,Entfernen®-Button
geldscht werden. Ansonsten werden die Bilder mittels ,Upload Files" in den Shop
geladen. Wahrend des Uploads wird kurzzeitig ein gelber Balken gezeigt, der schnell
wieder verschwindet.

Nach Abschluss des Uploads sieht der Bildbereich wie folgt aus:
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g’ Bildtyp und -information muf fiir jede StoreView separat hinterlegt werden.

Bild Bezeichnung  Reihenfolge Thumbnail Small Image  Base Image  Ausgenommen Entfernen
[STORE VIEW] [STORE VIEW] [STORE VIEW]
kKein Bild e e e
Parlament 1 o @ o I I
Mit der Maus

Oherfahren fir
Worschaubild

Hofbury 2 e & lC - -
hit der Maus
Uberfahren fir
Yorschaubild

Kaonzerte 3 & & & - -
Idit der Maus
Gberfahren fir
YYarschauhild

Der Himmel i |4 o o o I I

hfit der Maus
(herfahren fiir
Warschaubild

Sobald man mit der Maus Uber die Kastchen fahrt, werden die hochgeladenen Bilder
in der Vorschau angezeigt.

Bild Bezeichnung Reihenfolge -
|
kein Bild
Parlament |1
Hofburg |2
Konzerte |3

Der Hirmmel 0l | 4
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Im nachsten Schritt missen die Bilder sortiert werden. Die Sortierreihenfolge wirkt
sich auf die Anordnung der kleinen Bilder auf der Produktdetailseite aus:
Zur Sortierung dient die Spalte ,Reihenfolge™.

Bild Bezeichnung Reihenfolge Thumbnail Small Image Base Image Ausgenommen Entfernen
ISTOREVIEW] [STOREVIEW]  [STORE VIEW]

kein Bild O o] o

- Parlament 1 e s & r -
E Hofhurg 3 e & ~ r -

" Kanzerte 3 @ (6] (o] I -

- Der Hirmrmel Ober Wien 4 0 fo) Ie r r

Alle Bilder werden automatisch unterhalb des groBen Bildes auf der
Produktdetailseite angezeigt. Die Radio-Buttons der folgenden drei Spalten
(Thumbnail, Small Image, Base Image) legen die weiteren Positionen der Bilder fest.
Bleibt der Radio-Button in der ersten Zeile (Kein Bild) markiert, so wird das Default-
Bild angezeigt, das unter System — Katalog — Product Image Placeholders eingestellt
wurde:

MEHR ANSICHTEN

Py A
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Da dies aber sicher nicht gewtinscht wird, missen im nachsten Schritt die Details flr
die Bilder festgelegt werden. Die Spalten haben folgende Bedeutung:

Name wird angezeigt...

Text im Feld ,Bezeichnung® | als Uberschrift im VergréBerungsfenster:

) Sportartikel Wochenende'i i ] |

I ﬂj] |http:,l',l'engelm.magento.techdivision.com,l’g- o

-

Eenster schliefen
« Zuriick  Weiter »
Hofburg

w Zuriick  Weiter »
Fenster schlielzen |-

=
|Fertig ,?@ 4
und als Mouse-Over-Text bei jeder Darstellung des
Bildes in der Kategorielbersicht und auf der

Produktdetailseite
Thumbnail im Warenkorb und beim Vorschlag ahnlicher

Produkte

Recently added item(s)

YWochenende in
YWien
129900 €

Small Image auf der Ubersichtsseite der Kategorie

Wochenende in Wien

299,00 €

=

Base Image als groBe Bild auf der Produktdetailseite

Double click on above image to wiew full picture

_:i +

© 2010 - www.techdivision.com Seite 74



http://www.techdivision.com/

!j/ﬁscwmwsmm (U' Magento

Magento-Benutzerhandbuch, 6. Auflage ENTERPRISE PATTHER

Name wird angezeigt...

Wenn das Bild groBer als der Bildbereich auf der
Seite ist, wird die Zoom- und VergréBerungsfunktion
eingeblendet.

Soll ein Bild temporar nicht im Shop angezeigt werden, so muss ein Haken im Feld
LAusgenommen" gesetzt werden.

Ausgencmmen

Wird das Bild gar nicht mehr bendtigt, so muss man den Haken im Feld ,Entfernen®
setzen und EZEEEll driicken. Beim néchsten Offnen der Bilderauswahl ist das Bild
verschwunden.

Bilder werden automatisch auf GréBe des verfiigbaren Platzes skaliert. Sollten die
Bilder dabei verzerrt werden, so hilft die Extension , Direct Resize"

(www.magentocommerce.com/extension/153/direct-resize).

4.6.5 Beschreibung (Description)

In diesem Bereich werden die Texte fir die Produktbeschreibung angezeigt.
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Beschreibung + 1 Attribu

Description * EinWachenende in Wien, mit Anreise, Ubhermachtung im [STORE WIEW]
=**_Hotel, Stadtfihrung und Abendmen.
Shart Description Anreise, Uhernachiung, Stadtfithrung und Abendmeni [STORE WIEW]
Name Beschreibung
Description Hier steht der langere Text, der unter

~Produktbeschreibung" auf der Detailseite des Artikels
angezeigt wird:
Produktbeschreibung

Ein WWochenende in Yien, mit Anreise, Ubernachtung im =7*-Hatel, Stadifihrung und Abendmeni.

Short Description

Hier steht der kiirzere Text, der auf der Ubersichtsseite
angezeigt wird, wenn die Listendarstellung ausgewahlt
wurde:

Wochenende in Wien

Anreise, Uhernachtung, Stadtihrung und Abendmeni
Ettahren Sie mehr

Auf den Wunschzettel | Auf die Vergleichsliste

Der Text erscheint ebenfalls unter ,, Kurzibersicht" auf der
Detailseite des Artikels.
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Name Beschreibung

Kurziibersicht

anreise, Ubernachtung, Stadifithrung und Abendmeni

4.6.6 Gestaltung

Hier kdnnen temporire Anderungen am Design vorgenommen werden, die nur fiir
das ausgewahlte Produkt gelten sollen:

Gestaltung +

Custom Design -- Bitte wihlen -- | [STORE WIEW]
Active From [ [STORE WIEW]
Active To =] [STORE WIEW]
Zustom Layout Update [GLOBAL]
Display product options in Block nach der Info-Spalte j [ETCRE WIEW]
Page Layout Mo layvout updates. j [STORE WIEW]
Name Beschreibung
Custom Design/ Hier kann fir ein einzelnes Produkt ein anderes
Eigene Gestaltung Design gewahlt werden.
Active From Starttermin, zu dem die Anderungen aktiv werden
sollen
Active To Endtermin, an dem die Anderungen enden sollen
Custom Layout Update Feld zum Einfligen von xml-Code fiir einen
Layoutblock
Display product options in Auswahl der Art, in der die Produktoptionen
angezeigt werden sollen
Page Layout Hier kann fir ein einzelnes Produkt ein anderes
Layout gewahlt werden, in dem mehr oder weniger
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Name Beschreibung

Spalten als normal enthalten sind.

Meist bleiben jedoch die Default-Werte erhalten bzw. die Felder leer, und
Layoutanderungen werden fir den gesamten Shop vorgenommen.

4.6.7 Recurring Profile

In diesem neuen Mentpunkt von Magento 1.4.1.0 ist es moglich, wiederkehrende
Lieferungen eines Produkts anzulegen, die liber PayPal abgewickelt werden.

Vor dem Einsatz in einem deutschen Shop missten allerdings nach derzeitigem
Stand noch die Texte fiir die Darstellung im Front-End angepasst werden, da ein
Beispiel-Abo in der Standard-Version wie folgt dargestellt wird:
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Startzeite [ Abos ! Blumenstraufs

Blumenstrauft

E-Mail an einen Fraund

Schreiben Sie die erste Kundenmeinung
Preishenachrichtiqund sktivieren

“erfugharkeit: Lieferbar

22,00 £
Auf den Wunschzettel | Aufdie Verdleichsliste
MEHR ANSICHTEN Kurziibersicht
immer wigder frische Blumen fir Thy Waohnzimmer, hunt
nach Saison

Recurring Profile Start Date

Details

ain frizscher Blumenstraul frei Haus

Recurring Profile

Billing Feriod

4 Week cyele.
Repeats 1 time(s).
Trial Period

2 Maonat cycle.
Repeats 3 time(s).
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Recurring Profile

Enable Recurring Profile Ja j [GLOE

Products weith recurring profile participate in catalog as nominal items.

e Famentrene [ Scheawe [}

Customer Can Define Start Date es j

Schedule Description
Short description of the recurring payment. By default
equalz to the product name.

Maximum Payment Failures
The number of scheduled payments that can fail before
the profile is automatically suspended.

Auto Bill on Nesxt Cycle Mein =l

Automatically hill the outstanding balance amount in the
next biling cycle (if there were failed payments).

Billing
Billing Period Lnit * Tag j
Unit for billing during the subscription period.

Billing Frequency * 2
Murnber of killing periods that make up one killing cycle.

Maximum Billing Cycles

The number of biling cycles for payment period.

Trial Period

Trial Billing Period Unit Tag j
Trial Billing Frequency
Maximum Trial Billing Cycles

Trial Billing Amount

Initial Fees

Initial Fee 10
Initial non-recurring payment amount due immedistely
upon profile crestion.

Allow Initial Fee Failare Ja |

Whether to suspend the pavment profile if the intial fee
failz or add i to the outstanding balance.

Name Beschreibung

Enable Recurring Profile macht die nachfolgenden Felder sichtbar (="Ja")
oder verbirgt sie (= ,Nein")

Recurring Payment Profile

Schedule

Customer Can Define Start steuert die Anzeige eines Kalenders auf der
Date Produktdetailseite; bei der Auswahl von “Yes” wird
der Kalender angezeigt und der Kunde kann den
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Name

Beschreibung

Termin der ersten Lieferung auswahlen:
Fecurring Profile Start Date

andernfalls beginnt die Lieferung zu einem vom
Shopbetreiber festgelegten Termin

Schedule Description

Beschreibung des Abos, sofern ein anderer Text
gewlnscht wird als der Produktname

Maximum Payment Failures

Anzahl an Zahlungen, die fehlschlagen dirfen, bevor
das Abo storniert wird

Auto Bill on Next Cycle

Angabe, ob die Zahlung automatisch in Rechnung
gestellt werden soll, wenn Zahlungen fehlgeschlagen
sind

Billing Period Unit

Abrechnungsperiode

Billing Frequency

Anzahl an Terminen, die fir die Abrechnung
zusammengefasst werden

Maximum Billing Cycles

Anzahl der Abrechnungsperioden fiir eine Zahlung

Trial Period

Trial Billing Period Unit

Testperiode fir die Abrechnung

Trial Billing Frequency

Zahlungsfrequenz in der Testperiode

Maximum Trial Billing Cycles

maximale Zahl an Abrechnungszyklen in der
Testperiode

Trial Billing Amount

Gebuhr fur die Testperiode, die bei der Bestellung
des Abos aufgeschlagen wird

Initial Fees

Initial Fee

einmalige Einrichtungsgeblihr flir das Abo, die bei
der Bestellung aufgeschlagen wird

Allow Initial Fee Failure

Auswahl, ob das Abo weitergefiihrt werden soll,
wenn die Einrichtungsgeblihr nicht gezahlt wurde

4.6.8 Attributset

Gehort das Produkt zu einem Attributset, fir das eine individuelle Gruppe mit

Attributen angelegt wurde,
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Reisedaten
=] zielgruppe

=] dauer
=]jahreszeit

ﬂland

dann wird daflr ein eigener Mentpunkt angezeigt:

Allgemein

Pricas Zielgruppe Erwachsene j [STORE WIEW]
Metalnformanon Dauer * Wochenende =] sTOREVIEW
B”der - Witer j -~
(. Deserigtion ] Land =l reLosal
Gestaltung
Relsedme“

Hier mlissen die Auspragungen der Attribute eingetragen bzw. ausgewahlt werden.

Uber den Button H—, der in mehreren Unterpunkten des Ments oben
rechts im grauen Uberschriftsbalken zu finden ist, kann wahrend des Anlegens eines
neuen Produkts noch ein neues Attribut angelegt werden. Dieses Attribut wird dem
Produkt und dem Attributset dann auch sofort zugewiesen. Bei den anderen
Produkten, die diesem Attributset zugewiesen sind, muss allerdings spater noch die
passende Auspragung eingetragen oder ausgewahlt werden.

4.6.9 Lagerverwaltung

Hier werden die Lagerbestdnde verwaltet. Wenn alle Artikel hinsichtlich der
Lagerverwaltung gleich behandelt werden sollen, kann dies in der Konfiguration
eingestellt und flr alle Artikel ibernommen werden. Nur wenn flir das jeweilige
Produkt individuelle Werte gelten sollen, muss das Hakchen im Feld
~Konfigurationseinstellungen verwenden" entfernt werden. Das dariber liegende Feld
wird dann aktiviert und kann mit den gewlinschten Werten beflillt werden.
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Lagerverwaltung

Warenhestand wernwalten Ja j [
¢ Konfigurationseinstellungen versvenden

Menge 110 [

Anzahl urn Produkt mit Nicht auf 0 [

Lager zu kennzeichnen

Mindesthestellmenge

Hichsthestellmenoe

[+ Konfigurationseinstellungen versvenden

i [
¢ Konfigurationseinstellungen versvenden

10000 [
[« Konfigurationseinstellungen versvenden

Stiickzahl kann dezimal sein Mein =
Machbestellungen keine Machhestellungen j [
[« Konfigurationseinstellungen versenden
Hirmweis bhei Lagerbestand unter 1 [
[+ Konfigurationseinstellungen versvenden
Enahle Gty Increments Mein El
¥ Konfigurationseinstellungen verwendean
Lagerbestand AufLager j [
Name Beschreibung
Warenbestand steuert, ob die Lagerverwaltung liber Magento erfolgen soll
verwalten oder nicht
Menge aktueller Lagerbestand in Stiick

Anzahl um Produkt mit
Nicht auf Lager zu
kennzeichnen

Lagerbestand, ab dem ein Artikel als “ausverkauft”
angezeigt werden soll

Mindestbestellmenge

Mindestmenge, die in den Warenkorb gelegt werden muss;
wird eine kleinere Zahl eingegeben, erscheint eine
Fehlermeldung, und die Mindestmenge wird vorbelegt:

In den Wharenkorb

Stek.: |5

Hdchstbestellmenge

maximale Abgabemenge; wird eine grdBere Zahl
eingegeben, erscheint eine Fehlermeldung

Stickzahl kann dezimal
sein

Flr Produkte, die nach Gewicht oder Lange bestellt werden,
kdnnen Uber diese Option Nachkommastellen zugelassen
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Name Beschreibung

werden. Allerdings sind hier noch einige individuelle
Anpassungen notig.
e Umbenennen der Feldbeschriftung von Stilick auf die
passende Einheit
« Anpassen der Anzeige im Warenkorb, damit dort
nicht ,,1,5 Artikel* steht, wenn 1,5 m gekauft werden
» Anpassen der Logik, damit einzeln zuzuschneidende
Stiicke nicht aufaddiert werden, d.h. dass man
tatsachlich 2 Stiicke a 0,5 m bekommt und nicht
beide zu 1 Stiick a 1 m aufaddiert werden
Flr Zuschnitte mit mehreren Dimensionen, z.B. Breite und
Lénge ist allerdings eine eigene Extension nétig.

Nachbestellungen

regelt das Verfahren, wenn die Lagerbestande zur Neige
gehen
» keine Nachbestellungen = es kdnnen nur die
verfligbaren Produkte gekauft werden
» Lagerbestand unter 0 = Kunde kann mehr Artikel
bestellen als vorhanden sind; er wird jedoch nicht
dartber informiert, dass ein Teil der Bestellung als
Nachlieferung abgewickelt wird
» Lagerbestand unter 0 und Kunden informieren =
Kunde kann mehr Artikel bestellen als vorhanden
sind und wird darlber informiert, dass diese erst
nachbestellt werden missen

Hinweis bei
Lagerbestand unter

sinkt der Lagerbestand unter die hier eingegebene Grenze,
so wird der Shopbetreiber per RSS-Feed dariiber informiert

Enable Qty Increments

Auswahl, ob die Menge automatisch erhoht werden darf

Lagerbestand

~Auf Lager" oder ,Nicht auf Lager";
ausverkaufte Produkte werden entsprechend
gekennzeichnet.

mafgento
50,00 £
Ausverkauft

Auf den Wunschzettel
Auf die Vergleichsliste
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Sie kénnen nicht in den Warenkorb gelegt, wohl aber auf
den Wunschzettel geschrieben werden.

Bei der Neuanlage eines Produkts wird der Lagerbestand
defaultmaBig auf ,Nicht auf Lager" gesetzt. Wenn man dies
nicht andert und in der Konfiguration unter Katalog -
Lagerverwaltung - Lageroptionen

Display Out of Stock Products Mein j

gesetzt ist, kann es zu Irritationen kommen, warum das
neue Produkt nicht sichtbar ist.

Bei konfigurierbaren Produkten ist die Liste verkurzt,

Lagerverwaltung

Warenhestand verwalten

Enahle Oty Increments

Lagerhestand

Ja j L
v Konfigurationseinstellungen verwenden
Mein 2

v Konfigurationseinstellungen verwenden

Auf Lager j [r

da keine verlasslichen Angaben Uber den Bestand der einfachen Produkte mdglich

sind.

4.6.10 Websites

Dieser Menupunkt ist hauptsachlich fur Shops interessant, die aus mehreren
Websites bestehen. Dann kann das Produkt der entsprechenden Website (oder auch
mehreren) zugeordnet werden. Bei nur einer Site muss diese einfach angekreuzt
werden, damit das Produkt sichtbar wird.
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Produkt auf Websites

g’ Artikel, die nicht im Kat:

W Main Website
Main Store

Ennlish
French
German

[T Schniippchen

Schnappchenmarkt

4.6.11 Kategorien

Um Produkte in Kategorien einzusortieren, gibt es mehrere Mdglichkeiten. Bei der
Neuanlage eines Produkts kann fiir dieses im MenUlpunkt ,Kategorien" die passende
Kategorie im Baum mit einem Hakchen markiert werden. Auf dieses Weise ist es
auch mdglich, ein Produkt mehreren Kategorien zuzuordnen.

Produktkategorien

_|[T Roat Catalog (0
[ Furniture {7
| Electronics (B2
| Bekleidung (74
= [
—|” Fitnessgerdte (M
[T Musik (5)
| eBoaks (1)
_ |[¥ Reisen ()

Die zweite Zuordnungsmdglichkeit besteht auf Kategorieebene (unter Katalog -
Kategorie verwalten). Der Reiter ,Kategorie Produkte™ zeigt die verfiigbaren
Produkte. Durch Setzen oder Léschen des Hakens kann hier ebenfalls die Zuordnung
zwischen Produkt und Kategorie vorgenommen werden. In der ersten Spalte werden
drei Filtermdglichkeiten angeboten. ,Ja" zeigt nur die Produkte, die der Kategorie
zugeordnet sind, ,Alle" zeigt alle Produkte und ,Nein™ nur die Produkte, die der
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Kategorie nicht zugeordnet sind. So lasst sich eine neue Kategorie schnell mit
Produkten beftllen.

Kategorien Reisen (ID: 36} | L ol |
c |

‘ - | Allgemeine Information Anzeige Einstellungen Eigene Gestaltung l<ategorie Produkte

Stareview wahlen:

Alle StoraViews = | Seite 1 von 1 Seiten | Zeige (20 x| nroSeite | Insgesamt S Eintrioe gefunden H
7 n Hame Artikelnummer Preis Reihenfolge
‘ Ja j VMon: Von:
Root Catalog (1) Bis: Bis:
Furniture {7)
Electronics (2 = 223 Langlaufwochenende in Reit im Winkl LLWE-RW 89,00€ 4|4
Bekeldung (75) ¥ 210 Adventswochenende in Linz Ll 229,00€ 3[3
Fitnessgerte (7) W 209 Musikwochenende in Kufstein ML KU 211,00 oo
Musik (5) = 208 Wochenende inWien WWE-Wiien 3MO00E 111
eBooks (1) @ 207 Achensee-Runciaht THAC 4700 2[2
Reisen (5}

4.6.12 Zubehor

Zubehor (,related products™) wird dem Kunden zusatzlich zum betrachteten Produkt
angezeigt. Die Auswahl und Zuordnung erfolgt Uber eine Liste, die man auch an
vielen anderen Stellen im Back-End wieder findet:

e 1] Hame Typ Attributsetname Status Sichtharkeit Artikelnummer Preis Reihenfolge
Ja x| | =l =l | Vor: Vo
Bis: Bis:
I 19 ATET 8525 PDA Einfaches Cell Phones Akdiviert Katalog, Suche 8525PDA 19999 €
Produkt
I 18 Sory Ericsson Wa10i Einfaches Cell Phones Aktiviert Katalog, Suche swa10i 308080 €
Frodukt

Die Anzeige der Produkte, die schon als Zubehdr zugeordnet sind oder
werden sollen, wird Uber die erste Spalte gesteuert. Die zur Auswahl

alle
la

stehenden Optionen haben folgende Bedeutung:
Alle: zeigt alle Produkte des Shops an. Ist ein Produkt als Zubehdr

zugeordnet, erscheint ein Haken im Feld in der ersten Spalte:

¥ 136 Polar 5k 200 .
, andernfalls ist das Feld leer:

r 143 AMD AG4 X2 3800+ 2.0GHz OE

Ja: zeigt nur die Produkte an, die dem aktuellen Produkt als Zubehor
zugeordnet sind (siehe Abbildung vor dieser Tabelle).
Nein: zeigt nur die Produkte an, die dem aktuellen Produkt nicht als

Zubehdr zugeordnet sind.
Soll ein neues Produkt als Zubehoér hinzugefiigt werden, muss das Kastchen in der 1.

Spalte markiert werden. Am Diskettensymbol in der Mentspalte erkennt man, dass
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die Anderung registriert wurde: Zubehtr . Uber einen der Buttons

,Speichern® oder ,Speichern und weiter bearbeiten" wird die Anderung dauerhaft
gemacht. Dabei ist es gleichgtiltig, welcher Wert in der Auswahlbox der 1. Spalte
ausgewahlt ist.

Wird ein konfigurierbares Produkt als Zubehoér angelegt, muss darauf geachtet
werden, dass nicht versehentlich eines der (einzeln nicht sichtbaren) einfachen
Produkte als Zubehor zugeordnet wird.

4.6.13 Up-Selling, Cross-Selling

Diese beiden Menlpunkte bieten die gleiche Funktionalitat wie ,,Zubehdr" und
werden genauso gepflegt.

Auch hier zur Erinnerung: Up-Sells sind Alternativen zum betrachteten Produkt,
Cross-Sells eher allgemeine Zusatzprodukte, die im Warenkorb sichtbar sind.

4.6.14 Produktbenachrichtigungen

Unter diesem Menlpunkt wird gezeigt, welche Kunden die Preis- oder
Lagerbenachrichtungen bestellt haben und wann sie zuletzt {iber Anderungen
informiert wurden.

Produktbenachrichtigungen

Preisbenachrichtigung wurde erfolgreich eingerichtet

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 1 Eintrage gefunden
Vorname Hachname E-Mail Preis Anmeldedatum Letzter Hinweis Ziihlerstand senden
Warion Engel m.engel@techdivision.cam 2500 27.02.2009 0
Lagerbenachrichtigung wurde erfolgreich gespeichert g
Seite 1 von 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 0 Eintrage gefunden

Vorname Hachname E-Mail Anmeldedatum Letzter Hinweis Zahlerstand senden

Fiir diese Benachrichtigung gibt es keine Kunden

4.6.15 Individuelle Optionen

Individuelle Optionen (Custom Options) machen es moglich, Produkte zu
individualisieren. Dabei kdnnen vom Shopbetreiber verschiedene Moglichkeiten
vorgegeben werden, zwischen denen der Kunde wahlen kann (z.B. Streifen oder
Aufnaher). Der Kunde kann aber auch individuelle Texte angeben, die auf das
Produkt graviert oder gestickt werden sollen.

Uber den Button wird ein neuer Optionsblock eingeblendet.
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Individuelle Optionen

Titel * Eingabetyp * FPflichtangabe Reihenfolge
- Bittewahlen-  *| Ja =l
Name Beschreibung
Titel Uberschrift des Blocks
Eingabetyp Art des Eingabefelds mit folgenden Mdglichkeiten:

Text
Field
Area
File
Filz
Select
Cirop-don
Fadio Buttans
Checkbox
hultiple Select
Date
Date
Date & Time
Tirme

Pflichtangabe

legt fest, ob zu dieser Option ein Wert ausgewahlt
werden muss oder nicht

Reihenfolge

steuert die Reihenfolge der Anzeige in den
Produktdetails

In Abhdngigkeit vom ausgewahlten Eingabetyp kommt ein weiterer Eingabebereich
im Back-End hinzu, der die Anzeige im Front-End wie folgt beeinflusst:

Name

Beschreibung

Text - Field

blendet ein Textfeld ein, das eine maximale Anzahl an Zeichen
aufnehmen kann; der Preis kann als Aufschlag in Form eines
festen Werts oder eines Prozentsatzes angegeben werden, der
auf den Artikelpreis angewendet wird.

Preis Preisart Artikelnummer Maximale Anzahl Zeichen

Text - Area

Verhalten im Back-End wie bei ,Field", im Front-End wird ein
Textfeld mit mehreren Zeilen angezeigt
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Name Beschreibung

File - File Bei dieser Option kann der Kunde im Shop eine Datei
hochladen, z.B. ein Bild, das auf das Produkt aufgedruckt
werden soll. Im Back-End kénnen die zuldssigen Dateitypen
und eine maximale BildgroBe fir die Datei festgelegt werden:

Preis Preisart Artikelnummer Erlaubte Dateierweiterungen Maximale Bildgrofie

] Fest =| pdf, ipg 200 %] 200 pi.
Leer lassen falls es kein Bild ist

Im Shop sieht das Ganze wie folgt aus:

Upload * +28,00 £

I Durchzuchen.. |

Etlaubte Dateierweiterungen zurm hochladen: pdf, jpapeo
Maxirmale Bildhreite: 200 px.
Maximale Bildhdhe: 200 px.

Die hochgeladene Datei steht dann im Back-End in der
Bestelllbersicht zum Download zur Verfiigung.

Select - Drop-down | Hier missen mindestens 2 Optionen eingegeben werden,
zwischen denen die Kunden im Shop wahlen kdnnen.

Titel Preis Preisart Artikelnummer Reihenfolge

Farbe 1 3.00 Fest 7| 1
Farbe 2 4.00 Fest =] 7
| © Neue zeile |
Weitere Optionen werden Uber den Button ,Neue Zeile"
angelegt. Mit lasst sich jede Option wieder I6schen.
Select - Radio Die Pflege im Back-End und die Funktionalitat entspricht dem
Buttons Drop-down-Feld. Im Shop werden alle Alternativen
untereinander angezeigt, und es kann ein Wert ausgewahlt
werden.
Aufdruck

 Guten Morgen +3,00 €
 GriR Gott  +4,00 £

Select - Checkbox Im Gegensatz zu den vorherigen Moéglichkeiten kénnen hier -
bei gleicher Pflege im Back-End - im Shop mehrere Werte
ausgewahlt werden.
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Name Beschreibung

Aufdruck *

[+ Sterne +3,00 £
[ Sonne  +4,00 €

¥ Mond +4,00 €

Select - Multiple
Select

Im Namen steckt bereits die Information, dass auch hier
mehrere Werte ausgewahlt werden kdnnen, wahrend sich die
Pflege im Back-End nicht von den anderen Select-Mdglichkeiten
unterscheidet.

Aufdruck *
Steme +3,00 € =

Sonne +4,00 €

hand +4 00 £

Date - Date

Bei dieser Option kann der Kunde im Shop ein Datum
auswahlen.

Titel * Eingabetyp * Pflichtangabe Reihenfolge
Ihr Datum Data | ua ARl

Preis Preisart Artikelnummer

5.00 Fest =

Die Anzeige im Shop kénnte wie folgt aussehen:

Ihr Datum * 5,00 £

15 =| o1 =]

0]

Die Konfiguration erfolgt unter System - Konfiguration -
Katalog - Katalog - Kundenoptionen - abhangig von Datum &
Zeit.

Date - Date & Time

bei gleicher Funktionalitdt im Back-End gibt es hier im Shop
zusatzlich noch die Moglichkeit, eine Uhrzeit auszuwahlen:

Ihr Datum © +5,00 €

15 =] 03 =] 1964 =] 08 =]: |53 =]

Date - Time

Hier kann der Kunde im Shop lediglich eine Uhrzeit auswahlen.

Hier ein Beispiel fiir eine Kombination verschiedener individueller Optionen, die im
Back-End wie folgt angelegt werden:
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Individuelle Optionen & Neue Option

Titel * Eingabetyp * Pflichtangabe Reihenfolge M

gestickter Text Field x| [Mein =] O
Preis Preisart Artikelnummer Maximale Anzahl Zeichen
10.00 Fest =] 20
Titel Eingabhetyp * Pilichtangabe Reihenfolge Option lgs
Streifen Multiple Select x| s =] |o
Titel ! Preis Preisart Artikelnummer Reihenfolge
griln 2.00 Fest =] 0
ot 2.00 Fest v 0
Titel Eingabetyp * Pilichtangabe Reihenfolge Dption 14
Wappen Dirop-dionwn j MHein j i
Titel Preis Preisart Artikelnummer Reihenfolge
Tiral .00 Fest v 0
Salzburg 5.00 Fest  =| 1
Bayern 5.00 Fest j 2

Im Front-End sind die Auswahlmdglichkeiten wie folgt sichtbar:

gestickter Text +10,00 £

Maximum number of characters: 20

Streifen
grin +2,00 € =
rot +2,00 € Ll
Wappen
{_- Bitte wahlen - |

Tirol +5,00 €
Salzhurg +5,00 €
Bayern +5,00 £
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Auf diese Weise kdnnen Artikel, die es in mehreren GréBen und Farben gibt, sogar
schneller angelegt werden als Uber einfache und konfigurierbare Produkte. Fiir den
Kunden ist kein Unterschied erkennbar. Im Back-End ist es bei diesem abweichenden
Vorgehen aber nicht moglich, die Lagerbestéande und Verkadufe der einzelnen
einfachen Produkte zu verwalten.

4.6.16 Downloadprodukt

Produkteinstellungen anlegen

Attributeset Diefault |

Produktyp  Diownloadprodukt |

Flr Downloads muss bei der Neuanlage des Produkts der Produkttyp
~Downloadprodukt" ausgewahlt werden. Danach erfolgt die Anlage des Produkts wie
bei allen anderen Produkttypen. Zusatzlich muss dann allerdings noch der Menipunkt
~Downloadinformation™ ausgeflllt werden, der folgende Bereiche und Felder enthalt:

Beispiele 0
Titel Laseprobe [STORE YIEW]
Titel * Datei Sortierreihenfolge
Leseprohe des Magento eBooks @ File:  leseprobe-magento- l:l 1]

benutzerhandbuch_aufl_5.doc (442 KB)
i URL:

Links

|i
|

Titel Magento eBook [STORE VIEW]
Links kinnen einzeln erwarbhen Mein j [GLOBAL]
werden.
Titel * Preis Max. Downloads Gemeinsam benutzbar Beispiel Datei Sortierreihenfolge
Beschreibung e | 0.00 [EUR] O Use config 7| € File |:| & File:  magento.- |:| 0
v Unlimited . schnelleinfuehrun
O URL (934 65 KB)
7 URL:
Name Beschreibung

Bereich Beispiele Hier kdnnen Ubergreifende Beispieldateien eingepflegt
werden, die bei der Produktbeschreibung unter dem Preis zur
sofortigen Betrachtung angeboten werden.
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Name Beschreibung

Magento eBook

E-Mail an einen Freund

Schreiben Sie die erste Kundenmeinung
Preishenachrichtioung akiivieren

Yerflgharket: Auf Lager
19,99 €
Inkl. 0% hwSt.
Leseprobe
Leseprobe des Madento eBooks
Auf den Wunschzettel | Auf die Yergleichsliste

Kurziibersicht

Klicken Sie doppelt auf das obere Bild, um es im Produkte anlegen, Kunden verwalten, Bestellungen

voller Gréfe zu sehen hearbeiten, Shop konfigurieren und vieles mehrwird hier
erklar.
Titel Uberschrift des Bereichs, in dem Beispiele heruntergeladen
werden kdénnen
Titel Name des Download-Links
Datei Mdglichkeit zur Auswahl zwischen einer Datei oder einem Link
Sortierreihenfolge Reihenfolge, in der mehrere Dateien/Links angezeigt werden
sollen
Bereich Links Hier werden die eigentlichen Download-Dateien eingepflegt.
Titel Titel, der in der grauen Detail-Box unterhalb der Bilderleiste
erscheint

Magento eBook

Beschreibung des Back-Ends (Beispiel

Titel Titel der einzelnen Download-Datei
Links kdnnen einzeln | Wenn das Produkt aus mehreren einzelnen Dateien besteht,
erworben werden kann hier festgelegt werden, ob diese nur gemeinsam

gekauft werden kénnen oder ob der Kunde eine individuelle
Auswahl treffen kann.

Preis Preis der Datei, sofern es keinen Gesamtpreis gibt; Wenn
mehrere Dateien angeboten werden, kdnnen diese
individuelle Preise haben, oder es kdnnen Zuschlage auf
einen Basispreis festgelegt werden.

Max. Downloads Zeigt an, wie oft der Kaufer den Link zum Download
betdtigen kann. Die Anzahl wird dem Benutzer nach dem
Kauf in seinem Download-Bereich angezeigt.
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Name Beschreibung

My Downloadable Products

5 Artikel Teige 10 v| pro Seite
Order # Date Title Status Remaining Downloads
S00000002 07.01.02 Musik zum Triumen - Highway Blues FPending 2

500000002 07.01.02 Musik zurn Traumen - Beethovens 9 Pending 2

5000000039 07.01.02 Musik zurm Triumen - Autogrammkarte Pending Unlirmited

500000002 07.01.02 Magento eBook - Back-End FPeanding 2

S00000003 07.01.02 Magento eBook - Magento eBook Avaliablz Unlimited

Ist die maximal mdgliche Anzahl an Downloads erreicht, wird
der Status auf ,Expired" gesetzt.

500000009 07.01.08 Magento eBook - Back-End Expired 1]

Der Link ist dann zwar noch vorhanden, 6ffnet aber nur die
gleiche Seite noch mal in einem neuen Fenster. Der
Download gilt fiir Magento als durchgefiihrt, wenn der Link
angeklickt wurde. Selbst wenn das Fenster, in dem der
Benutzer zwischen dem Offnen und Herunterladen der Datei
wahlen kann, ohne Auswahl und Aktion geschlossen wird,
zahlt das bereits wie ein erfolgter Download.

Gemeinsam Auswabhl ist derzeit ohne Auswirkung auf das Front-End
benutzbar
Beispiel Uploadmdglichkeit flir eine Beispieldatei oder Mdglichkeit,

einen Link einzubauen, die bzw. der hinter dem Titel in
Klammern als ,Beispiel® zum sofortigen Betrachten gezeigt

wird

Datei Uploadmdglichkeit fur die tatsachlich zu verkaufende Datei
bzw. Einpflege eines Links zum Download

Sortierreihenfolge Reihenfolge, in der mehrere Dateien/Links angezeigt werden;

Wenn hier keine spezielle Reihenfolge eingegeben wird, dann
erfolgt die Sortierung alphabetisch nach dem Dateinamen.

Zum Anlegen einer neuen Beispiel- oder Download-Datei muss der Button

e | gedrlickt werden. Danach erscheint eine leere Zeile, die befillt
werden muss.

Zum Upload einer Datei wird der Button ] gedrickt, der das Datei-Explorer-
Fenster 6ffnet:
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Wihlen Sie die zu ladende Datei, von engelm.magento.techdivision.col e |

Suchen in: I@ Desktop j ) i

) Firewiorks 8 B win-casA 7
¥ iBusinessPromater ‘word

[+

Dateiname: IMu&ikbeschreibung. pdf j Offnen I
D ateityp: I.ﬂ‘«lle Dateien j Abbrechen |

A,

Dort sucht man die gewiinschte Datei und driickt ,,Offnen®. Der Dateiname wird dann
in das Feld bertragen.

File

® File: lMusikbeschreibung.pdf [5.04 KB} ﬁ

€ URL Am grauen Hintergrund des Feldes und dem

B -Button ist erkennbar, dass noch ein weiterer Schritt nétig wird. Uber den Button

muss die Datei namlich noch physikalisch hochgeladen werden.
Wahrend des Hochladens erhalt das Feld einen gelben Hintergrund mit einer
Fortschrittsanzeige:

File

@ File: lMusikbeschreibung.pdf (5.04 KE)

100% 8.04 KB / 8.04 KB

Nach erfolgreichem Upload wird das Feld weif3 und der Button andert sich.

File

@ File:  Musikbeschreibung.pdf (3.04 KB) l:l

Mit dem ES-Button kann der letzte Schritt riickgangig gemacht werden, wahrend der
[_I-Button immer den Datei-Explorer 6ffnet.

Sobald eine Datei hochgeladen wurde, kann diese nicht mehr geldéscht, sondern nur
noch ausgetauscht werden. Hat man z.B. die Download-Datei irrtlimlicherweise in

der Beispiel-Spalte hochgeladen, so muss die komplette Zeile mit dem —Button
geldscht und anschlieBend neu angelegt werden.
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Wird eine URL gewlinscht, so muss diese wie folgt komplett eingetragen werden, z.B.

@ URL | hitp:#fweew techdivision.com

Ein Downloadprodukt kann entweder aus einer Datei oder auch aus mehreren
Dateien bestehen. So kénnen beispielsweise verschiedene Musiktitel eines
Interpreten angeboten werden, aus denen sich der Kunde seine personliche Auswahl
heraussuchen kann.

Im Back-End sieht letzteres wie folgt aus:

Title Unser Musikangehot [STORE WIEW]
Links can be purchased Ja j [GLOBAL]
separately
Title * Price Max. Downloads  Shareable Sample File Sort Order
Autogrammkarte 1.00 [EUR] 0 Use configx| € File l:l € File l:l 0
v Unlirnited
i  URL: @ URL: hitp:fwwn. te chdivision o
Besthovens 3 500 [EUR] 2 ves x| @ File file_lwma ] @ Fie filewma o6 [ (o
[~ Unlimited (599,26 WE) KE)
 URL:  URL
Highway Blues 3.00 [EUR] |2 No j @ File:  file_2.wma I:l @ File:  file_l.wma l:l 0
[~ Unlimited (74292 KB) (74282 KB}
 URL:  URL
K ||

Im Front-End wird jede Datei mit einem Kastchen angezeigt. Markiert der Kunde
eines dieser Kastchen, so wird der Gesamtpreis um den Einzelpreis der Datei erhéht.
Der Grundpreis des Artikels, der im Menupunkt ,Preise" gepflegt wird, sollte dabei
natirlich 0 betragen, damit der Gesamtpreis 0 ist, solange keine Dateien ausgewahlt
sind.

Unser Musikangebot”®

¥ Aotogrammbkarte  +1,00 €

[Vl Beethovens 9. (zample) +5,00 €
" Highway Elues (sample) +3,00 €

6,00 £

Handelt es sich um einzelne Dateien, die aber nur gemeinsam gekauft werden
kdnnen, muss ,Links kdnnen einzeln erworben werden™ auf ,Nein® gesetzt und der
Gesamtpreis unter ,Preise” gepflegt werden. Die Einzelpreise der Dateien werden in
diesem Fall namlich nicht berlicksichtigt, und der Download ware kostenlos:
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Unser Musikangeb ot

Autogrammbkarte

Besthovens 9. (sample)
Highway Blues [(sarmple)

0,00 €

Der Download der Dateien erfolgt im Benutzerkonto im Menlipunkt ,,Meine
Downloadprodukte™.

Die Dateien sind dort sofort nach der Bestellung sichtbar. Ob sie sofort
heruntergeladen werden kénnen oder ob zuerst die Rechnung erstellt werden muss,
kann konfiguriert werden.

Gibt der Kaufer bei der Bestellung eine Stiickzahl gréBer 1 an, so wird die
Downloadhaufigkeit mit dieser Bestellmenge multipliziert. Kann eine Datei also 2 Mal
heruntergeladen werden, und werden 2 Stiick bestellt, so stehen 4
Downloadversuche zur Verfligung.

4.6.17 Konfigurierbare Produkte anlegen

Produkteinstellungen anlegen

Attributeset iShits T

Frodukthyp konfigurierbares Produkt j

O Weiter

Nach der Auswahl des Produkttyps und des Attributsets kdnnen auf der folgenden
Seite die konfigurierbaren Attribute eingestellt werden. Der Meldung entsprechend
mussen die Attribute, die hier erscheinen, folgende Eigenschaften aufweisen:

» ,Geltungsbereich": Global

« ,Katalog Eingabe-Typ flir Shopbetreiber": DropDown

« Fur das Anlegen von konfigurierbaren Produkten verwenden": Ja
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Wahlen Sie die konfigurierbaren Attribute

g' Es sind nur Attribute mit Wirkungsbereich
"Global”, Eingabetyp "Dropdown” und Hutze
zum Anlegen konfigurierbarer Produkte
"Ja" auswihlbar.

Hersteller
Zielgruppe

Shit-Grike

-
-
-

Danach wird das konfigurierbare Produkt mit den libergreifenden Daten so angelegt,
wie vorher beschrieben. AnschlieBend missen die einfachen Produkte angelegt
werden. Daflir geht man in der Menlileiste auf den Eintrag ,Verknipfte Produkte™:

Produktinformationen

Alfgermein

Verkniipfte Produkte

Dort gibt es unterschiedliche Mdglichkeiten, einfache Produkte anzulegen. Nach dem
ersten Speichern der Pflicht-Angaben in den oberen Kategorien sieht man dort
folgenden Dialog:
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¥ Bergwald-Polohemd (Shirts T)

aaZugick M M L—M M L-—-—-——J
Einfaches, verkniipftes Produkt anlegen

Mame *

SkU

WWeight *
Status *
Wisibility *
Hersteller*
Zielgruppe *
Shirt-Gralke *
Menge *

Lagerbestand

M M
Schnell einfache Produkte anlegen
Bergwald-Folohemd [STORE WIEW]
W Autornatisch erzeuot
brwep-aci08 [GLOBAL]
W Autornatisch erzeuot
[GLOBAL]

- Bitte wahlen - =l wEesTE]

- Bitte weihlen - =] =TORE viEW]
0

Lieferbar j

Am einfachsten werden einfache Produkte im Bereich ,Schnell einfache Produkte
anlegen® erstellt. Dort miissen nur die Angaben eingepflegt werden, die flir diesen

speziellen Artikel von

den anderen abweichen. Ansonsten werden alle Angaben vom

konfigurierbaren Produkt ibernommen.

Name Beschreibung

Name wird mit dem Wert des konfigurierbaren Produkts vorbelegt,
kann aber geandert werden, nachdem der Haken im Feld
LAutomatisch erzeugt" geléscht wurde

SKU Artikelnummer, wird ebenfalls mit dem Wert des
konfigurierbaren Produkts vorbelegt und automatisch um die
Werte der Attribute erganzt, um eindeutige Artikelnummern
zu erhalten; kann aber ebenfalls geandert werden

Weight Gewicht als Mussfeld

Status Status; normalerweise im MenUpunkt ,Allgemein" gepflegt

Visibility Sichtbarkeit, ebenfalls aus dem Menlpunkt ,Allgemein®

bekannt

Hersteller/Zielgruppe/
Shirt-GréBe

Hier stehen die Attribute, flir die das Produkt konfiguriert
werden kann.

Menge

Stlickzahl, die von diesem einfachen Produkt noch verfligbar
ist; steht hier ,,0%, dann wird das Produkt nicht angezeigt,
auch wenn im folgenden Feld der Lagerbestand auf
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Name Beschreibung
,Lieferbar" gesetzt wird
Lagerbestand Lagerbestand fir dieses einfache Produkt

Mit dem Button ,,Schnellanlegen™ wird das einfache Produkt angelegt und im unteren
Teil des Dialogs angezeigt. Damit die Anderungen endgiiltig werden, muss das
gesamte konfigurierbare Produkt allerdings erst noch (ber einen der Speichern-
Buttons oben rechts gespeichert werden.

Die verschiedenen Attributwerte der einfachen Produkte werden in einer Aufstellung
unterhalb der Eingabemaske zum Schnellanlegen angezeigt. Sie bietet nicht nur eine
gute Ubersicht iiber die verwendeten Konfigurationsmdglichkeiten, sondern auch die
Mdglichkeit, die Preise in Abhangigkeit von der Konfiguration zu éndern und die
Reihenfolge der Attribute festzulegen.

Uberprodukt Attributkonfiguration

& Preisangaben fir Optionen seliten in der im Shop eingesteliten Basiswahrung eingegeben werden.

Attributnamien konnen pro Store definiert werden.

T Verwender Antrilnmname | Zielgruppe [~ Standard vervenden Merwender
Cption: Herren Preis: | 3 Festpreisj
Cption: Unisex Preis: Festpreisj

+ Shirt-Griie Antributname | ShirkGrike [T Standard verwenden (Shirt-Grike)
Cption: Small Preis: Festpreisj
Cption: Medium Preis:|1 Festpreisj
Cption: Large Preis: 1 Festpreisj

+ Hersteller Attributname | Hersteller [T Standard verwenden (Hersteller)
Cption: Trigema Preis: Festpreisﬂ

Die Preise, die fir die verschiedenen Attributwerte eingetragen werden kénnen, sind
feste oder prozentuale Zu- oder Abschlage auf den Grundpreis des Dachprodukts.

Im Front-End werden diese Werte immer auf die aktuelle Auswahl umgerechnet.

Wenn das kleine Shirt zum Grundpreis zu haben ist, ist das mittelgroBe Shirt 2 EUR
teurer. Aus Sicht des mittelgroBen Shirts ist das Kleine dann 2 EUR billiger.
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- Srnall Medium
Dption wahlen... Dption wahlen...
Small Small -2.00£)
Mediurm (+2.006 (R G A
Large (+5.00 <) Large (+3.00 <)

Fahrt man mit der Maus Uber die roten Pfeile links neben dem Attribut, verwandelt
sich der Cursor in ein Kreuz. Drickt man dann die linke Maustaste, kann man die
komplette Zeile des Attributs an eine andere Position verschieben. Nach dem
Speichern des Produkts wird die neue Reihenfolge der Attribute im Shop sichtbar.

Ganz unten im Dialog werden schlieBlich die zugeordneten einfachen Produkte
aufgelistet. Von dort kann man einzelne einfache Produkte wieder aus der Zuordnung
entfernen oder vorher entfernte Produkte wieder zuweisen.

Seite 1 wan 1 Seiten | Zeige 20 j pro Seite | Insgesamt 4 Eintrage gefunden | H |
I3 D Hame Attributsetname Artikelnummer Preis Lagerverwaltung  Verwender Shirt-Grofe  Hersteller Aktion
Ja =] =l Vom: = = = =
Bis:
I 172 Bergwald-Polohemd-Trigema-Unisex-8mall - Shits T brvwp-ad08- 15,00€ Lieferbar Unisex Small Trigema
Trigerna-
Unisex-Small
I~ 173 Bergwald-Polohemd-Trigema-Unisex- Shins T bwwp-ad0s- 1500€ Lieferbar Unisex Mediurm Trigema
Mediurm Trigerma-Unisex-
Medium
I 174 Bergwald-Polohemd-Trigema-Unisex-Large  Shits T bvwp-ad08- 1500€ Liefarbar Unisex Large Trigema
Trigerma-
UnisexLarge
~ 175 Bergwald-Polohemd-Trigema-Herren-Large  Shirts T bravp-ad0s- 33,00€ Lieferbar Herren Large Trigema

Trigema-
Herren-Large

Wahlt man in der ersten Spalte ,,Nein" oder ,Alle" aus, werden alle einfachen
Produkte des gleichen Attributsets angezeigt. Dann kann es vorkommen, dass
einzelne Zeilen andersfarbig hinterlegt sind und nicht ausgewahlt werden kénnen.
Die dunkelrosa hinterlegten Zeilen enthalten im folgenden Beispiel Schuhe in den
SchuhgréBen, die dem konfigurierbaren Produkt bereits zugeordnet sind. Sie kénnen
nicht ausgewahlt werden. Diese Sperren sind durchaus berechtigt, da es wenig Sinn
macht, einfache Produkte verschiedener Modelle ,wild" miteinander zu kombinieren.
Dennoch ist Mitdenken angesagt, da die Logik von Magento nicht alle Kombinationen
verhindern kann, die nicht sinnvoll sind.
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Shoe Size Attribvtname | Shoe Size

Option: 7 Preis: Festwertj
Option: & Freis: Festwertj
Option: 12 Preis:| 10 Pruzemaj
eite 1 v| von 3 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 50 Eintrage gefunden I:
I_ 1} Hame Attril Artil Preis Inventar Shoe Size
Alle x| 4 Vom: | |
Bis:
- 29 CH Clogs BeachiGarden Clog Shoes cn_3 15,98€ Lieferbar 3
I 30 ASICER Men's GEL-Kayano® Xl Shoes asc_f 134,89 Lieferbar 8
[} i Steven hy Steve Madden Pryme Pump Shoes steve_4 B3,99€ Lieferbar 4
r 32 Mine YWestWomen's Lucero Pump Shoes nine_3 89,98€ Lieferbar 3
- 33 ECCOWomens Golf Flexar Golf Shoe Shoes ecco_3 159,89 Lieferbar 3
I 34 Kenneth Cole Mew Yark Men's Con-verge Slip-on Shoes ken_8 160,89 Lieferbar 8
- 49 Anashria Wormens Premier Leather Sandal Shoes ana_49 41,895€ Lieferbar q
- T4 Anashria Wormens Premier Leather Sandal Shoes ana_3 41,95€ Lieferbar 3
- 75 Anashria Womens Premier Leather Sandal Shoes ana_4 41 95€ Lieferbar 4
- 79 Anashria YWomens Fremier Leather Sandal Shoes ana_a 41,95€ Lieferbar g
(] 80 Anashria Wormens Premier Leather Sandal Shoes ana_f 41,95€ Lieferbar [
ol a1 Anashria VWomens Premier Leather Sandal Shoes aha_7 41 95€ Lieferbar 7
I 82 Anashria YWomens Fremier Leather Sandal Shoes ana_g 41,895€ Lieferbar a

Es ist ratsam, die Liste durch Filterkriterien einzuschranken, um sie lbersichtlicher zu
machen und unpassende Produkte auszuschlieBen.

Einfache Produkte kdnnen aus dem konfigurierbaren Produkt heraus auch liber die

Buttons L und B& |
angelegt werden. Hier werden die bekannten Produkt-Pflegedialoge in einem Pop-
Up-Fenster angezeigt und miissen ganz oder teilweise neu ausgeflllt werden. Dieser
Weg ist aber deutlich umstandlicher als das Schnellanlegen. AuBerdem darf nicht
vergessen werden, die Sichtbarkeit auf ,Einzeln nicht sichtbar® zu setzen, da die
einfachen Produkte andernfalls noch neben dem konfigurierbaren Produkt angezeigt

werden.
4.6.18 Virtuelle Produkte anlegen

Virtuelle Produkte (Virtual Products) werden wie einfache Produkte angelegt. Der
einzige Unterschied liegt im Mentpunkt ,Allgemeines®. Dort fehlt namlich das Feld fir
die Eingabe des Gewichts.

4.6.19 Gebiindelte Produkte (Bundle Product) anlegen

Bei geblindelten Produkten kdnnen einzelne Komponenten nach Wunsch des Kunden
konfiguriert oder dazu bestellt werden. Dazu ist im ersten Auswahldialog der
passende Produkttyp auszuwahlen.
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Produkteinstellungen anlegen

Atributeset i Computer v
Produkttyp |Gehﬂndeltes Frodukt j
! Weiter

Die Unterschiede auf den Folgeseiten — verglichen mit den einfache Produkten —
werden in diesem Kapitel dargestellt.

Allgemein & Neues Attribut erstellen
Marne * | Computer ABC [STORE YIEW]
KL Dynarisce| [GLOBAL]

abc
igight * Dynamisc x| [GLOBAL]
Status * | Aktiviert i [WEBSITE]
Tax Class s default | [STORE WIEw]
URL key | [GLOBAL]
wisibility * | Katalog, Suche i [STORE WIEW]
Set Product as Mew fram Date | |._E—| [GLOBAL]
Set Product 35 MNew to Date | = [GLOBAL]

Hier kann ausgewahlt werden, ob Artikelnummer (SKU) und Gewicht (Weight)
unabhangig von der Konfiguration immer gleich bleiben oder variieren sollen.
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Price * Dynarmisc > | MYEBSITE]
[EUR]

Tier Price Website Kundengruppe Menge Prozent Rabatt Aktion

Special Price [WEBSITE]
%l

Special Price From Date =] [GLOBAL]

Special Price To Date =] [GLOBAL]

Price View ' Freishereich =| [GLOBAL]

Is product available for purchase Ja j [GLOBAL]

with Google Checkout

Besonderheiten gibt es hier bei folgenden Feldern:

Name

Beschreibung

Price

Dynamisch: Der Preis des gesamten Produkts wird ausschlieBlich aus den
Einzelpreisen der Komponenten errechnet. Daraus entsteht im Beispiel der
Mindestpreis (Kleinstmdglich) von 499,98 EUR (399,99 + 99,99) und
850,98 EUR fiir die aktuell ausgewahlte Konfiguration, d.h. der Computer
selber kostet nichts.
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Name Beschreibung
Computer ABC
E-Mail an einen Freund
Schreiben Sie die erste Kundenmeinung
Preishenachrichticqung aktivieren
Wertlgbarkeit: Lieferbar
Kleinstmaglich: 499,98 €
Preis wie kKonfiguriert: 850,98 €
Aufden Wunschzettel | Aufdie Vergleichsliste
Kurziibersicht
Computer zum selher zusammenstellen
Monitor * Stk: |1
198" Widescreen Flat-Panel LD Monitor 399,99 £
= 24"Widescreen Flat-Fanel LD Monitor 699,90 £
Speicher * Stk (1

 Crucial 512MB PC4200 DDRZ 533MHz Memory  +99,99 €
i Crucial 1GB PC4200 DDR2 533MHz Mermory 150,99 £
" Crucial 268 PC4200 DDR2 533MHz Memary 199,99 £

Preis wie konfiguriert: 850,98 £

* Pflichtangaken

Festpreis: Es gibt einen Grundpreis, zu dem die Einzelpreise der
gewahlten Komponenten hinzukommen. Der Computer kostet im
folgenden Beispiel EUR 750, wodurch sich mit dem gtinstigeren Speicher
der Minimalpreis von EUR 1000 ergibt. Mit dem teuren Speicher und
beiden optionalen Monitoren ergibt sich der Maximalpreis von EUR 1500.
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Name Beschreibung
Computer DEF
E-Mail an einen Freund
Schraiben Sie die erste Kundenmeinung
Preizbenachrichtiqgung aktivieren
“erflgbarkeit: Lieferbar
Von: 1.000,00 £
Bis: 1.500,00 £
Preis wie konfiguriert: 750,00 €
Auf denWiunschzettel | Auf die Werdgleichsliste
Kurziibersicht
wihlen sie aus....
Monitor
[T 1%30" FlatPanel TFT-LCD Cinerma HD Monitar 250,00 £
[T 1x%24" Widescreen Flat-Panel LCD Monitor 200,00 £
Speicher * Stk 0
" Intel Core 2 Extreme Q8775 3.20GHz Retail 300,00 £
0 AMD Phenom ¥4 9850 Black Ed. 2.50GHz Retail 250,00 £
* Pflichtangaken
Preis wie konfiguriert: 750,00 £ Menge: | |
Sobald die Art des Preises ausgewahlt und gespeichert wurde, ist keine
Anderung mehr méglich.
Price Das Feld steuert die Anzeige des Preises in der Produktlibersicht und auf
View der Detailseite. Bei der Option ,As low as" wird nur der guinstigste Preis

angezeigt.

Price View Az low as j

Computer ABC
Kleinstmdaglich: 399,99 €

Bei der Option ,Preisbereich™ werden der glinstigste und der héchste Preis
gezeigt.

Price Wigw * Preishereich j
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Name Beschreibung

Computer ABC
Vo 399,99 £
Bis: 699,99 £

In den Warenkorb

Individuelle Optionen, also beispielsweise Produkte mit einer kundendefinierten
Beschriftung, sind bei geblindelten Produkten nur mdglich, wenn es einen festen
Preis fur das Grundprodukt gibt. Flr dynamische Preise erscheint folgende Meldung:

@ Zusammengefasste Artikel mit dynamischem Preis kinnen keine selbstdefinierten Optionen enthalten. Optionen werden nicht gespeichert.

Es kdnnen zwar Optionen angelegt und auch gespeichert werden. Dies ist jedoch nur
Schein, denn es findet keine echte Speicherung statt.

Nur bei Geblndelten Artikeln wird der gleichnamige Navigationspunkt angezeigt:

Gehiindelte Artikel

Zunachst muss ausgewahlt werden, ob die im Blindel kombinierten Artikel zusammen
oder getrennt versendet werden sollen. Bei einem Computer, der mit
entsprechenden Komponenten ausgestattet wird, ist natirlich nur der gemeinsame
Versand sinnvoll. Bei einer Kombination aus unterschiedlichen Kleidungsstlicken ist
auch ein getrennter Versand mdglich.

Yersende Zusammengefasste Gemeinsam j
Artikel

Neue Optionen werden (ber den Button | © Neue Option hinzuiigen | eingefligt. Nach
Vergabe des Titels flir die gebiindelten Artikel muss festgelegt werden, welche
Feldart gewlinscht ist, ob es sich um ein Pflichtfeld handelt und an welcher Stelle es

stehen soll. Danach kann Uber hi‘-———.m- die Liste aller Produkte
eingeblendet werden.
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Gebiindelte Artikel

Eingabetyp Pflichtangabe Reihenfolge

Drop-down j Ja j

Please Select Products to Add

Seite 1 van 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 3 Eintrége gefunden Mm
,ﬁ Produktname Attril Artikel Preis ' Gty to Add
RAM =l Von: ale x|
Bis :
143 Crucial 812MB PC4200 DDR2 533MHz Mermory RAM 512dimm 99,99€ (]
141 Crucial 1GB PC4200 DDR2 533MHzZ Memary FAM Tabdimm 150,99 |l
140 Crucial 2GB PC4200 DDRZ 833MHzZ Memory RAM 2ghdimm 199,99 € (]

In der vorletzten Spalte kdnnen die Artikel markiert werden, die als Option zum
Blindel zur Auswahl stehen sollen. Das bedeutet, dass auch Komponenten wie z.B.
Speicher zunachst als einfache Produkte angelegt werden mussen. Werden diese
Produkte nicht eigenstandig verkauft, muss die Visibility auf ,Einzeln nicht sichtbar®
gesetzt werden. Der Status muss ,Aktiviert" lauten.

Status * Aktiviert i
Tax Class * default j
LURL key |

Wisibility * Einzeln nicht sichtbar j

Wurde beim gebtindelten Produkt der Preis mit ,Dynamisch™ ausgewahlt, wird fiir die
Komponenten der Preis verwendet, der dort gepflegt wurde.

Hame Preis Preisart Standardmenge Reihenfolge Standard

30" Flat-Panel TFT-LCD Cinema HD Monitor 25000 | |Festoreis=| [1.0000 0 r
Artikelnummer: M3179LL

24" Widescreen Flat-Pans| LCD Monitor 20000 | |Festoreis=] [1.0000 0 r

Artikelnummer: W2452T-TF

Wurde beim gebilindelten Produkt hingegen der Preis ,Festpreis" ausgewahlt, kann
der Preis flir die Komponenten individuell festgelegt werden. Es sind sowohl ein
Festpreis oder ein prozentualer Preis bezogen auf den Grundpreis des Artikels
moglich.
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Hame Standardmenge Vom Bemutzer bestimmte Anzahl Reihenfolge Standard

19" Widescreen Flat-Panel LCD Monitor 1.0000 Ja j i [
Artikelnummer: \W1952TQ-TF

24" Widescreen FlatPanel LCD Monitor 1.0000 Ja =l o o

Artikelnummer: W2452T-TF

Uber das Feld ,Vom Benutzer bestimmte Anzahl* wird gesteuert, ob der Benutzer
genau ein Stlick bestellen kann:

Speicher * Stk 1
% |ntel Care 2 Extreme Q9775 3.20GHz Retail 300,00 £
= AMD Phenom ¥4 9350 Black Ed. 2.50GHz Retail 250,00 €

oder ob er die Menge in einem Feld selber eingeben kann:

Speicher * Stk 4
& |ntel Core 2 Extreme GXI775 3.20GHz Retail 300,00 £
 AMD Phenom ¥4 9850 Black Ed. 2.505Hz Retail 250,00 £

So ware es bei einem Anzug, bestehend aus Hemd, Hose und Jacke sicher nicht
schlecht, wenn man gleich mehrere weie Hemden kaufen kdnnte.

Insgesamt sieht der Dialog wie folgt aus, wenn mehrere Komponenten mit Festpreis
ausgewahlt wurden:
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“ersende Fusammengefasste Gemeinsam j
Artikel

Gebiindelte Artikel

Standardtitel * | Manitor

Eingabetyp Pflichtangabe Reihenfolge
Checkhbox j Mein j 0 h-e—.- uswahl “i-l'rﬁ
Hame Preis Preisart Standardmenge Reihenfolge Standard
30" FlatPanel TET-LCD Cinema HD Manitor 25000 | |Festpreis>| [1.0000 0 -
Artikelnummer: M3173LL
20000 | |Festpreis=| [1.0000 0 r

24" Widescreen Flat-Panel LCD Manitar
Artikelnummer: WW2452T-TF

Standardtitel * | Speicher

Eingabetyp Pflichtangabe Reihenfolge

Radio Buttons j Ja j ] h"'l'i'ii"i‘ hi hinzu I'M

Hame Preis Preisart Standardmenge Vom Bemutzer bestil ite Anzahl Reihenfolge Standard

Intel Core 2 Extreme GXG775 3.20GHz Retail 30000 | |Festpreis>] [1.0000 Ja =l o c
Artikelnummer: intelcore2extreme

AMD Phenorm ¥4 9350 Black Ed. 2.50GHz 250.00 Festpreisj 1.0000 Ja j 0 s
Retail

Artikelnummer: amdphenarm

4.6.20 Mehrsprachigkeit

Soll ein Shop in mehreren Sprachen zur Verfiigung stehen, muss flir jede weitere
Sprache ein neuer Store View angelegt werden. Alle Texte, die im Front-End sichtbar
sind, missen dann noch Ubersetzt werden. Dazu wird der passende Store View aus

der Liste oberhalb der linken Navigationsspalte ausgewahlt.

StoreMiew wahlen:

English v
Standardwerte
Main ¥Y¥ebsite

Main Store
German

English
French
Espanol

Zunachst werden die Standardwerte der Defaultsprache ibernommen und deaktiviert

dargestellt.

Marme * Wochenende in Wyien [STOREVIEW] [ “erwende Standardwert
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Ldscht man jedoch den Haken im Kastchen ,Verwende Standardwert®, wird das Feld
aktiviert, und der Text kann Uberschrieben werden.

Marme * weekend in Yienna [STOREVIEW] [~ “erwende Standardwert

Neben den relevanten Texten sind natiirlich auch Anderungen der Preise und anderer
Bedingungen maoglich.

4.7 Suchmaschinenoptimierung

Magento bietet standardmaBig eine sehr gute Unterstiitzung fiir die
Suchmaschinenoptimierung. Dazu tragen folgende Aspekte bei:

» sprechende URLs werden standardmaBig erstellt

¢ URLs koénnen auBerdem individuell konfiguriert werden

« automatische Umleitung fiir URLs zu Produktseiten nhach Namensanderungen
» korrektes Plain-HTML, jedoch abhangig vom Template
 Alternativtexte mdéglich, miissen aber manuell eingepflegt werden
 individuelle Seitentitel mdglich

« manuelle Eingabe von Meta-Tags mdglich

e dynamische Erzeugung von HTML- und Google Sitemap

« Uberschriftenhierarchie und Box-Modell fiir Template verwendbar

Die On-Site-Suchmaschinenoptimierung umfasst all die Schritte, die man auf den
Web-Seiten selber vornehmen kann. Dies betrifft bei einem Onlineshop jede einzelne
Produktseite. Zusatzlich ist es empfehlenswert, einige statische Seiten mit
suchmaschinenrelevanten Inhalten um den eigentlichen Shop herum anzuordnen, so
dass Suchende Uber verschiedene Wege in den Shop finden.

Ratsam ist es ferner, die Suchmaschinenoptimierung in das Fachkonzept
aufzunehmen, um gleich alles ,richtig" anzulegen.

Fir die On-Site-Suchmaschinenoptimierung gibt es folgende Stellschrauben:
1. URL

Seitentitel

Alt-Tag bei Bildern

Meta-Tag ,Description®

Meta-Tag , Keywords"

iAW
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Die ersten drei Elemente werden von den Spidern der Suchmaschinen gelesen und
mussen die relevanten Schlisselbegriffe enthalten. Mehrere Worter sind durch
Bindestriche voneinander zu trennen. Das Meta-Tag , Description™ wird fiir das sog.
Snippet in den Suchergebnissen verwendet und sollte den Inhalt der Seite kurz und
einladend zusammenfassen.

Magento — Revolution imTE('Zommerce’?I!! » SEO- und Internet-rews by ...
Magento ist eine neue eCommerce-Plattform, deren Entwicklung hin zur “ersion 1.0 sich
gerade in der Endphase befindet. Das Besondere und besonders ... Description
blog.techdivision. com/magente-—revolution-im-ecommerces - 40k - URL

Das Meta-Tag ,Keywords" hat kaum mehr Bedeutung. Aber es kann nicht schaden,
hier ein paar Schliisselworter (ca. 3-8) einzupflegen.

Solange keine individuellen Eingaben gemacht werden, wahlt Magento bestimmte
Werte aus Mussfeldern fir die Suchmaschinenoptimierung. Auch wenn es mehr
Arbeit bedeutet, ist es auf jeden Fall ratsam, die Texte individuell einzutragen.

Tag Standard Pflegemaoglichkeit

URL Name des Produkts und | Allgemein — URL key
der Hierarchie

Seitentitel Hierarchie und Name des | Meta-Information — Meta
Produkts Title

Alt-Tag bei Bildern leer Bilder - Bezeichnung

Meta-Tag , Description® Description aus dem Meta Information — Meta
Menlpunkt Description Description

Meta-Tag ,Keywords" Name des Produkts ohne | Meta Information — Meta
Komma Keywords

URL

Die URL wird ebenfalls automatisch aus dem Namen des Produkts und der Hierarchie
gewahlt:

)} http:fiengelm. magento.techdivision,comapparel/shoes laufschuh-asics-gel-speedrunner, bl

Der letzte Teil kann bei den allgemeinen Informationen individuell gedndert werden:
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@ Laufschuh Asics Gel Speedrunner GX (Default)

Allgemein

Marme * Laufschuh Asics Gel Speedrunner G
Skl 233-444
Weight * 400.0000

Default Category

Status * Akdiviert |
Tax Class ™ default j
LIRL key laufschuh-asics-speedrunner

lﬁ'l http: ffengelm. magento. techdivision. com/fapparelshoeslaufschub-asics-speedrunner . html

Die Teile der URL, die aus dem Kategoriebaum stammen, werden bei der Kategorie
gepflegt. Auch hier wird standardmaBig der Name verwendet. Es kann aber auch
ganz unten im Pflegedialog flir Kategorien eine individuelle Angabe fiir die URL
gemacht werden:

URL key schuhe

Dies sollte auf jeden Fall gemacht werden, wenn der Name einen Umlaut enthalt, da
Magento Umlaute einfach durch den ,,normalen® Buchstaben ersetzt und z.B. ein ,&’
in ,@" verwandelt.
Bei der URL sind zwei Aspekte zu bericksichtigen:
1. Nachtragliche Umbenennungen der Hierarchie fiihren nicht zu einer neuen
URL.
2. Besteht die URL schon einige Zeit und wurde sie bereits von den
Suchmaschinen in den Index aufgenommen, so sollte man nur in dringenden
Fallen Anderungen vornehmen - auch wenn es inzwischen automatische
Umleitungen bei Anderungen des Produktnamens gibt.

Seitentitel

Der Seitentitel wird automatisch aus dem Namen des Produkts und der Hierarchie
gewahlt:
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Laufschuh Asics Gel Speedrunner - Schuhe - Bekleidung - German - Mozilla Firefox

J Laufschuh Asics Gel Speedrunner GX (Default)
Allgemein

Mame * Laufschuh Agics Gel Speedrunner G

Diese Automatisierung ist bei Markenprodukten, die im Shop unter dem
entsprechenden Namen angeboten werden, durchaus sinnvoll. Dennoch besteht die
Mdglichkeit, in den Meta-Informationen einen individuellen Titel einzugeben:

¥ Laufschuh Asics Gel Speedrunner GX (Default)

Product Information

Meta Information
General
Prices eta Title Laufschuh Asics GX

Meta Information
Meta Kewwards

Laufschuh Asics GX - German - Mozilla Firefox

Alt-Tag bei Bildern
Das Label bei Bildern wird in das Alt-Tag aufgenommen, der Titel des Artikels wird
zum Titel des Bildes.

Bil«l Bezeichnung

Kein Bild

Farlament

Meta-Tag , Description"
StandardmaBig wird die Produktbeschreibung aus der Vorschau- und
Produktdetailseite des Shops als Meta-Tag , Description™ verwendet.

Produktinformationen Beschreibung

Allgemein
.......................................................................... Description * EKG-genauer Herrfrequenzmesser fiir alle
Spezialfunktionen fir LAufer. In rot und sctn

Beschreibung
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Besser ist es jedoch, die Description mit einem individuellen, einladenden Text zu
versehen, damit der Benutzer, der die Seite in den Suchergebnissen der
Suchmaschinen angezeigt bekommt, gerne auf den Link klickt. Die Beschreibung darf
maximal 255 Zeichen lang sein, was aber auch neben dem Eingabefeld angezeigt

wird.
Meta Information
Meta Title Laufschuh Asics GX
Meta Keywords Laufschuh, Laufen, Asics, Gel, Trainingsschuh
heta Description Der komfortahle Laufschuh Asics Speedrunner

Zum Varzugspreis - hedte hestellen hei
Sporversand Ikshpsilun, margen loslaufen.

Meta-Tag , Keywords™

StandardmaBig wird der Titel des Produkts als Meta-Tag ,Keywords" verwendet. Da
dieses Tag inzwischen kaum mehr von den Suchmaschinen beachtet wird, kann man
seine Anstrengungen hier minimieren. Wer Zeit und Lust hat, kann maximal 10
Begriffe oder Wortkombinationen, getrennt durch Kommas, pflegen.

4.8 URL Rewrite Verwaltung

Uber die URL Rewrite Verwaltung im Back-End, die man im Katalog-Menii findet,

Katalog kKunden Warkal

Frodukie verwalten
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kann nicht nur der Dateiname flir ein Produkt umgeschrieben werden, sondern die
komplette URL, die nach dem Domainnamen folgt. Dadurch wird ein Produkt unter
einer neuen URL erreichbar. Die Verlinkung innerhalb des Shops andert sich
allerdings nicht.

Ein Produkt, das unter der URL

f“] |http:,I',l'engelm.magentn:l.techdivisinn.n:n:um,l'n:aI:alng,l'prnduct,l'view,l'id,l'ﬁ

erreichbar ist, kann nach dem URL Rewrite unter

M : : . irvision, .
I 1] |htt|:| }engelm.magento, techdivision . com)'super, bkml angeboten werden.

Dazu wird im URL Rewrite Management der Button | C | gedriickt. Bei
der nachfolgenden Typ-Auswahl kann man wahlen, ob man den Rewrite fiir ein
einzelnes Produkt oder flir eine Kategorie einrichten oder komplett frei sein méchte

(,Eigene").

LIFL Rewrite erstellen: Fir Kategorie j

Fir Produkt
Einene

Hat man hier ,Flr Produkt" ausgewahlt, muss man im nachsten Schritt das Produkt
und anschlieBend die zugehoérige Kategorie auswahlen. Wurde ,Fir Kategorie®
gewahlt, ist die gewiinschte Kategorie aus dem Kategoriebaum zu bestimmen.
Danach erscheint der Eingabedialog, der bei der Auswahl von ,Eigene" sofort
sichtbar ist.
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URL Rewrite Information

Typ* Eigene =]
Store * English j
|0 Pfad * categongl 2
Anfragepfad * cameras.htmi
Fielpfad * cataloofcategoniiewsidi 2
Lirmleiten Mein j
Beschreibung
Bezeichnung Bedeutung
Typ lautet standardmaBig ,System™ und wird fir manuell
hinzugefligte Rewrites automatisch auf ,Eigene"
gesetzt
Store Mdglichkeit zur Auswahl eines Stores, flir den die neue
URL gelten soll
ID Pfad Name des Ordners und ID des Produkts; nur bei
,Eigene" aktiviert, sonst vorbelegt
Anfragepfad Pfad, unter dem das Produkt zukinftig bzw. auch
erreichbar sein soll
Zielpfad kompletter Pfad, unter dem das Produkt derzeit
erreichbar ist; nur bei ,Eigene" aktiviert, sonst
vorbelegt und verborgen
Umleiten beeinflusst die Art der Umleitung:

Nein: die Seite ist unter dem Anfragepfad erreichbar,
und dieser wird auch im Browser angezeigt

Temporar (302): Es wird eine temporare Umleitung
eingerichtet, d.h. wenn der Anfragepfad eingegeben
wird, erscheint der Zielpfad im Browser

Permanent (301): Es wird eine permanente Umleitung
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Bezeichnung Bedeutung

eingerichtet, d.h. wenn der Anfragepfad eingegeben
wird, erscheint der Zielpfad im Browser

Beschreibung fur interne Zwecke

Wenn die Kategorie nicht im Pfad erscheinen soll, dann kann man diese Uber den

Button L————I Uberspringen. Er erscheint bei der Neuanlage eines

URL Rewritings nach Auswahl des Produkts ganz unten unterhalb des
Kategoriebaums.

Alle umgeschriebenen URLs sind in der Ubersicht enthalten und kénnen sortiert und
gefiltert werden.

® Get help for this page
Url Rewrite Management :
Seite 1 »| von 46 Seiten | Zeige 20 x| pro Seite | Insgesamt 903 Eintrage gefunden [ Filter zuricksotzen | "Suche |
D L StoreView T 1D Pad Angefragter Pfad Zielpfad Optionen Aktion
1002 Main Website Eigene product/d5 super hml catalogiproductiewsid/45 Eearbsiten
Main Store
English
999 Main Website System product172 advent-wochenende-linz. html catalogiproductiiswfid/172 Eearbsiten
Main Stare
GGGGGG
998 Main Website System produet/17237 reisen/advent-wochenende-linz. htrml catalogiproductiewsid Eearbsiten
Main Store 1172fcategory/a7
German

4.9 Suchbegriffe

Im Menu ,Katalog" gibt es noch den nitzlichen Menilpunkt ,Suchbegriffe®. Dort
werden alle Suchanfragen der Benutzer protokolliert. Sie stehen dem Administrator
fur Auswertungen, Anregungen und Aktionen zur Verfligung.

Suche
Seite (4] 2 won 2 Seiten | Zelge 20 j pro Seite | Insoesamt 40 Eintrdae gefunden ::

Alls wdhlen | Alle sbvvdhlen | Sichtbare vweahlsn | Sichtbare skwdhlen | 0 Artikel ausgewaht Afdionen | :
Suchanfrage Store Ergebnisse Anzahl der Verwendungen  Synonym fiir Weiterleitung Zeige in vorgeschlagenen Begriffen  Aktion
Alle x| x| von: Von: =l
Bis: Bis:
r west Main Website B 385 Ja Bearbeiten
Main Stare
English
r mens Main Wehsite 11 352 Ja Bearbeiten
Main Store
English
[ i design Main Website 19 826 Ja Beatbeiten
Main Store
English
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Allgemeine Information

Suchanfrage *
Store *

Furmber of results
(For the last time placed) *

Anzahl derWenwendunogen *

Synarym fir

Weiterleitungs-LURL

hergwald

English d

[Die Suche mit der oberen Anfrage gibt die Ergebnizze 1l diese Suche zurick.)

bapey . bittp: Sdomain.de

Feige invargeschlagenen Ja j
Begriffen

Bezeichnung Anzeige

Suchanfrage zeigt den verwendeten Suchbegriff an

Store Anzeige bzw. Auswahl des zugehdrigen Store

Number of results
(For the last time placed)/
Anzahl der Ergebnisse

zeigt, wie viele Ergebnisse bei der letzten Suche nach
diesem Begriff angezeigt wurden

Anzahl der Verwendungen

zeigt, wie oft dieser Begriff flr einen Suche verwendet
wurde

Synonym fur

zeigt das Synonym fur diesen Begriff an

Weiterleitungs-URL

URL, auf die bei diesem Suchbegriff weitergeleitet
wird; eine neu eingetragene URL muss mit

_‘—.—.—-—J gesichert werden

Zeige in vorgeschlagenen
Begriffen

Wird hier ,ja" ausgewahlt, wird der Begriff in einer
Liste unterhalb des Suchfensters vorgeschlagen, wenn
die gleichen Anfangsbuchstaben eingegeben werden:

Wi
wien 1

Wurde ein Suchlauf ausgewertet, kann er mit E@M aus der Liste
entfernt werden. Mehrere Suchbegriffe kdnnen auch in der Ubersicht in der ersten
Spalte markiert werden. Unter ,Aktionen™ wahlt man dann ,Loschen™ aus und driickt

anschlieBend den Button ,Ausfiihren®.
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Gibt es flr einen Artikel unterschiedliche Bezeichnungen oder ist anzunehmen, dass
bestimmte Schreibfehler bei der Eingabe des Suchbegriffs gemacht werden, kénnen
aktiv Synonyme angelegt werden. Dazu muss oben rechts der Button
Lol ol gedriickt werden. Es erscheint dann der oben bereits vorgestellte
Dialog, dem lediglich die zwei Felder zu den tatsachlichen Suchlaufen fehlen:

Meue Suche
Allgemeine Information
Suchanfrage *
Stare ! |

Swnorym fr

[Die Suche mit der oberen Anfrage gibt die Ergebnizze fir diese Suche zurick )

Weiterleitungs-URL
bz, bt lidomain.de

Zeine invorgeschlagenen Mein j
Bearifien

In das Feld ,,Synonym fr" wird der korrekte Suchbegriff eingetragen, flir den also
standardmaBig ein Suchergebnis gefunden wird. Im Feld ,Suchanfrage" wird dann
das Synonym oder der Begriff mit Tippfehler eingetragen. Wird dieser Suchbegriff
eingegeben, wird die Suche flir das Synonym durchgeftihrt.

Um einen Artikel mit der Bezeichnung ,Geldbérse™ kdnnte also beispielsweise
folgende Synonymwelt aufgebaut werden:

Suchanfrage * Paortemonnaie

Store German j
Synanyrm fir Geldbirze

Suchanfrage * Geldtaschl

Store * German j
Synanym fir Geldhirse
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Suchanfrage * Geldbeutel
Store ! German j
Synonym fir Geldbdrse

4.10 Kundenmeinungen und Bewertungen bearbeiten

Katalog kunden Verkaufsfdrderung

Frodukte vemvalten

kundenmeinunaannd

Bewerungen kEundenmeinunrian }
................................................................... A EEE e

Schlagworte Bewerungen we Kundenmeinungen

Ceepis BEee A | Alle Kundenmeinungen

In diesem verzweigten Mentpunkt kdnnen die Kundenbewertungen eingerichtet,

moderiert und freigegeben werden.

Uber ,Bewertungen verwalten" gelangt man zur Ubersicht der Bewertungskriterien.
StandardmaBig sind hier ,Price", ,Quality" und ,Value" enthalten. Per Doppelklick auf
die Zeile gelangt man zum Bearbeitungsdialog, in dem man eine Ubersetzung
vornehmen kann.

Bewertungen verwalten

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 | proSeite | Insgesamt 3 Eintrage gefunden Mw
11} Bewertungsname 1
3 Price
1 Quality
2 Walue

Ein neues Bewertungskriterium wird Uber Bl it eingefuigt.
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Neue Bewertung DRI B Zuriicksetzen | © B

' Wenn Sie keinen Bewertungstitel fiir einen Store angeben, wird der Standardwert genutzt.

Bewertungstitel
Standardwert * Gebrauchswert
English usahility
French utilité
German Gebrauchswert

Bewertungssichtbarkeit

Sichthar in Main Website =]
Main Store

Enalizh

[~

Die Bewertungskriterien kdnnen fiir einen einzelnen Shop oder fiir beliebig viele
Shops festgelegt werden. Besteht ein Shop in mehreren Sprachen, so muss der
Begriff in allen Sprachen eingetragen werden. Je nach gewahlter Sprache werden
dann automatisch die passenden Begriffe angezeigt. Nach dem Speichern ist das
neue Kriterium fir die Kunden im Shop sichtbar.

Schreiben Sie Ihre eigene Kundenmeinung

Sie geben gerade Ihre Kundenmeinung zu folgendem Produkt ab: Sony V
Notebook PC

Wie bewerten Sie diesen Artikel?”

1 Stern 2 Sterne 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne prix

Preis & & [ & [
valeuer
Mehrwert el - C C c ajouté
Qualitat C C C e c qualité
Gebrauchswert C C C C c utilité
Uber Bl il kann das gerade geoffnete Bewertungskriterium geldscht

werden.
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Uber Kundenmeinungen — ausstehende Kundenmeinungen werden alle neuen
Bewertungen angezeigt, die zur Prifung und Freigabe anstehen.

Ausstehende Kundenmeinungen

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige [20 | pro Seite | Insgesamt1 Eintrage gefunden | B Ausstehende Kundenmeinunten 55 | [ | |
Alle witlen | Al sbvvlen | Sictibare wiblen | Sichtosre abvwahlen | 0 Artikel auspeveshit Aktionen )" Austiihwen |
{11} Geschrieben am L Titel Spitzname Kundenmeinung Sichtbar in Typ Produk Artikeh Aktion
Alle x| Von: | | 4|
Bis: [F]
Il 114 07.07.201017:04:27 schines, Marion Ich habe das Shirt nun schon 2 Main Wehsite Kunde Bergwald- bwp-ad08 Bearbeiten
langlebiges Jahre, und esis hhain Stare Folohemd
Shirt Getman

Per Mausklick auf die gewiinschte Zeile gelangt man zur Detailansicht der
Produktbewertung. Hier kann der Administrator die Bewertung korrigieren, wenn dies
notig sein sollte. Ist an der Bewertung nichts auszusetzen, so erfolgt die Freigabe
iiber eine Anderung des Status. Der Default-Status lautet , Ausstehend" (Pending)
und kann zur Freigabe auf ,Bestatigt" (Approved), zum Verwerfen auf ,Not
Approved" gesetzt werden.

Details zur Kundenmeinung

Produkt Bergwald-Polohernd
werdfentlicht von Mation Engel (m.engeli@techdivision.corm
Zusammenfassung
Genauere Beweriung * 1Stern 2 Sterne 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne
Quality e o o o "
Gebrauchswert o o o < @
Price o e o o o
Value o o o [ o
Status * Ausstehend j
Sichtbar in * Main Website =
Main Store
Englizh
French
Spitzname * Marian
Zuzammenfassung der schines, langlehiges Shirt
Kundenmeinung *
Kundenmeinung * Ich habe das Shirt nun schon 2 Jahre, und es istimmer noch schin. Allerdings ist grin eine schlechte Farbe, wenn einem der Westen fehli.

Sollen mehrere Reviews mit der gleichen Aktion behandelt werden, kann dies auch in
der Ubersicht geschehen. Im Feld ,Aktion" wird die gewiinschte Aktion (hier Update
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Status) gewahlt. Es erscheint dann zusatzlich das Status-Feld, damit der zukiinftige
Status festgelegt werden kann.

Seite 1 van 1 Geiten | Zeige [20 |v| proGeite | Insgesamt2 Eintrage gefunden | ) Aussiehende Kundenmeinungen RES | | | |
Alle wedhlen | Alle bwalen | Sichibars wahlen | Sichthare abwahlen | 2 Artikel ausgewshi #konen| Update Status = | Status Sapproved | LIS
{11} Geschrieben am L Titel Spitzname Kundenmeinung Sichtbar in Typ Produktname T Aktion
g Fending
Alle x| Von: | | 4| ot Avaved
Bis: [F]
= 1148 07.07.201017:08:09  auch gut Marion lustiges Mativ und dunklere Main Wehsite Kunde Bergwald-T-Shirt bwp-+09 Bearbeiten
Farbe als das Polo- hhain Stare
Getman
= 114 07.07.201017:04:27  schines, Marion Ich habe das Shirtnun schon 2 Main Wehsite Kunde Bergwald- hwp-ad08 Bearbeilen
langlebiges Jahre, und es is hiain Store Folohemd
Shirt German

Mit dem Button ,Ausfilhren" werden die Anderungen gespeichert.

Alle Kundenmeinungen sind unabhangig von ihrem Status Giber Kundenmeinungen —
Alle Kundenmeinungen einsehbar. Uber die Filterfunktionen kann man hier
beispielsweise ermitteln, welche Bewertungen zu einem bestimmten Produkt
eingegangen sind. Auch nach der Freigabe hat der Administrator hier noch die
Mdglichkeit, die Bewertungen zu andern oder zu léschen. Ob bzw. wann das Sinn

macht, ist natirlich eine andere Frage.
Alle Kundenmeinungen " © Neue Kundenmeinung |

Seite 1 v von B Seiten | Eeige |20 j pro Seite | Insgesamt 115 Eintrage gefunden | BY Ausstehende Kundenmeinunogen RES | H \

fle wahlen | Ale sbwéhlen | Sichthare wahlen | Sichthare awihlen | 0 Artikel ausgewshit Aktionen = :
0 Geschrieben am | Status Titel Spitzname Kundenmeinung Sichtbar in Tvp Produktname Artikelnummer Aktion
e x| Von: || Jd| =l =l
Bis: |
r 1148 07.07.201017.08.08  Approved auch gut Marion lustiges Motivund  MainWebsite Kunde Bergwald-T-Shirt bwp-t-08 Bearheiien
dunklere Farbe als  Main Store
das Folo-... German
r 114 07.07.201017:04.27  Approved schines, Marion Ich hahe das Shit MainWebsite Kunde Bergwald- bwp-ad08 Bearbeilen
langlebiges nun schon 2 Jahre,  Main Store Polohernd
Shirt und es is.. German
r 113 18.04.200819:2656  Approved el mejor will el mejor prodducto MainWebsite Gast  AcerFerrari X FR206.001 Bearheiten
prodducto por el par el rejor precio Main Store 3200 Motehook
mejor precio English Computer PC
French

4.11 Schlagworte von Kunden freigeben

Angemeldete Kunden haben auf der Produktdetailseite die Mdglichkeit, Schlagworte
zum Produkt einzugeben:

Artikel Schlagworte

Fiigen Sie lhre Schlagworte hinzu:

o |Tirol Elergseel Schlagworte hinzufiigen

Benutzen Sie Leerzeichen um Schlagworte zu trennen. Benutzen Sie () fir Phrasen.
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Diese Schlagworte sind fiir den Administrator beim jeweiligen Produkt sichtbar. Der
letzte Menupunkt ,Schlagworte™ zeigt alle Schlagworte und den jeweiligen Status in
der letzten Spalte.

| Schlagwort 1 Produkte Kunden Status StoreView
|Ale =] | Von: | von: | | =l =l
Bis : Bis :
(| Gisterreich 1 1 Ausstehend Main Website

Main Store
German

- Roze 1 1 Ausstehend Main Website
ain Store
German

(| Tulpe 1 1 Ausstehend Main Website
ain Store
German

Der Menipunkt , Produktschlagworte™ bei den Produktinformationen (Katalog -
Produkte verwalten) zeigt alle neu eingestellten Schlagworte mit den Kontaktdaten
des Autors.

32 Bergwald-T-Shirt (Shirts T)

MORZTENY  Zuricisetzon | @ [oschen | © Duplizieren f @ Speichern |

Seite 1 woh 1 Seiten | Zeige |20 vI pra Seite | Insgesamt 1 Eintrdge gefunden Br ZUriicksetze w
| Vorname 1 Hachname E-Mail Schlagw ortnanme
ET] Engel m.engeligtechdivision.corm Osterreich

Aus der Liste der Schlagworte gelangt man nach einem Klick auf eine Zeile zu den
Pflege- und Ubersichtsdialogen. Hier steht die Auswahl des Store Views an oberster
Stelle.

SN PR R B NI M P N ORI W)  Ziriichsetzen | "€ Sciagwort (oschen | @ Schizgwort speichern || @ Speichern und weiter bearbeiten |

Storeview wahlen:|  English <

Allgemeine Information

Schlagwortname * |Osterreich [GLOBAL]
Status * | Ausstehend = sLoBaL
Basis Populatitat | [STORE VIEW]

Produkie verschlagwortet von Administratoren

HKunden iibermittelten dieses Schlagwort

Im Bereich , Allgemeine Informationen™ wird das jeweilige Schlagwort angezeigt. Bis
zur Bearbeitung lautet dieser , Ausstehend". Mit , Deaktiviert" kann das Schlagwort
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verworfen werden, wahrend es mit ,Bestatigt" freigegeben wird. Die Basis
Popularitat bestimmt die GroBe, in der das Schlagwort in der Tag-Cloud angezeigt
wird. Hier kann man also ein Schlagwort ein wenig , beférdern®.

In den drei weiteren Bereichen werden statistische Informationen zu Schlagworten
angeboten.

Unter ,,Produkte verschlagwortet von Administratoren™ sieht man alle Produkte, die
von Administratoren mit Tags versehen wurden. Diese Liste wird allerdings leer
bleiben, da der Admin zwar Tags anlegen, diese jedoch keinen Produkten zuordnen

kann.
Produkte verschlagwortet von Administratoren g
Seite 1 won 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 0 Eintrage gefunden M M
7 [} 1 Hame Hame in English Typ il Artik Preis Sichtbarkeit Status
Ja x| von: =l =l Von: =l 4|
Bis: Bis :

m: [EUR x|
Im Bereich ,Kunden lbermittelten dieses Schlagwort" findet man eine Statistik der
Kunden, die das betrachtete Schlagwort vergeben haben. Die Namen der Kunden
sind mit ihrem Kundenkonto verlinkt. Eine dhnliche Anzeige findet man auch im
Produktmendi.

HKunden iibermittelten dieses Schlagwort g
Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 | pro Seite | Insgesamt 1 Eintrage gefunden MM

(] Worname Hachname Produktname Artikelnummer

1 John Doe Universal Camera Case acdnns

Der unterste Block ,Produkte verschlagwortet von Kunden™ enthalt eine Liste aller
Produkte, die bisher mit Tags versehen worden sind. Man sieht das Produkt und die
Anzahl der Tags und kann von dort auf die Produktdetails springen.

Produkie verschlagwortet von Kunden 0
Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 | proSeite | Insgesamt1 Eintrage gefunden M M

1] ‘ Produktname T Verwendungen Artikelnummer

Von:
Bis :

133 Universal Camera Case 1 acqon3

Die Schlagworte sind nach der Bearbeitung auf den Ubersichtsseiten und auf der
Produktseite im Shop sichtbar.

% BELIEBTESTE

SCHLAGWORTER Artikel Schlagworte

fustria ‘enna (sterreich Andere haben diesen Artikel mit folgenden Schlagworten markiert:
Ausdauertraining (13 | nachhaltin abnehmen (1)

Alle Schlagworte ansehen
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Damit der Administrator nicht laufend alle Produkte durchgehen muss, um etwaige
neue Schlagworte zu finden, kann er diese produktiibergreifend auch aus dem Men
erreichen. Unter ,Katalog" - ,Schlagworte" - , Ausstehende Schlagworte"

Katalog Kunden Ankindigungen Me
Frodukte verswalten

Kategorien varealten

Aftribute 9
URL Rewrite Verwaltung _
| suche Insgesamtd Ein
Kundenmeinungen und pedhien | 10 Artikel
Bewerlungen 4
Schlagworte ‘D I Fommen
Ausstehende Schlamwore
Coogle Base |t i

; | Alle Schilagworte
Google Sitemal |

stehen alle ausstehenden Schlagworte zur Verfiigung.

Ausstehende Schlagworte

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 ;l pro Eeite | Insgesamt 2 Eintrage gefunden " W |
Alle wiahlen | Al abwahlen | Sichtbare wihlen | Sichikare abwahlen | 0 Artikel ausgewahlt Aldionen = m
‘ Schlagwort t  Produkte Kunden StoreView
alle | Von: Von: =l
Bis : Bis
r Rose 1 1 Main Website
Main Store
German
r Tulpe 1 1 Main Website

Main Store
German

Per Klick auf eine Zeile gelangt man zu den Feldern, in denen das Schlagwort editiert
werden kann. Uber die letzte Spalte (Aktionen) kénnen die Schlagworte geléscht
oder mit einem anderen Status versehen werden.

Uber ,Katalog" - ,Schlagworte" - ,alle Schlagworte® kann man sich alternativ alle

Schlagworte anzeigen lassen und dem Bedarf entsprechend nach verschiedenen
Kriterien sortieren oder filtern.
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4.12 Google Base

Magento verfiigt Uber eine Schnittstelle zu Google Base, der Produktsuchmaschine
von Google. Dort kann nach Produkten gesucht werden, die Uber den Link dann im
zugehdrigen Shop gekauft werden kdnnen. Hier ein Beispiel flr eine
Produktdarstellung:

GO L-)Sle [actidas Schuhe Produkte suchen | Websuche | Eteitete Podudsuche

Produkte

Eildergalerie  Sortieren nach: IReIevanz j

adidas-Schuhe €84.95
adidas-Freizeitschuh "Superstar 11", Grae:Bestellen Sie bitte lhre normale Stralenschuhgraie. Die

A Schul den in dt. Graf liefi neckermann. de
l’ll chuhe werden in dt. Grilien ausgeliefert. ...

Hdedrdridr 489 Handlerbewertungen

Adidas Schuhe Damen Studio Resp |l schwarz Grasse €39,95
ﬂ ADIDAS YWoman Die Schuhe stammen aus einer Sportgeschaft Auflosung. NEU und ungetragen mit JUST Jeans and More Outlet Hamburg
Etikett. Die Schuhe werden im ORIGINAL Karton geliefert. ...
i Schuhe adidas €69.95
& Spezial (black, white) adidas Originals 1979 erschien das Original des Spezial, ein Indoor- Regi Shoes - Schuhe. Taschen und Bekleidung bekann..
Handballschuh, der schon bald von den besten Spielem der Welt ...

Im Katalog-Menu findet man unter ,,Google Base" zwei Unterpunkte:

Katalog kunden Yerkaufsforderung

1
Produkte venvalten

1 LRL Rewrite Verwaltung Insgesarnt 0 Eint

Google Base

Kundenmeinungen und
Bewerunoen

Attribute werwalten
GDDQ'E Smgmal: ..............................................................

Arikel vervwalten

Unter , Attribute verwalten" findet man in der Ubersicht die bereits bestehenden
Attributsets. Dort kann man suchen und filtern.

Attributzuordnungen verwalten E en |
Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt1 Eintrage gefunden K U B |
Attributset Google Base Artikeltyp Zielland Gesamtanzahl der Produkte bei Google Base

Reisen Reisen Germany a
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Uber den Button
anlegen.

& Neuer Artikeltyp

lassen sich neue Attributsets

Attributset und Artikeltyp

Fielland *

Aftributset *
Google Base Artikeltyp

Aftributes Mapping

Germany j
Reisen j
Reisen j

Ao " Wl RAFBREGSN

Bezeichnung Anzeige

Zielland Hier muss zundchst das Land ausgewahlt werden, in
dem Google Base bedient werden soll.

Attributset Die Liste enthalt die Attributsets, die derzeit im Shop

angelegt sind.

Google Base Artikeltyp

Die Liste enthalt die Artikeltypen aus Google Base, aus
denen man einen zum Attributset passenden Typ
wahlen muss.

Attributes Mapping

Der rechte Bereich dieser Option wird eingeblendet,
nachdem der Google Base Artikeltype ausgewahlt
wurde. Der Auswahlbereich wird gedffnet, nachdem

man den Button W

gedrlickt hat.

Attribant

Hersteller

Google Base Attribut

j kundenspezifisches Attribot, keine Zuardnung j w

Hier stehen links alle Attribute aus dem Shop zur Verfligung und rechts alle Google
Base Attribute. Sollte es hier keinen passenden Wert geben, kann man
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~kundenspezifisches Attribut, keine Zuordnung™ auswahlen. Sind alle erforderlichen

Attribute angelegt, wird alles (iber den Button W gespeichert.

Im zweiten Menlpunkt , Artikel verwalten" sieht man im oberen Bereich des Dialogs
die derzeit bei Google Base gefiihrten Produkte.

Im unteren Bereich des Dialogs werden die Produkte ausgewahlt, die in Google Base
angeboten werden sollen. Uber die Aktion ,Zu Google Base hinzufiigen" werden sie
dann Ubertragen.

Storeview wihlen:  English j

Google Base Artikel

Seile 1 von 1 Seilen | Zeige (20 || proSeite | Insyesamt0 Eintrige gefunden Ww
flle wihlen | Alle sbwdhlen | Sichthare wahizn | Sichtbars abwesilzn | 0 Artikel ausgewshit Aldionen | W
Produktname Google Base ID Google Base Artikeltyp  Liuft aus Impr. Klicks Seitenansichten Altiv
Von: 5] =l

Bis: 4]

Keine Eintrage gefunden

Verfiigbare Produkte Alle verfiigbaren Produkte anzeige
Seite 1 v) von 7 Seiten | Zeige |20 [x| pro Geite | Insgesamt 136 Eintrage gefunden Ww
Alle weithlen | Alle abwahlen | Sichtbare wihlen | Sichtbare abwahlen | 2 Arikel ausgewshit Aktionen | W
]ﬁ Produktname Typ Attributsetname | Artikelnummer  Preis

e x| = = Von:
Bis:
I 186 Carnputer DEF Gehlndeltes Default def 750,00€
Produkt
Iz 189 Computer ABC GebOndeltes Computer abc
Produkt
(| 184 Mugik zurm Dovwhload Einfaches Dioeietilnad ete 333,00€
Produkt
r 183 Software Xv-G Downloadprodukt Download SWiyZOr 400,00 €
r 182 Software XY-F Downloadproduki Download Syl 2 00,00 €

Diese Funktionen kdnnen allerdings nur verwendet werden, wenn man ein Google-
Konto besitzt und die zugehdrigen Angaben unter System — Konfiguration — Google
API eingetragen hat.

Google Base

Account Login

Account Passward

Kaonto-Typ gehostet oder Google j
Zielland United States hd
Update Gooale Base tern when Mein j

Froduct is Updated
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4.13 Google Sitemap

Hier kann auf Knopfdruck eine Google Sitemap erzeugt werden, die den
Suchmaschinen-Spidern hilft, den Shop und seine einzelnen Seiten schneller und
einfacher zu indizieren.

Uber den Button el il wird der Dialog zum Anlegen der Sitemap
getffnet.

Dateiname * sitermap.xml

Beispiel stemap . <ml

Ffad * Isiternaps
Beizpiel "sitemaps oder "M fir den Bazizpfad (Pfad mulz beschreibbar zein)

Storetiew * German j

Hier mlissen der Namen und Pfad zur Sitemap und der zugehdrige Store View
eingegeben werden. Mit Bl s D] wird die Sitemap erzeugt und unter dem
festgelegten Pfad gespeichert. Voraussetzung ist allerdings, dass der Ordner im oben
angegeben Pfad auch tatsachlich existiert und beschreibbar ist.

Nachdem die Sitemap erzeugt wurde, erscheint sie als Eintrag in der Liste.

Google Sitemap
Seite 1 van 1 Seiten | Zeige |20 | proSeite | Insgesamt1 Einfrage gefunden Mw
ID | Dateiname Pfad Link fiir Google Zuletzt erzeugt StoreView Aktion
Vo || =
Bis: |

1 siternap.xml ! http:fengelm141.magentotdintern.defsiternap xml 03.08.201010:14.35 Main ¥YWebsite Erstellen
Mainh Store
German

Uber den Link in der Spalte ,Link fiir Google* kann man die Datei 6ffnen und die
Inhalte ansehen. ,Erstellen™ in der Spalte ,Aktion™ erstellt eine neue Version der
Sitemap.
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5 Kundenverwaltung

Das Ment ,Kunden®™ hat drei Unterpunkte, liber die Kunden verwaltet und
Kundenaktionen nachverfolgt werden kénnen.

kunden anline

5.1 Kunden verwalten

Der Ubersichtsdialog enthélt die Liste aller registrierten Kunden. Die Grundfunktionen
entsprechen der Produktverwaltung.

£ fnden venalen [ © e anden mzen |
Seite 1 yon 1 Seiten | Zeige 20 j pro Seite | Insgesami 2 Eintrioge gefunden o) Exportals:| csv j‘ | H ‘
Alle wdhien | Alle sbwdhlen | Sichtbars wihlen | Sichbare skwhlen | 0 Artikel ausgewshit Aitionen = :
D 1 Name E-Mail Gruppe Telefon Postleitzahl  Land BundeslandKanton  Kunde seit Website Aktion
Alle x| Von: | All Countries v | Von: [ |
Bis : Bis: |&F]

[m} 2 Marion Engel m.engel@techdivizion.com General 054545 93022 Deutgchland Bayern 05.07.201012:08:28 Main Bearbeiten
Website

r 1 JohnCDoe john doe@example com General 045421161311 8745 Alandinseln 31.08.2007 01:23:13 Main Bearbeiten
Wiehsite

Nach Klick auf eine Zeile oder den Link hinter ,Bearbeiten™ gelangt man zu den
Details des Kunden mit einer eigenen Unternavigation. Dort zeigt der Menlpunkt
~Kundenansicht" die persdnlichen Daten des Kunden, seine Bestellungen, die
derzeitigen Inhalte seines Warenkorbs und seines Wunschzettels. Von dieser Seite
kann der Administrator auch Bestellungen und Nachbestellungen fiir den Kunden
durchfiihren. Zusatzlich erhalt er Einblick in die Aktivitdten des Kunden im Shop und
sieht die Produkte, die sich derzeit auf der Vergleichsliste befinden, zuletzt
angesehen und zuletzt verglichen wurden.
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Kundeninformation

Kundenansichit

Benutzerkonto Information

Adressen

Bestellungen

& Marion Engel < Zuriick

Persanliche Information

Billing Agreements

Warenkorb

Wunschzettel

MNewsletter

Kundenmeinungen

Schlagworte

Zuletzt angemeldet: 13.07.201014:23:48 (Offline) Standard Rechnungsadresse
Bestatigte E-Mail: Bestatigt Marion Engel
angeleqt am: 05.07.201012:08:26 USEERERES
N Testhausen, Bayern, 83022
angelegt in: English
K ) s | Deutschland
undengruppe: enera T 054545
Verkaufsstatistik
Website Store StoreView Gesamteinnahmen Durchschnittlicher Verkauf
Main Wiebsite Main Stare English 17299 € 172,99 €
Alle StoreViews 172,99 € 172,99 €

‘

Letzte Bestellungen

Bestellung # Purchased At Rechnung an Versandt - Hame Gesamtsumme  Gekauft von
100000002 05.07.201012:55:25 Marion Engel Marion Engel 17299 € Main Website Machbestellen
Main Store
English

‘

Warenkorb - 3 Artikel

Produkt-ID Produktname Artikelnummer  Menge Preis Gesamitbetrag

120 Ink Eater. Krylon Bomhbear Destroyed Tee ink 1 2200& 2200&
1149 Coalesce: Functioning On Impatience T-Shirt coal_1 1 15,00 € 15,00€
112 ECCOWormens Golf Flexar Golf Shoe BLeo 1 159,99 € 159,99 €

‘

Wunschzettel - 4 Artikel

Produkt.ID Produktname Hinzugefiigt von Hinzugefiigt am Tage auf dem Wunschzettel
133 Universal Camera Case 13.07.2010
150 Western Digital 500GB HD - 7200RPh 13.07.2010

5.1.1 Nachbestellen

In allen Bestellungen oder Bestelliibersichten kann der Admin Gber den Link
~Nachbestellen" eine friihere Bestellung fir den Kunden wiederholen. Alle Daten
dieser Bestellung werden angezeigt und kdnnen bei Bedarf gedndert werden. Der
Dialog, in dem dies vorgenommen werden kann, ist in zwei Spalten geteilt. Die linke
Spalte enthalt von der Bestellung unabhdngige Informationen Uber die Aktivitaten
des Kunden im Shop. Die rechte Spalte zeigt die Daten der erneut durchzufiihrenden

Bestellung:
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5 Neue Bestellung anlegen fiir Marion Engel in English

Wiahrung der Bestellung: | Euro +

Aktuelle Benutzer-Aktivitaten Bestellte Artikel @ Produkte hinzufiigen |

_I Produkt Preis Menge Zwischensumme Rabatt Zeilen-Zwischensumme  Aktion
Warenkorh (1) 2 Nokia 2610 Phone 139,89 € 1 139,99 € onoE 139,89€ -

Keine Atikel Artikelnummer: n2610 [~ Sonderpreis*® [# Anwenden
Individuelle Optionen

The product has required options

Gesamt1 Produkt(e) Zwischensumme: 139,99 € 0,00 € 139,99 €

* - Bitte individuellen Preiz ohne Steuern eingeben

Gutscheincode anwenden
Artikel Preis al @ | W
Universal Camera Case 3400€ [ [

Western gt 50008 29890€ [ [
HD - 7200RPM

The Get Up Kids: Band 30,00 € rr
Camp Pullover Hoodie Email *

Wunschzettel () <

Customer Group * | General =l

|m.engel@echdiwsmn.cam

Last Ordered ltems (1)

Aus bestehenden Kundenadressen Aus bestehenden Kundenadressen
‘ Marion Engel, Testgasse 99, Testhausen, Bayerm 83022, Deutschland j ‘ Marion Engel, Testgasse 99, Testhausen, Bayern 83022, Deutschiand ﬂ
I wie Rechnungsanschrift

Artikel
Mokia 2610 Phane

O w

Prefix ‘ Prefix |
Products in Comparisen List (3) 2 vorname * \Marmn Yarname * |Marmn
Artikel Preis & w:’ Middle I Middle [

Soll der Kunde den Artikel zu einem anderen Preis erhalten, so muss der Haken im
Feld ,Sonderpreis" gesetzt werden. Danach erscheint ein Feld, in das der gewiinschte
Preis eingetragen werden kann.

Bestelite Artikel

Produkt Preis
Maokia 2610 Phone 13999 €
Artikelnummer: n2610 ¥ Sonderpreis®

Indivdduelle Gptionen 115993

The product has required options

Wenn es Rabattregeln fir den Warenkorb gibt, kénnen diese iber den Haken im Feld
~Anwenden" aktiviert oder auch ausgeschaltet werden.

Produlkt Preis Menge Zwischensumme Rabatt Row Subtotal
Bergwald-Shirt-Mens-Small-Green 25,00 € 1 25,00 € -10,00 € 15,00 €
Artikelnummer: BWP-Mens-Srmall-Green [~ Custom Price® [¥ Amwenden

Custom Options

Nachdem der Button gedriickt wurde, wird der neue Preis
fur die Ermittlung der Zwischensumme herangezogen.
Sollen nicht alle Artikel der urspriinglichen Bestellung erneut bestellt werden, kénnen

Aktion

Enffernen

die nicht mehr gewiinschten Artikel geldéscht werden, indem gewahlt und

erneut der Button gedrickt wird.
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Uber ket ii kann die Bestellung um weitere Produkte erganzt werden. In
der Liste aller einfachen Produkte muss zunachst das gewtinschte Produkt markiert
werden. Dadurch wird automatisch die Stlickzahl 1 eingetragen, die natlirlich nach
oben korrigiert werden kann.

Bitte wahlen Sie Produkte, die hinzugefiigt werden sollen

Seite 1 v won @ Seiten | Zeige 20 j pro Seite | Insoesamt 116 Eintrage gefunden

’ﬁ Produktname Artikelnummer Preis r Menge hinzuzufiigen ot
Von: ale x|
Bis :
168 BACKOFFIGE-PRODUGT-1 1680515 nome O
166 Maus Logitech ma-lo 40,00 € = 5|
Mit dem Button u_“_A werden alle markierten Artikel zur
Bestellung hinzugeftigt.
~. . .1 Umdem Admin das Hinzufligen von Produkten zu erleichtern,
— w2 werden in der linken Spalte die Artikel angezeigt, die der Kunde
Waochenende in 1 298006 [T O . . .
e zuletzt betrachtet, verglichen, bestellt oder in die engere

Skike VT-600 1 800 [

Auswahl gezogen hat. Diese Artikel kbnnen dann bei Markierung

e 4. des Kastchens in der Spalte @ direkt in die Einkaufsliste
s e - verschoben werden.
Uber die Kastchen in den Spalten © kann der Admin Artikel aus
— . Warenkorb, Wunschzettel und Vergleichsliste l6schen.
ST Die Anderungen werden wirksam, nachdem der Button
EEEEEEEEN gedrickt wurde.
- e @8
s wme - Uber # kann die Anzeige aktualisiert werden. Sollte der Kunde
zur gleichen Zeit im Shop angemeldet und aktiv sein, kann sich
prEE— ”il der Admin so den letzten Stand holen.

Im mittleren rechten Bereich des Dialogs kann ein Gutscheincode eingegeben
werden. AuBerdem ist es mdglich, die Kundengruppe und Mailadresse des Kunden zu
andern.
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Gutscheincode anwenden

Benutzerkonto Information

| Guischeincode anwenden |
| | Anwenden |
| Benutzerkontolmformation

Customer Group

Ermail *

|Genera|

[

|m.engel@techdivisinn.cnm|

Im unteren rechten Bereich des Dialogs kédnnen nun noch die Rechnungs- und
Versandadresse, die Zahlungsweise und die Versandart geandert werden.

Aus bestehenden Kundenadressen:

Aus bestehenden Kundenadressen:

| Marion Engel, Testyasse 98, Testhausen, Bayern 83023, Deutschland hd| | Marian Engel, Testyasse 88, Testhausen, Bayern 83023, Deutschland hd|
™ wie Rechnungsanschrift
Prefix | Prefix |
Warname * |Mari0n Warnarme * |Mari0n
Middle [ Middle [
Marmelnitial Marmellnitial
Machname * |Engel Nachnarne * |Engel
Suffix | Suffix |
Firma | Firma |
Straike * |Testgasse 99 Straike * |Testgasse 99
| |
Stadt” |Testhausen Stadt” |Testhausen
Land * |Deutsch\and j Land * |Deutsch|and j
LandiBundesland | Bayern j Land/Bundesland | Bayern j
Fostleitzah * [a3022 PEETRlEL " (83022
Telefan * |054545 Telefon * |054545
Fax | Fa |

I~ Im Adresshuch speichern

" Furchase Order
* Check i Money order
i Credit Card (saved)

I~ Im Adresshuch speichern

Wersandarten und -kosten abrufen

Bevor die Bestellung in der unteren rechten Ecke endgiltig abgesendet wird, kann
noch festgelegt werden, ob der Kunde eine Bestatigungsmail fiir die Bestellung
erhalten und ob darin ein Kommentar erganzt werden soll.
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Bestellsummen

Iwischensumme 139,99 €
Wersand & Bearbeitung (Flat Rate - Fixed) 00
Gesamtsunmime 144,90 £

komrmentar anfigen [T

E-mail-Kopie der Bestellbestatigung [+

M

Wenn ein geblindeltes Produkt in einer Bestellung enthalten ist, sind allerdings keine
Nachbestellungen mdglich. Es ist auch nicht mdglich, gebiindelte Produkte in eine
Nachbestellung aufzunehmen.

Die Seite zur Verarbeitung der Nachbestellungen gehért zum Meni ,Verkaufe®. Alle
weiteren Seiten wie z.B. die Bestdtigungsseite nach dem Absenden der Bestellung
werden im Kapitel ,Verkaufe" behandelt.

5.1.2 Exportieren

Oben in der Ubersicht ,Kunden verwalten" gibt es die Méglichkeit, Kundendaten zu
exportieren:

Die Daten aus der Ubersichtsseite kénnen entweder als csv- oder xml-Datei
heruntergeladen werden. Nach Auswahl des Dateityps und Klick auf den ,Export"-
Button erscheint die bekannte Download-Meldung.

Offnen von customers.csv. x|

Sie mchten folgende Datel herunterladen:

L] customers.csv
Vom Typ: Microsoft Office Excel Comma Separated Values File
Won! hitp:jfengelm.magenta.techdivision.com

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

& S Offrien mit: I Microsoft Office Excel (Standard) j
" Datei speichern

I~ Eir Dateien disses Typs immer diese aktion ausFifren

Ahbrechen
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5.1.3 Kunde hinzufiigen

Der Admin kann auch einen neuen Kunden anlegen. Uber den Button

G erreicht man die beiden Pflegedialoge zur Eingabe der
Benutzerdaten. Das Menu enthalt zunachst nur die ersten beiden Eintrage:

Kundeninformation

Bentzerionto Information =]

Adressen

Sind die Kontoinformationen und die Adresse angelegt, wird der Kunde tber den
Button | gespeichert. Danach erscheinen alle weiteren Meniipunkte.
Die zugehdrigen Seiten haben natirlich noch keine Inhalte, weil der Kunde noch
keine Aktionen im Shop durchgeflihrt hat.
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5.1.4 Benutzerkonto Informationen

Benutzerkomto Information

Azsociate to Wehsite ! Main Wehsite j
Created Fraom * Englizh

Frefix

First Marme * harion

Middle Mamelnitial

Last Mame * Engel

Suffix

Email * rm.engel@techdivision.com

Customer Group * General j

Drate Of Birth =

TaxMAT number

Gender |
Passwortverwaltung

Meues Passwaort

oder

[T Autormatisch erzeugtes Passwort senden

Auf dieser Seite kdnnen die Daten des Benutzerkontos geandert werden. Bei
Neukunden, die im Back-End angelegt werden, enthalt der Dialog zwei zusatzliche
Felder:

Send YWelcome Email |

Gesendet von German j

Darliber wird gesteuert, ob dem Kunden eine BegriiBungsmail an die eingetragene

Mailadresse gesendet werden soll.

Sollte der Benutzer sein Passwort vergessen haben, kann er sich natlirlich im Shop

ein neues Passwort zusenden lassen. Er kann sich aber auch an den Admin wenden
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und ein neues Passwort anfordern. Bei Bedarf kann der Admin auch eigenstandig

neue Passworter vergeben. Entweder gibt er dazu selber ein Passwort ein oder er
lasst ein solches automatisch generieren. In beiden Fallen erhadlt der Benutzer das
neue Passwort in einer Mail.

@ Magento

DEMO STORE
Dear, Marion Engel,
Your new password is: fb1678

¥ou can change your password at any time by logging into your account.

Thank yvou again,
Magento Demeo Store

Alle Anderungen werden (iber den Button EZLIEE2E00 dauerhaft gemacht.
5.1.5 Adressen

Unter diesem Menipunkt werden die Adressen des Kunden bearbeitet.

Kundenanschrift Kundenanschrift bearbeiten
© en |
_ Frefix
YIS (SEE] = e First Mame * hari
TechDivision aron

Fernauer Str. 54a
Rasenheim, 83024, Bayern

Middle Mameilnitial

Deutschland Last Mame * Engel
T 08031/54545454
Suffix
* Standard Rechnungsadresse
@& Standard Versandanschrift Company TechDivision
®O Street Address * Fernauer Str. 4a
Marion Engel b
Erwinplatz 88
Erwiningen, 88888, Bayern
Deutschliand City ™ Rosenheim
T:05454545
Coauntry * Deutschland j
{~ Standard Rechhungsadresse
¢ Standard Versandanschrift State/Province * Bayern j
ZipfPaostal Code * 83024
Telephone * 08031/54545454
Fax

Uber den Button € wird die jeweilige Adresse rechts zur Bearbeitung angezeigt. Die
Zuweisung als Rechnungsadresse oder Versandadresse erfolgt links Uiber die Radio-
Buttons.

Uber @ wird die Adresse geldscht.
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L e fiagt links ein neues Adressfeld ein und zeigt im rechten Teil
der Seite das Formular, in dem nur der Name voreingetragen ist.
H_A
Frefix
Marian Engel ®e . . :
Testyasse 949 FirstMame Marion
Testhausen, Bayern, 83022 Middle Marmelinitial
Deutschland
T: 054545 LastMame ' Engel
f* Standard Rechnungsadresse Suffix
& Standard Yersandadresse
Company
Marion Engel ®e Street Address *
= Standard Rechnungsadresse
" Standard Wersandadresse
ity *
Country * d

State/Province
Zip/Postal Code
Telephone *

Fax

Es kdnnen beliebig viele Adressen angelegt werden. Es kann aber immer nur eine
Standard Rechnungsadresse und eine Standard Versandadresse geben.

Alle Anderungen werden iiber den Button IEXTIEZEEM dauerhaft gemacht. Wie bei
der Produktpflege kdnnen jedoch auch Anderungen in mehreren Bereichen
gemeinsam gespeichert werden. Zu speichernde Daten werden in der Navigation

durch kursive Schrift und das Diskettensymbol dargestellt; 8enutzerkonto information  H
5.1.6 Bestellungen

Unter diesem Menupunkt wird ebenfalls die Liste aller bisherigen Bestellungen
angezeigt. Hier kann nach bestimmten Bestellungen gesucht werden. Uber den Link
»Nachbestellen" gelangt man zur Seite ,Bestellungen anlegen®, die auch lber den
Mentipunkt ,, Kundenansicht" erreichbar ist.
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& Marion Engel

ORI HL_:—-—AML |
Seite 1 van 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 2 Eintrige gefunden
Bestellung # Einkauf am 1 Rechnung an Versandt - Hame Bestellsumme Gekauft von
Von: | Von: |
Bis: | Bis :
100000003 03082010 10:56:42 Marion Engel Marion Engel 144 899€ MainWebsite Machbestellen
ain Store
English
fooooonoz 05072010 12:85:25 Marion Engel Marion Engel 172899€ Main'Website Machbestellen
ain Store
English

5.1.7 Billing Agreements

Unter diesem Menupunkt werden alle Bestellungen angezeigt, die tber ein PayPal
Billing Agreement bezahlt wurden.

5.1.8 Warenkorb

Unter diesem Mentpunkt wird der Warenkorb des Kunden angezeigt. Dazu werden
die bekannten Such- und Filterfunktionen angeboten. Der Admin kann auch Produkte
aus den Warenkorben der Kunden léschen.

& Marion Engel

RATICE: HL:'—-—AML I
Seite 1 van 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 3 Eintrdge gefunden
Produkt-1D Produktname Artikelnummer Menge Preis Gesamthetrag Aktion
Von: Von: Von:
Bis : Bis : Bis :
120 Ink Eater: Krylon Bormhear Destroyed Tee ink 1 2200 2200€ Lischen
119 Coalesce: Functioning On Impatience T-Shirt coal_1 1 148,00 € 18,00€ Lischen
112 ECCOWomens Golf Flexor Golf Shoe ecco 1 159,99 169,99 € Lischen

5.1.9 Wunschzettel

Unter diesem Menupunkt wird der Wunschzettel des Kunden angezeigt. Dazu werden
die bekannten Such- und Filterfunktionen angeboten. Interessant konnte die
Filterfunktion nach der Anzahl an Tagen sein, die der Artikel auf dem Wunschzettel
gestanden ist. Der Admin kann hier auch Artikel vom Wunschzettel I6schen.
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& Marion Engel

QLT | Zuriicksetzen | O Bestelling anlegen | " Kiinden loschien - | @ Hunde speichern | @ Speichern und weiter bearbeiten |
Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 | proSeite | Insgesamt 4 Eintrage gefunden M w
Produktname Benutzerbeschreibung Hinzugefiigt von Sichtbar in Hinzugefiigt am 1 Tage auf dem Wunschzettel Aktion
| x| vom: 7 Von:
Bis: |5 Bis :
Universal Camera Case Alle Storeviews Iain Yehsite 13.07.2010 21 Lischen
Main Store
English
Wiestern Digital 500GE HD - Alle StoreViews Main Website 13.07.2010 21 | Lischen
T200RPM Main Store
English

5.1.10 Newsletter

Unter diesem Menlpunkt wird gezeigt, ob der Kunde den Newsletter abonniert und
welche Newsletter er bisher erhalten hat. Dazu werden die bekannten Such- und
Filterfunktionen angeboten.

& Marion Engel SR ISR | T EOUPPCETURS) TN | R———

Newsletter Information

Fur Mewsletter angerneldet? [

Zuletzt abonniert 17.09.2008 13:22:15
Seite 1 won 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 2 Eintrage gefunden M M
D Newsletter Start 1 Newsletter Abschluss Newsletter erhalten Betreff Status Aktion
Von: = Von: = Von: = =
Bis : =] Bis : = Bis : =]
4 17.09.2008 13:02:15 Herbst bei Magento Micht gesendet Anzeigen
5 Herbist bei Magerto Micht gesendet Anzeigen

5.1.11 Kundenmeinungen

Unter diesem Menlpunkt werden die Bewertungen gezeigt, die der Kunde bisher
abgegeben hat. Es kann wie iiblich gesucht und gefiltert werden. Uber den Link in
der Spalte , Aktionen™ kann die Bewertung bearbeitet und freigegeben werden.
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& Marion Engel

<1 Zuriick O ¢ ! M K-

Seite 1
kEundenmeinungen RES

van 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 2 Eintrage gefunden | B Ausstehends

-

11} Geschriebenam |  Status Titel Spitzname Kundenmeinung Sichtbar in Typ Produk Artikel Aktion
Von: |5 j j j
Bis: |/
118 07.07.201017:08:09  Approved  auch gut Marion lustiges Mativund  Main'Website Kunde Bergwald-T-Shirt bwp-+09 Bearbeiten
dunklere Farbe als ain Store
das Folo-... German
114 07.07.201017:04:27  Approved  schines, Marion leh habe das Shit MainWebsite Kunde Bergwald- bwp-ad08 Bearbeiten
langlebiges nun schon 2 Jahre, Main Store Folohemd
Shirt und es is... German

5.1.12 Schlagworte

Unter diesem Menlpunkt werden die Tags gezeigt, die der Kunde bisher vergeben
hat. Die Titelzeilen der ersten Spalte kann angeklickt werden, um die
Sortierreihenfolge zu éndern. Mit einem Klick auf eine Zeile gelangt man zur

Detailseite des Schlagworts, auf der Anderungen vorgenommen und Statistiken

eingesehen werden kdnnen.

& Marion Engel

<1 Zuriick O ; q M e

Seite 1

Schlagwortname
Gstarraich
Rose

Tulpe

1 Status
Bestitiot
Bestitiot

Ausstehend

vion 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 3 Eintrdge gefunden

Produktname
Bergwald-T-Shirt
Blumenstrauss

Blumenstrauss

I'e

Artikelnummer
bwp-t-09
hlurme2010
hlume2010

Wie in allen Meniis kann der Kunde mit dem Button Ml ulio i komplett

geldéscht werden.

5.2 Kundengruppen

Auf der Ubersichtsseite des zweiten Punkts des Kundenmeniis erscheint die Ubersicht
tiber die Kundengruppen, in der wie in den anderen Ubersichten gesucht und

gefiltert werden kann.
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& Kundengruppen

Seite |1 von 1 Seiten | Zeige [20 =] proSeite | Insgesamt 5 Eintrage gefunden | Fitter zurucksetzen | Suche |
1] Gruppenname T Steuerklasse

2 Einzelhandler Retail Customer

2 Grolshandler Retail Customer

0 MNOT LOGGED IM Retail Customer

1 Etandard Retail Customer

4 Vaorteilskunden Retail Custarmer

Nach Klick auf eine der Zeilen wird die Gruppeninformation angezeigt:

& Bearbeite Kundengruppe "Vorteilskunden™ ORIl Zuricksetzen |
Gruppeninformationen
Gruppenname * Yoreilskunden
Steuerklasse ' Retail Custarner =l

gespeichert

Hier kdnnen Anderungen vorgenommen und mit
werden.

Zum gleichen Dialog gelangt man Uber . Dann ist

natirlich der Gruppenname leer und muss befillt werden.
Mit wird die ausgewahlte Kundengruppe nach Bestatigung
der Sicherheitsabfrage gel6scht.

5.3 Kunden online

Der dritte Punkt des Kundenmenlis zeigt alle Kunden an, die derzeit online sind. In
der Tabelle kann gesucht und gefiltert werden.

2 Kunden online

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige 20 j pro Seite | Insgesamt 1 Eintrdge gefunden M m
D Vorname Hachname E-Mail IP Adresse Sitzung Startzeit Letzte Aktivitit L Typ Letzter URL
Vo Von: = Von: = =l
Bis : Bis : = Bis : =
2 Marion Engel m.engel@tachdivision.com 1921681160 12.09.2008 10:25:51 12.08.2008 10:25:58 kunde hitp:fengelm.magenta techdivision.cam

feustomeraccount!

Beim Klick auf eine der Zeilen gelangt man zum Dialog mit den ausftihrlichen
Kundeninformationen.
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6 Verkaufsforderung

Sonderaktionen mit speziellen Preisen kénnen unter dem Navigationspunkt
JVerkaufsforderung" gepflegt werden.

| Verkaufsforderung Mevws|

3 Katalog Preisregeln

Warenkorb Freisregeln

6.1 Katalog Preisregeln

Der erste Unterpunkt der Navigation flhrt zur Liste der Preisregeln fiir den Katalog.
Die hier definierten Regeln werden also auf alle Produkte des Shops angewendet.

Katalog Preisregeln [TRe; i I |
Seite 1 von 1 Seiten | Zeige 20 j pro Seite | Insgesamt 3 Eintrége gefunden K ¥ |

D Regelname 1 startdatum Auslaufdatum Status
Von: =] Won: =] j

Bis: || Bis: =]

& 20 percent off selected Fumniture 24.08.2007 29.02.2008 Active

6 20 percent off T shits 28.08.2007 29.02.2008 Active

4 Anashria 20 percent Off 27.08.z2007 29022008 Active

Per Klick auf eine Zeile gelangt man auf die Details der Regel. Die gleichen Dialoge
erreicht man tiber Ll LU0,

Im ersten Untermendi ,Regelinformation™ werden die Details der Regel gepflegt:
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Katalog Preisregel

Regelinformation
Bedingungen

Aktionen Regelname *

Beschreibung

Status

YWehsites *

Regel 'Bergwald-Rabatt’ bearbeiten

Allgemeine Information

Bergwald-Rabatt

Inaktiv j

=
Kundengruppen * MOT LOGED 1N -
Groithandel
Endverbraucher
Worteilskunde
=
Daturm won 12.09.08 =
Daturn bis 10.12.08 |
Prioritat 0
Feldname Bedeutung :
Regelname Name der Regel, der in der Ubersichtsseite erscheint
Beschreibung Beschreibung fir interne Zwecke
Status steuert, ob die Regel angewendet werden soll (=
Aktiv) oder nicht ( = Inaktiv)
Websites Auswahl der Website/s, flr die die Regel gelten soll;
Mehrfachauswahl mit gedriickter Shift-Taste
Kundengruppen Kundengruppen, flr die die Regel gelten soll;
Mehrfachauswahl mit gedriickter Shift-Taste
Datum von erster Glltigkeitstag der Regel
Datum bis letzter Giiltigkeitstag der Regel
Prioritat muss gepflegt werden, wenn es mehrere Preisregeln
gibt und mindestens ein Produkt von mehreren
Preisregeln betroffen sein kann; z.B.
» Regel 1: 10 % Rabatt auf alle T-Shirts
e Regel 2: 2 EUR Rabatt auf alle blauen Artikel
=> fir blaue T-Shirts gelten beide Regeln

© 2010 - www.techdivision.com

Seite 148



http://www.techdivision.com/

!j/?smmws;om QUl Magento

Magento-Benutzerhandbuch, 6. Auflage ENTERPRISE PATTHER

Feldname Bedeutung

Dann muss die Anwendungsreihenfolge festgelegt
werden, vor allem bei einer Mischung aus
prozentualen und absoluten Rabatten, fiir die
unterschiedliche Anwendungsreihenfolgen zu
unterschiedlichen Betragen flihren

Der zweite Unterpunkt der Navigation (Bedingungen) flihrt zur Definition der Regeln.

Neue Regel

Bedingungen (leer lassen fiir alle Produkte)

Wenn ALLE dieser Bedingungen WAHR sind:

@

Klickt man auf die Begriffe in Fettschrift, werden diese zu Comboboxen, aus denen
man den gewiinschten Wert auswahlen kann.

e AR v

ALLE

IRGENDWELCHE FALSCH

Uber den @-Button erscheint die Liste der Bedingungen:

 Bitte eine Bedingung augwahlen, die hinzugefiigt werden sall i |
Bitte eine Bedingung auswahlen, die hinzugeflgt werden sall...
Bedingungskombination
Produktattribut

Activation Inforrmation

Active From

Active To

Allowe Gift Meszage

Aftributzet

Bremszystem

Calor

Cogt

Country of Origin

Cusztorm Desgign

Cusztorm Lavout Update

Dauer

Default Categorny

Dezcription

Dimenszionz

Dizplay product options in

Finizh W

Hier kann entweder eine Bedingungskombination oder eine einfache Bedingung
ausgewahlt werden.
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Einfache Bedingungen werden Uber die Produktattribute gesteuert. Nach Auswahl
des Attributs aus der Liste wird dieses an den Anfang der Bedingung gestellt:

Hersteller ist .. G

Klickt man auf den unterstrichenen Operator, verwandelt sich auch dieser zu einer
Combobox zur Auswahl des gewtlinschten Werts:

Sk Eist x| 1112 @
~ listnicht

grifier gleich als
kleiner gleich als
grofier als
kleiner als
enthalt

enthalt nicht

i=t eines von

ist nicht eines von

Klickt man nun auf die Punkte fiir den Rest der Bedingung, so erscheint eine
Combobox mit allen Auspragungen des Attributs:

Farbe ist | @

-

@ Black
Blue
Browen
Gray
Green
Magneta
Firk
Fed
Silver
WWhite

Flr Bedingungskombinationen muss zunachst die Kombination der nachfolgenden
Bedingungen angegeben werden:

Yenn ALLE dieser Bedingungen WAHR sind: &
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Danach missen Uber das griine +-Zeichen die einzelnen Bedingungen — wie oben
beschrieben — angelegt werden.
Wird die Artikelnummer als Attribut ausgewahlt, lasst sich tber [= die Liste der
Produkte ein- oder ausblenden:

3KU I 20 @
Seite 1 v won T Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 128 Eintrége gefunden
- [ 1] Artikelnummer Produktname
Ale |
- 16 n2610 Mokia 2610 Phane
- 17 hh&100 BlackBerry 8100 Pearl
- 18 B 0i Sary Ericssan Wiat oi
|l 14 8525FDA ATET 8525 FDA
- 20 hdbl- A 8000 Samsung i-A300M Ace
|l 25 (BTN Apple MacBook Pro MA4G4LLIA 15 4" MNotebook PC

Ist das gewiinschte Produkt nach Filterung gefunden, wird die Artikelnummer mit ©

ibernommen.

Das Loschen von Regeln erfolgt tiber den @ -Button.

Im dritten Unterpunkt der Navigation (Aktionen) muss nun noch festgelegt werden,
welche Preisénderung durch die Regel ausgeldst wird.

Update Prices Lising the Following Information

Amwenden By Percentage aofthe Qriginal Price j
Fahatt Betrag *
Stop Further Rules Processing M ein j
Feldname Bedeutung
Anwenden Auswahl zwischen Prozentsatz und festem Betrag

Rabatt Betrag

Eingabe des Rabattbetrags

Stop Further Rules
Processing/

weitere Regeln nicht mehr
anwenden

Mit ,Ja" kann festgelegt werden, dass fur Produkte,
fur die diese Regel angewendet wird, keine weiteren
Regeln mehr angewendet werden. Gibt es
beispielsweise einen speziellen Rabatt auf dieses
Produkt, dann kann es gewiinscht sein, dass ein
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Feldname Bedeutung

allgemeiner Rabatt auf alle Artikel bei diesem
Produkt nicht mehr zusatzlich zum Tragen kommt.

Zum Speichern der Regeln gibt es zwei Mdglichkeiten:

Mit | wird die Regel nur gespeichert, aber noch nicht angewendet.
Die Aktivierung muss dann spater noch mal separat in der Regelliste Uber

| | vorgenommen werden.

Mit | wird die Regel gespeichert und sofort aktiviert. Die
Preisanderung ist sofort im Front-End sichtbar.

6.2 Warenkorb Preisregeln

Der zweite Unterpunkt der Navigation flihrt zur Liste der Preisregeln flir den
Warenkorb. Die hier festgelegten Regeln gelten nur flr die Produkte, die sich im
Warenkorb befinden.

* Preisregeln fir Warenkorb |:|
Seite 1 wvan 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 3 Eintrage gefunden ‘ ||
(1] Regelname Gutscheincode Startdatum Auslaufdatum Status Prioritat
Von: | Von: =| j
Bis : = |Bis: =
2 Buy 4 get 1 free 24.08.2007 28.02.2008 Active o
3 Buy Argus QC-2185 and Get Free shipping on Entire Order 27.08.2007 28.02.2008 Active o

Preisregeln flr den Warenkorb werden im GroBen und Ganzen genauso angelegt wie
Preisregeln fur den Katalog. Deshalb werden in diesem Kapitel nur die Abweichungen
beschrieben.

In den Regelinformationen gibt es folgende zusatzliche Felder:
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Coupon *  Specific Coupon |

Gutscheincode *
Llzes per Coupon

Llses per Customer

Daturm waon =
Datum bis
Frioritat
Gffentlich im RE5-Feed Ja =l
Feldname Bedeutung
Coupon Auswahl, ob ein Gutscheincode verwendet werden

soll oder nicht; No Coupon = kein Gutschein; Specific
Coupon = blendet die beiden folgenden Felder ein

Gutscheincode

wird hier ein Code eingegeben, muss der Kunde den
gleichen Code eingeben, um in den Genuss des
Rabatts zu kommen

Uses per Coupon/
Max. Verwendung pro
Gutschein

gibt an, wie oft die Regel verwendet werden darf;
bleibt das Feld leer, gibt es keine Hochstgrenze

Uses per Customer/
Max. Verwendung pro Kunde

gibt an, wie oft die Regel fliir den gleichen Kunden
verwendet werden darf; bleibt das Feld leer, gibt es
keine Hochstgrenze

Offentlich im RSS-Feed

wird hier ,ja" ausgewahlt, so werden Abonnenten
des zugehdrigen RSS-Feeds liber die neue Regel
informiert; bei ,,hein® erfolgt keine Information

Im Navigationspunkt , Aktionen™ gibt es ebenfalls zusatzliche Felder:
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Preise mittels der folgenden Informationen aktualisieren

Arwenden Rabatt mit Prozent vorm Produktpreis j
Fahatt Betrag * 1]
Maximum 2ty Discount is Applied 1]
To
Rabattmengenschritt (< kaufen)
Anwenden aufYersandbetrag Mein j
Yersandkostenfre Mein j
Stop Further Rules Processing Mein j
Feldname Bedeutung
Anwenden Auswahl der Rabattart, auf die sich die Werte in

den nachfolgenden Feldern beziehen

Rabatt Betrag

Rabattbetrag in Form eines absoluten oder
relativen Werts (ohne %-Zeichen)

Maximum Qty Discount is Applied | flr Artikel, die in gréBeren Stlickzahlen bestellt

To/

hochstmdglicher Rabatt wurde

angewendet auf

werden, kann eine Stiickzahl-Obergrenze flir die
Rabattgewdhrung festgelegt werden; wird hier
z.B. 4 eingegeben und werden 10 Stlick
bestellt, so gilt der Rabatt nur flr 4 Stlick,
wahrend 6 Stlck zum Normalpreis berechnet

werden
Rabattmengenschritt gilt nur fur bestimmte Werte im Feld
LAnwenden"; siehe folgende Beispiele:
Beispielwerte: Bedeutung Feld ,Rabattmengenschritt":

Ariranden Rabatt - Prozent des Produktpreises
Rabatthetrag ™ 10

Hachstmaglicher Rabatt 0
wurde angewandt auf

Rabattmengenschritt (kaufe 5
)

= | Wert des Feldes gibt an, fiir welche Menge der
Rabatt gewahrt wird;
Beispiel: fiir jedes 5er-Bindel wird der Rabatt
vergeben, d.h. Kauf von
* 1 -4 Stick: kein Rabatt
e 5 Stlick: 10 % auf jedes der 5 Stiick
e 6 —9 Stlick: 10 % auf 5 Stick, kein
Rabatt flr die weiteren Stlicke
o 10 Stick: 10 % auf alle 10 Stick
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Feldname Bedeutung
e 11 - 14 Stick: 10 % auf 10 Stick, kein
Rabatt fur die weiteren Stiicke
Beispielwerte: Bedeutung Feld ,Rabattmengenschritt™:
fcEn oo sk ¥ westene: Gassamense x| | \Nert des Feldes gibt an, wie viel Stiick bestellt

Rabatthetrag *

Héchstmdglicher Rabatt
wurde angewandt auf

Rabattmengenschritt (kaufe

1

0

2

X

werden missen, damit Gratisstlicke vergeben
werden;

Beispiel: , 2 + 1 gratis" = wenn 2 Stlick bestellt
werden, bekommt der Kunde ein weiteres Stilick
gratis dazu

Anwenden auf Versandbetrag

legt fest, ob die Preisregel auch auf die
Versandkosten angewendet werden soll oder
nicht

Versandkostenfrei

ermdglicht die Streichung der Versandkosten;
der kostenfreie Versand kann auf bestimmte
Artikel eingegrenzt werden.

Mlein

Mur fir passende Artikel

Fir“ersand mit passenden Arikeln

weitere Regeln nicht mehr
anwenden/Stop Further Rules
Processing

Mit ,Ja" kann festgelegt werden, dass flir
Produkte, fur die diese Regel angewendet wird,
keine weiteren Regeln mehr angewendet
werden. Gibt es beispielsweise einen speziellen
Rabatt auf dieses Produkt, dann kann es
gewinscht sein, dass ein allgemeiner Rabatt
auf alle Artikel bei diesem Produkt nicht mehr
zusatzlich zum Tragen kommt.

Wenn die Regeln nur unter bestimmten Bedingungen auf die Artikel im Warenkorb
angewendet werden sollen, missen diese im unteren Bereich der Seite angezeigt

werden.

Regel nur auf Artikel im Warenkorb mit den folgenden Bedingungen anwenden (Leer lassen fiir alle Artikel)

Wenn ALLE dieser Bedingungen WAHR sind:

@
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Die Liste enthalt neben den Produktattributen auch noch Attribute des Artikels im

Warenkorb, fir die mit einer Vielzahl an Operatoren Bedingungen aufgestellt werden
kdnnen.

i Bifte eine Bedingung auswahlen, die hinzugefiot werden snll...?j
Bitte eine Bedingung auswihlen, die hinzugeflgt werden sall...
Bedingungskombination
Warenkorb Artikel Attribut
kenge im Warenkorb
Preiz im “Warenkorb
Zeilen gesamtim Warenkaorb
Produktattribut o
Activation Information
Active From
Active To
Allow Gift Meszage
Attributzet

i
Brand

In Version 1.4 ist mit ,Labels" ein vierter Punkt in der Navigation dazugekommen.
Shopping Cart Price Rule

Fule Infarmatian

Lahels

Die zugehdrigen Felder sind:

Standard Label

Standard Regel-Label fir alla 1 plus 1 gratis
StoreViews

StoreView spezifische Labels

Main Website

Main Store
Englizh 1 plus 1 for free
French 1 plus 1 gratuiterment
GRIman 1 plus 1 gratis

Schnappchen

Damit kdnnen den Rabatten Namen gegeben werden, unter denen sie im Warenkorb
angezeigt werden — in den unterschiedlichen Sprachen der Stores:
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Subtotal 389,497 £
Discount {1 plus 1 gratis) -129,99 £

Grand Total 259,98 €
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7 Berichte

Neben den Zusammenfassungen auf der Ubersichtsseite bietet Magento eine Vielzahl
an Berichten an. Sie sind im Menupunkt ,Berichte™ auf zwei Ebenen enthalten.

Die Berichte kénnen fir die gesamte Website, flir einzelne Stores oder Store Views
erzeugt werden. Darliber hinaus gibt es flir die meisten Berichte umfangreiche
Filtermdglichkeiten, die eine Einschrankung auf einen Zeitraum und zum Teil auch
auf den Bestellstatus oder das Bezugsdatum zulassen und die Formatierung des
Berichts beeinflussen. Die Berichtsdaten werden in tabellarischer Form dargestellt,
kdénnen aber auch als csv- oder xml-Datei (zu Offnen in Excel) exportiert werden.

7.1 Verkaufe

Der Menipunkt ,Verkaufe" bietet Statistiken rund um die Verkaufe des Shops.

Berichte System ® Hilfe zu dieser
I

III.I'IE rl":a UfE N N T TN N VNN E
.................................. Bestallungen

WAFERKOR b
.................................. Ste et

PdeUI{tE ..............................................................
"""""""""""""""""" Berechnet

FUNABR b e
.................................. Versand |
| EIEEMUIRENEI  ooscossocosoncosmomoammsommmsomosessosossososasossasonsisod]
.................................. i

Erstattungen

Schlagworte |
.................................. B refe

Suchhedriffe b

FayPal Settlerment Reports
Statistiken akiusmererere

Folgende Verkaufsreports stehen zur Verfligung:

Report | Beschreibung
Verkaufe
Bestellungen zeigt die Anzahl der Bestellungen mit der Anzahl an Artikeln

und die Betrage zu folgenden Punkten: Einnahmen, Gewinn,
Berechnet, Bezahlt, Erstattet, Steuern, Versandkosten,
Rabatte, Storno

Steuern zeigt die Steuer als Betrag und Prozentsatz und die Anzahl
der besteuerten Bestellungen
Berechnet zeigt die Anzahl der Bestellungen, die Anzahl der in

Rechnung gestellten Bestellungen, den Rechnungsbetrag
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Report Beschreibung
und die bezahlten und nicht bezahlten Anteile

Versand zeigt die Versandart und Gesamtversandkosten mit der
Anzahl an Bestellungen

Erstattungen zeigt die Anzahl der erstatteten Bestellungen, die Summe
der Erstattungen und die on- und offline erstatteten Betrage

Gutscheine zeigt an, wie oft welcher Gutscheincode verwendet wurde,

fur welche Betrage gekauft wurde, welche Betrage erstattet
wurden und wie hoch die Gesamtsumme dabei war

PayPal Settlement zeigt Details Gber die PayPal-Aktivitaten
Reports

Der Dialog zum Filtern der Berichte kann Uber folgende Felder verfligen, wobei nicht
alle Felder bei allen Berichten zu sehen sind.
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Show Report For: | Alle Wehsitesj

Watch Period To Order Created Date j
Order Updated Date report is realtime, does not need statistics refreshing.

Zeitraum Tag j

Yarm 03.0810 (=

Bis * 04.0810 [=

Bestell Status festyelegt |
Trifft zu for jede der festgelegten Bestell-Statusze

Yerarbeitung :I
Zurdckgestellt

Wallstandig

Geschlossen

Storniert

Betrugsverdacht

Fayrment Review

Leere Spalten Mein j
Show Actual Values rMein j
Feld Beschreibung

Show Report For Mdglichkeit, den Bericht auf einen Store oder Store View
einzuschranken

Match Period To Bezugszeitpunkt fir den Bericht; Auswahimdglichkeiten:
Order Updated Date (= Bericht wird in Echtzeit erstellt und
ist immer aktuell), Order Created Date (Bericht muss Uiber
Links in folgender Meldung

& This report depends on timezone configuration. Once timezone is changed, the lifetime statistics need to be refreshed.

Last updated: 05.08.2010 09:27:15. To refresh last day’s statistics, click here,

oder den Mentlpunkt ,Statistiken aktualisieren™ aktualisiert
werden, bevor die aktuellen Werte sichtbar sind)
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Feld Beschreibung

Zeitraum Betrachtungszeitraum fiir den Bericht; mdglich sind Tag,
Monat und Jahr

Vom erster Tag, der flir den Bericht bericksichtigt werden soll

Bis letzter Tag, der fur den Bericht berticksichtigt werden soll

Bestell Status Mdglichkeit, den Bericht auf Bestellungen mit einem

bestimmten Status zu begrenzen; nach Auswahl von
Jfestgelegt" wird die Liste der mdglichen Stati angezeigt, in
der der bzw. die gewiinschten Werte markiert werden
kdnnen

Leere Spalten Es msste eigentlich ,Leere Zeilen" heiBen, denn die Auswahl
in diesem Feld steuert, ob nur Zeilen angezeigt werden
sollen, die Werte enthalten, oder ob es fir jede Periode des
Betrachtungszeitraums eine Zeile geben soll, die unter
Umsténden wie folgt gefillt ist:

01.08.2010 kKeine Auzeichnungen fir diesen Zeitraum gefunden.

Show Actual Values | Auswahl einer komprimierten oder ausfiihrlichen Version des
Berichts

Nach Auswahl aller Filterkriterien wird die Erstellung des Berichts tiber den Button

| | gestartet. Der Export erfolgt tber die Auswahl des gewiinschten
Zielformats und den Button ,Exportieren®.

7.2 Warenkorb

Wyarenkorh
coreeeeet s Peadukte in Warenkirben

Pradukte
gt Micht bestellte Warenkérbe
Kinden

Hier werden Statistiken Uber die Inhalte von
Warenkoérben angezeigt. ,,Produkte in Warenkérben™ zeigt alle Produkte, die sich
aktuell in Warenkorben befinden und die davon bereits bestellte Menge. Dabei
werden die Warenkdrbe gezahlt, nicht die Produkte. Liegen beispielsweise 3
Exemplare des Produkts in einem Warenkorb, wird hier nur eine 1 addiert. Werden
die Produkte wieder aus dem Warenkorb geléscht oder aber gekauft, wird auch die 1
wieder geldscht.
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Da es sich bei diesem Bericht um eine Momentaufnahme handelt, gibt es keine
Filtermdglichkeiten. Die Liste kann allerdings nach dem Preis auf- oder absteigend
sortiert werden.

Produkte in Warenkérben

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 3 Eintrdge gefunden o Exportals:| 5 jl:l

11} Produktname Preis T Warenkirbe Bestellungen
176 Bergwald-T-Shirt 1z.0000 1 1]
169 Blumenstrauss 22.0000 1 0
41 Akio Dresser 398.9900 1 1

Der Menupunkt ,nicht bestellte Warenkdrbe™ zeigt eine Liste der Kunden, die derzeit
Produkte im Warenkorb liegen haben.

Nicht bestellte Warenkorbe

Teige Repott fir: | Alle Websites =l
Seite  [1 von 1 Seiten | Zeige (20 =] pro Seite | Insgesamt 1 Eintrage gefunden 4 Export als: | C8Y E] Export |
Kundenname E-Mail i Gutschein Erstelt am
Von: Von: Von: Van: =
Bis : Bis : Bis : Bis : =]
Pater Pan Ch@e t 12 e 260453 € 12.09.2008 17:12:52 04.12.2008 10533

Sollte die Liste langer sein, kann auch nach einzelnen Kunden gesucht oder an Hand
weiterer Kriterien gefiltert werden.

7.3 Produkte

Frodukte
""""""""""""""""""" Bestzeller
e T =T o R T TT T T TSP PPt
.................................. Bestallte Produkie
EEMFEFUREIER | eoocooeseescesocascascasanoannonsancancansaosansaneancananas
.................................. Am melsten angesehen
Schlagwarte  f

Statistiken 3k e

Dieser Menupunkt enthalt Statistiken Gber
einige Aspekte von Produkten.
Das Unterment ,Bestseller" zeigt die Bestseller mit Preis und Bestellmenge.

Zeitraum Produktname Preis Bestellmenge
03.08.2010 Mokia 2610 Phane 139,99 € 1
04.08.2010 Software XY-F1 500,00« 1
Musik zum Download 33300 1
Ink Eater: Krylon Bombear Destroyed Tee 2200 1
Intel Core 2 Extreme QX775 3.20GHz Retail 204999 1
30" Flat-Panel TFT-LCD Cinema HD Manitar BH9 09 € 1
Gesamthetrag (i3

Das Untermenii ,Bestellte Produkte™ enthélt einen Uberblick {iber die bestellten
Produkte, absteigend sortiert nach der insgesamt bestellten Menge. Hier muss -
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abweichend von den anderen Berichten - der Button , Aktualisieren™ gedrlickt
werden, damit die Daten angezeigt werden.

Bestellte Produkte

Show Repart Far: | Alle Websites = |

von (02,0810 [ Bis:05.08.10 [ ShowBy. Tag  v] Ll & Exportals: | cav | Exportieren |
Zeitraum Produktname Bestellmenge
02.08.2010

Keine Eintrage fir diesen Zeitraum gefunden.

03.08.2010 Maokia 2610 Phone
04.08.2010 Musik zum Download
Ink Eater: krylon Bombear Destroyed Tee
Software Xv-F1
30" Flat-Panel TFT-LCD Cinema HD Monitar
Intel Core 2 Extreme Q87745 3.20GHz Retail
05.08.2010 Akio Dresser

[ B SRS P O P P Y

Gesamtbhetrag

Das Untermeni ,,Am meisten angesehen® zeigt fiir den gewtlinschten Zeitraum die 5
am haufigsten angesehenen Produkte mit Preis und Anzahl der Ansichten.

Am meisten angesehen

Shaw Report For:| Alle Wehsites = |

von:|04.08.10 [ Bis: 050810 [ Show By: | Tag j|:| & Exportals: | cav j:
Zeitraum Produktname Preis Anzahl der Ansichten
04.08.2010 Computer DEF 7a0,00£ 7
Software #Y-F1 500,00 1
05.08.2010 Bergwald-T-Shirt 12,00 3
Chair 129,99 2
CH Clogs BeachiGarden Clog 1599 € 2
Couch 599,949 £ 1
Blumenstrauss 2200€ 1
Gesamtbetrag 17

Das Untermen( ,Geringer Lagerbestand" zeigt alle Produkte an, deren Lagerbestand
unter dem konfigurierten Warnwert liegt. Dieser Wert wird unter Konfiguration -
Katalog - Lagerverwaltung - Produkt Lagerbestand Optionen im Feld

Hirweis hei Lagerbestand unter g

festgelegt.

Die Produkte sind nach Lagerbestand aufsteigend sortiert, so dass die Produkte mit
dem geringsten Lagerbestand an erster Stelle stehen.

Es kann auch nach Produktnamen, Artikelnummern und Lagerbestanden gesucht
werden.
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Geringer Lagerbestand

Show Report For: | Alle Websites x|

Seite 1 won 1 Seiten | Zeige [20 | pro Seite | Inspesamt 2 Bintrage gefunden [ Exportals: [ cav j| | | [|
Produktname Artikelnummer Lagerbestand
Von:
Bis :
HTC Touch Diamond HTC Touch Diamand 2
Logitech Cordless Optical Trackman logitechcord 3

Das Untermeni ,,Downloads" zeigt die verkauften Download-Produkte mit der Anzahl
an Downloads an.

Downloads
Zeige Report fir: | Alle Websites =
Seite 1 won 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 1 Eintrdge gefunden ot Exportals:| csy j| | | ||
Produktname Link Artikelnummer Purchases Downloads
Magento eBook Back-End Mag-1 1] 7
Musik zum Traumen Beethovens 9. -t 2 2
Musik zum Traumen Highway Blues mu-tr 2 2
husik zum Traumen Autogrammbkarte mu-tr 1] 9
Blumenwalzer aus Mussknacker Direktion in C nblu 2 0
Blumerwalzer aus Mussknacker Flite in C nilu 2 ]

7.4 Kunden

Kunden !
Meue Kundenkaonten
gt inden nach Bestellumsatz
preeeeet W inden nach Bestellanzahl
Suchbeuariffe

Dieser Menupunkt bietet zusammengefasste Informationen tber Kunden und ihre
Aktivitaten im Shop.

Unter ,Neue Kundenkonten™ wird angezeigt, wie viele neue Kundenkonten im
gewahlten Zeitraum er6ffnet wurden.

Neue Kundenkonten

Zeige Report fiir:| Alle Websites =l
Von [01.04.08 (5] Bis: [31.05.00 (5] Zeige nach: [onat ] UL IO 4 Export als: [ csv 5] Export |
Zetraum Anzahl der nevien Kundenkoren

D4z 1
0572008 2
Gesamtbetrag 3

Die Option ,Kunden nach Bestellumsatz" zeigt die Anzahl der Bestellungen pro
Kunde, den durchschnittlichen Bestellbetrag und den Bestellgesamtbetrag.

© 2010 - www.techdivision.com Seite 164



http://www.techdivision.com/

!j/?scwmwsmm (U' Magento

Magento-Benutzerhandbuch, 6. Auflage ENTERPRISE PATTHER

Customers by Orders Total

Show Repart For: | Alle Wehsilesj

Yon: 030810 ([ Bis:| 050810 [ Show By | Tag jl:l @ Exportals:| CBY jl:l
Zeitraum Kundenname Anzahl der B 1] Durch ittli Bestellbetrag  Bestellgesamtbetrag
n2.08.2010 Marion Engel 1 139,09 € 138,99 <
04.08.2010 Marion Engel 2 923,00€ 1.846,00 €
05.08.2010 Marion Engel 1 799,98 € 4998 €
Gesamthetrag 4 696,49 € 2.785,97 €

Die Option ,Kunden nach Bestellanzahl" zeigt die Anzahl der Bestellungen pro Kunde,
den durchschnittlichen Bestellbetrag und den Bestellgesamtbetrag, absteigend
sortiert nach der Anzahl an Bestellungen.

Kunden nach Bestellanzahl

Zeige Report fir: | Alls Websites =l
Von:[01.08.08 | (1] Bis: 3008.08 |[] Zeige nach [Monat | [ 5 Export als: [ CSY E] Export |
Zettraum Kundenname Anza der Bestellungen. Durchschftiicher Bestell.Gesamthetrag Bestellgesamthetrag
0812008 Marion Engsl 1 797,00 € 79700 €
0812008 Marion Engel 7 I7BE 257100 €
Peter Pan 1 0E 0E
Hans Mustermann 1 269999 € 289399 €
Gesamtbetrag 10 606.79 € 6.067.99 €

7.5 Bewertungen

Bewertungen
.................................. Kundenmeinungen
Schlagwarte  f
....................... <t Mainungen zu Produkten r
Suchbegriffe B

Unter diesem Menipunkt gibt es verschiedene Auswertungen zu den
Kundenbewertungen. Unter ,Kundenmeinungen™ werden die Bewertungen
registrierter Kunden gezeigt.

Kundenmeinungen

geite |1 von 1 Seiten | Zeige |20 [v| proSeite | Insgesart2 Eintrage gefunden 4 Exportals: | Csv jl:|
Kundenname Anzahl der Kundenmeinungen |  Aktion

John Doe 71 Show Reviews
Marion Engel 2| Bhow Reviews

Die Meinungen eines Kunden sind zusammengefasst, kdnnen aber Uber den Link in
der letzten Spalte im Detail aufgerufen werden.

Unter ,Meinungen zu Produkten" werden die Kundenmeinungen auf Produktebene
dargestellt. So kann auch eine durchschnittliche Bewertung flir ein Produkt ermittelt
werden. In der Spalte , Avg. Rating" werden die Werte aller Bewertungen
beriicksichtig. In der Spalte ,,Avg. Approved Rating" werden nur die Bewertungen
von freigegebenen Bewertungen beriicksichtigt. Dies ist in der zweiten Zeile in der
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folgenden Abbildung erkennbar. Die Bewertung mit 20 Punkten ist zwar
eingegangen, aber noch nicht freigegeben.

Meinungen zu Produkten

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige 20 j pra Seite | Insgesamt 1 Eintrdge gefunden o Exportals:| cay j:
I Produktname Anzahl der Kundenmeinungen Avg. Rating Avg. Approved Rating Letzte Kundenmeinung Aktion

16 Maokia 2610 Phane 3 27.0000 27.0000 15042008 01:35:03 Show Reviews
17 BlackBerry 8100 Fearl 2 20.0000 00000 0508 201011:245:34 Show Reviews
18 Sony Ericsson Wa10i a 26.BRAT 26.6BRT 17.04.200819:27:16 Show Reviews
14 ATET 8225 PDA 3 29.0000 29.0000 04.04.2008 05:58:14 Show Reviews
20 Samsung MM-AS00M Ace ) 17.3333 17.3333 02.04.200807:48:33 Show Reviews
25 Apple MacBook Pro MA4G4LLIA 15 4" 3 26.6EET 26.BBET 13.04.200812:07:39 Show Reviews

Motebook PC

Flir jedes Produkt kénnen die Bewertungen Uber den Link in der letzten Spalte
eingesehen und bearbeitet werden.

7.6 Schlagworte

Das Menii ,Schlagworte" gibt einen Uberblick (iber die Tags, die von Kunden
eingegeben wurden.

.................................. Pradikte
SiEiieiikEm S boosssocoseonseomms s seanssoaeasseansonmsanncd |

:*j"—j“— Belieht
Das Untermeni ,Kunden" zeigt die Liste der Kunden, die Tags vergeben haben, mit

der Anzahl an Schlagworten und einem Link auf die Schlagworte.

Kundenschlagworte

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige 20 j pro Seite | Insgesamt 1 Einfrége gefunden = Export als: | CoY j:
I Vorname Hacl G hl te Aktion
2 Marion Engel 2 Schlagworte anzeigen

Das Untermen( ,Produkte® zeigt die Liste aller Produkte, zu denen Schlagworte
angelegt und freigegeben worden sind. Dazu werden die Anzahl der einmaligen
Schlagworte und ihre Gesamtzahl angegeben. Uber den Link in der Spalte ,Aktion®
gelangt man zur Liste der Schlagworte.

Produktschlagworte

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 2 Eintrage gefunden =) Exportals: Cov j:
I Produktname Anzahl der i lig) hlag te G der Schlag te Aktion

169 Blumensirauss 1 1 Schlagworle anzeigen

176 Bergwald-T-Shirt 3 3 Bchlagwore anzeigen
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Unter dem Mentpunkt ,Beliebt" werden alle verwendeten Schlagworte angezeigt. Die
Sortierung erfolgt absteigend aufgrund der Haufigkeit, mit der das Schlagwort
verwendet wird.

Beliebte Schlagworte

Shaw Report For:| Alle Wabsites = |

Seite 1 van 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamnt 2 Eintrdoe gefunden & Exportals:| cew jl:l
Schlagwortname  Beliebtheit Aktion

Gsterreich 2

Rose 1

Almdudler 1

Alpenverein 1

Uber den Link in der Spalte ,Aktion" kann eingesehen werden, welche Benutzer das
Schlagwort fiir welche Produkte vorgeschlagen haben.

7.7 Suchbegriffe

Dieser Mentpunkt bietet nur eine Mdglichkeit, namlich die Liste der Suchbegriffe mit
Anzahl an Suchergebnissen und Suchlaufen, die mit diesem Begriff durchgefiihrt
wurden. Mit einem Klick auf die Zeile gelangt man zum Dialog, in dem der
Suchbegriff und das Verhalten bei seiner Verwendung bearbeitet werden kénnen.

Suchbegriffe

Seite 1 v| wvon 3 Seiten | Feige |20 j pro Seite | Insgesamt 46 Eintrige gefunden 5 Exportals:| cay j| | | H |
{11} Suchanfrage Store Ergebnisse Aufrufe
x| Vom: Von:
Bis: Bis :
48 universal case Main wWebsite 1] 1
Main Store
English
47 universal Main Website 1] 1
Main Store
English
46 tosh Main Website 1] 1
Main Store
English
45 tosh* Main Website 1] 1
Main Store
English

7.8 Statistiken aktualisieren

Dieser Mentpunkt wird benétigt, wenn Berichte mit der Filteroption
Match Period To Order Crested Date j

erstellt werden. Dann missen namlich die Daten explizit aktualisiert werden.
Er ist alternativ Uber die Meldung erreichbar, die teilweise oberhalb der Filteroptionen
eingeblendet wird:
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g’ This report depends on timezone configuration. Once timezone is changed, the lifetime statistics need to be refreshed.

Last updated: 05.08.2010 09:27:15. To refresh last day's statistics, click here.

In der Liste kdnnen einzelne Berichte zur Aktualisierung ausgewahlt werden.

Statistiken aktualisieren

Alle weahlen | Alle sbeedhlen | Sichtbare wahlen | Sichtbare abwéhlen |0 Artikel ausgewshit Aktionen  Refresh Statistics for the Last Dayﬂ :
Bericht Beschreibung Aktualisiert am
T Bestellungen Gesamtheticht-Bestellungen 05.08.2010 11:48:55
[T sSteuemn Bestell-Steuern Bericht gruppiert nach Steuersatzen 05.08.2010 0927145
I~ versand Gesamtbericht-versand 05.08.201009:27:15
T Rechnungsgesamibetrag Gesamtin Rechnung gestellt s Verkauishericht 05.08.2010 092716
T Gesamterstattung Total Refunded Report 05.08.2010 092716
T Gutscheine Fromaotion Gutschein Yerwendungs-Bericht 05.08.2010 09:27:16
[T Bestseller Froducts Bestsellers Report 05.08.2010 09:27:16

Bei den Aktionen kann gewahlt werden, ob die Statistik nur fir den letzten Tag oder
Ubergreifend aktualisiert werden soll. Je nach Umfang des Datenmaterials kann das
Aktualisieren der Gesamt-Statistik die Performance allerdings beeintrachtigen, so
dass hier eine Warnmeldung bestatigt werden muss.
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8 Verkaufe

Unter diesem Navigationspunkt werden alle Schritte rund um die Bestellung und im
Nachgang dazu abgewickelt. Es gibt folgende Untermends:

Verkaufe Katalog I Kunden I

1 Bestellungen th Available Detailz ar

ﬂ pro Seite | Ins

| ausgewahit

store) Gekauf

Steuer : wl Von:
Steuerregeln verwalten

| Steuerzonen und -séitze
nooonT Ma  wenwalten ]

00000E Ma Kundensteuerklassen 1

M Produktsteuerklassen

8.1 Bestellungen

Uber den ersten Unterpunkt des Verkiufe-Meniis gelangt man zur Liste aller
Bestellungen. Die Ubersicht enthélt alle Bestellungen. Sie kénnen sortiert und

gefiltert werden. Auch die Suche nach einer bestimmten Bestellung ist mdglich.
1 Bestellungen

Saite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 7 Eintrage gefunden | B) RSCTrneue Bestellunien [ Exportals: | CSY j| | | || |
Sichthare wihlen | Sichibare abwiblen | 0 Artikel ausgewahlt Ridionen j:
Bestellung Hr. Purchased From (Store) Gekauft am 4 Rechnung an Versand - Hame G.B. (Basis) G.B. (Gekauft) Status Aktion
Ale x| x| vom: [ Von: Von: |
Bis: || Bis: Bis:
O 100000007 Main Website 05.08.2010 11:4518  Marion Engel Marion Engel 45999 € 459,99 € Verarheitung Ansehen
Main Store
English
r 100000008 Main Website 05.08.201010:45:93  Marion Engel Marion Engel 80998 € 809,98 € Vallstandig  Ansehen
Main Store
English
(m} 100000005 Main Website 04.08.201012:35:53  Marion Engel 522 00€ 522,00 € Vollstandig  Ansehen
Main Store
Englizh
r 100000004 Main Website 04.08.201012:28:28  Mation Engel Marion Engel 1.344 00 € 1.344 00 € Vaollstandig  Ansehen
Main Store
English

Uber das Aktionsfeld ist eine gebiindelte Verarbeitung mehrerer Bestellungen
maoglich. Folgende Aktionen stehen zur Verfligung:
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Aktionen ; x|

zig) Stornieren Aktion
Zurlckstellen j
Wiederaufnehmen
Rechnungen drucken
Packzettel drucken
450,89 £Alle Gutschriften drucken  jaiing
Alle drucken

Aktion Beschreibung

Stornieren storniert die Bestellung; Ein Storno ist endglltig und kann
nicht mehr riickgangig gemacht werden.

Zurickstellen friert die Bestellung voriibergehend ein und setzt den Status

auf ,,on hold"

Wiederaufnehmen reaktiviert eine Bestellung mit dem Status ,,on hold"

Rechnung drucken | 6ffnet ein pdf-Dokument mit der Rechnung; Voraussetzung
ist, dass bereits eine Rechnung fiir die Bestellung erstellt
wurde.

Packzettel drucken | druckt den Packzettel; Voraussetzung ist, dass die
Bestellung zum Versand freigegeben wurde

Alle Gutschriften erzeugt eine pdf-Datei mit allen Gutschriften

drucken

Alle drucken erstellt eine pdf-Datei mit allen Rechnungen und
Gutschriften

Fir die Aktionen werden natirlich nur die Bestellungen berticksichtigt, die vorher in
der ersten Spalte markiert worden sind.

Uber die letzte Spalte und den Link ,,Ansehen® gelangt man zu den Details der
Bestellung:
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Bestellansicht (5 Order # 100000007 | 05.08.2010 11:45:18

Information

Bestellung Nr. 100000007 (the order confirmation email was sent)
Rechnungen
Gutschriften Bestelldatum 05.08.2010 11:45:18
Sendungen Verarbeitung

Kommentarerlauf

Gekautt in Main Website
Transactions Main Store
English
wih [P 10.0.0.1

Rechnungsadresse

Mation Engel

Testgasse 99
Testhausen, Bayern, 83022
Deutschland

T. 054545

Zahlungsinformation

Check! Money order
Bestellung wurde abgegehen mittels EUR

) Zuiick [ sende E-mail | 7 Guischrint | Zurickstellen | 3 Senden |

Benutzerkonto Information

Kundenname Marion Engel
E-Mail el@itechdivision.com
Kundengruppe Standard

Marion Engel

Testgasse 99
Testhausen, Bayern, 83022
Deutschland

T: 054545

Informationen zu Versand & Bearbeitung

Flat Rate - Fixed 20,00 €

Bestellte Artikel

Produkt Artikelstatus  Originalpreis Preis Menge

Bergwald-T-Shirt Berechneat 1200€ 1200£€ Bestelt 1
Artikelnummer: bwp-t-08 Berechnet 1
Akio Dresser Berechnet 3859,00€ 30099 Bestelt 1
Artikelnummer; 354822 Berechnet 1
Bergwald-Polohemd Berechnet 14,00€ 1400%€ Bestelt 2

Artikelnummer: bwp-ad08
Shirt-Griifie
Small

Berechnet 2

Zwischensumme Steuerbetrag Pozentsatz Steuern Rabatt Betrag Zeilensumme

12,00 € 000€ 0% 000€ 12,00€
300,99 € 0,00€ 0% 0,00€ 300,99 €
28,00 € 0,00€ 0% 000€ 28,00€

Die Inhalte des Dialogs kénnen nur betrachtet werden. Die Mailadresse des Kunden
(oben rechts in orange) ist mit einem Link hinterlegt und 6ffnet ein leeres
Mailformular. Unten links kdnnen Kommentare zur Bestellung angelegt werden.

Kommentarverlauf

Kommentarzur Bestellung hinzufigen
Status
{Ausstehend

=l

Kommentar

I~ Kunden informieren

[0 ormertar wermon
[ 11.09.2008 17:42:45 | Ausstehend

Customer Notified «
Hallo Kunde, Lieferung kommt sofort

[ 11.09.2008 17:42:35 | Ausstehend
Customer llot Hotified
Hallo kunde, Lieferung kammt sofort

[ 11.09.2008 17:41:47 | Ausstehend
Customer Notified «

Wurde das Kastchen ,Kunden informieren™ markiert, wird der Kommentar in die Mail

eingefiigt, die dem Kunden gesendet wird.
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(1)) Magento

U DEMO STORE

Hello Marion Engel,

Thank you for yvour order from Main Store. Once your package ships we will send an email with a link to track
vour order. You can check the status of vour order by locaging into vour account. If yvou have any questions about
your order please contact us at dummyemail@magentocommerce.com or call us at (800) DEMO-NUMBER. Monday
- Friday, 8am - 5pm P5T.

Your order confirmation is below. Thank you again for your business.

Your Order #100000012 (placed on 17. September 2008)

Billing Information: Payment Method:
Marion Engel Check / Money order
TechDivisicn

Pernauer Str. 54a
Rosenheim, 83024, Bayern
Deutschland

T: 08031/5454878788

Shipping Information: Shipping Method:
Marion Engel Flat Rate - Fixed
TechDivision

Pernauer Str. 54a
Roszenheim, 83024, Bayern
Deutschland

T: 08031/5454878788

Artikel Artikelnummer Menge Zwischensumme
Skike YT-600 kosgs 1 249,00 €
Zwischensumme 249,00 €

Versand & Abwicklung 0,00 €

Gesamtsumme 249,00 €

Dies izt die Nachbestellung, die der Admin durchgefihrt hat. E-Maillkopie der Bestellbestatigung ist markiert.
Kommentar anfigen auch.

Thank you again,
Main Store

Die Bestellung (sofern sie nicht storniert ist) kann aber Uber die Buttons in der
oberen Zeile bearbeitet werden. Die Anzahl der Buttons hdangt vom Zustand der
Bestellung ab. Fir eine offene Bestellung stehen die meisten Buttons zur Verfiigung,
und zwar:

e e e e e | )

Button Beschreibung
Bearbeiten storniert die vorliegende Bestellung und legt eine neue

Bestellung mit den gleichen Artikeln an; die Adressen und
Zahlarten konnen bearbeitet werden; an die Bestellnummer
wird der Suffix ,-1" angehangt

Stornieren storniert die Bestellung; Ein Storno ist endglltig und kann
nicht mehr riickgangig gemacht werden.
Sende E-Mail sendet die Bestellbestdtigung (erneut) per Mail an den
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Button Beschreibung

Kunden

Zurickstellen friert die Bestellung voriibergehend ein und setzt den Status
auf ,on hold"; blendet alle anderen Buttons aus und zeigt
dafir den Button ,Wiederaufnehmen" an

Wiederaufnehmen reaktiviert eine Bestellung mit dem Status ,,on hold"

Rechnung offnet den Detaildialog zur Erstellung der Rechnung:

Die Rechnungsnummer wird automatisch vergeben. Es ist
moglich, die bestellte Menge zu korrigieren und eine
Teilrechnung zu erzeugen.

Senden startet den Versand der bestellten Artikel

Nachbestellen erlaubt die erneute Bestellung der gleichen Artikel

Nach Driicken des Buttons ,Bearbeiten™ kénnen die Details der neu angelegten
Bestellung in folgendem Dialog gepflegt werden:

3 Bearbeiten der Bestellung Nr. 100000008-1 (@ Stornieren | @ Bestellung ibermitiein |

Wahrung der Bestellung: Euruj

Aktuelle Benutzer-Aktivititen Bestellte Artikel @ Produkte hinzufiigen |
m Produkt Preis Menge Zwischensumme Rabatt Zeilen-Zwischensumme  Aktion

‘Warenkorb (00 r-4 The Get Up Kids: Band Camp Pullover Hoodie 30,006 3 30,00 € 0,00 € 80,00 € j
Keine Arikel Artikelnummer: 4fasd5f ™ Sonderpreis® ¥ Amwenden

Individuelle Optionen

Gesamt 1 Produkt{e) Iwischensumme: 90,00 € 0,00 € 90,00 £

* - Bitte inclivicuellen Preis ohne Steuern eingeben L i J

Gutscheincode anwenden
Wunschzettel (3) - m

Artikel Preis 3 G

Universal Camers Case 34006 [ [0 Benutzerkonto Information

Wiestern Digital 500GB 20000€ [~ [0
HO - 7200RPM Customer Group * Standard j

The GetUp Kids: Band 30006 [ [T Email *
Camp Pullover Hoodie

m.engel@techdivision.com

Last Ordered tems (1)

Artikel & Aus hestehenden Kundenadressen: Aus hestshenden Kundenadressen:
The GetUp Kids: Band Camp Pullover [ Marion Engel, Testyasse 88, Testhausen, Bayern 83023, Deutschlarﬂ Marion Engel, Testgasse 99, Testhausen, Bayern 83022, Deutschlarj
Hoodie [ wie Rechnungsanschrift
Prafix Prafix
Womame * Marion Worname * Marion
Products in Comparison List (3) z

Middle Middle
Artikel Preis 5 e Name/nitial Mamedlnitial
Acer Ferrari 3200 179983 [T [T
Motehook Camputer
PC

Machname * Engel MNachname * Engel

Suffix Suffix

Die bestellten Produkte sind voreingetragen und kénnen um weitere Artikel erganzt
werden. Adress-, Zahlungs- und Versanddetails kdnnen ebenfalls geandert werden.
Sowohl die stornierte als auch die neue Bestellung sind dann in der Ubersicht
enthalten:
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r 100000001 Main Website 15.09.2008 09:57:44  Hans Mustermann Hans Mustermann 270489 € 2704 89 € Ausstehend Ansehen
hfain Store
English

[ 100000001 Main Website 28.06.2008 16:06: 23  Hans Mustermann Hans Mustermann 270499 € 2704 89 € Stomiert Ansehen
hiain Store
English

Die Stamm-Bestellnummer ist gleich. Fir die neue Bestellung wird ein Suffix ,-1" an
die nun gemeinsame Bestellnummer angehangt. Neue und alte Bestellung sind in der
Detailseite auch miteinander verlinkt.

Bestellung Nr. 100000001 (Bestellbestitigung per E-Mail versandt)

Eestelldatum 28.06.2008 16:06:23

Bestellstatus Storniert

Gekauft in Main Website
Main Store
English

Link zur neuen Bestellung 100000001-1

Uber das Menii ,Bestellansicht™ kénnen alle Details der Bestellung in Listen und mit
den Detaildaten eingesehen werden.

Bestellansicht

Information

Rechnungen

8.1.1 Nachbestellungen

Von den Bestelldetails kann man tber den Button ,Nachbestellen" eine neue
Bestellung erzeugen, die der friiheren Bestellung gleicht oder ahnelt.

5 Order # 100000006 | 05.08.2010 10:45:53 DRI Sende £ Mail | 7 Gutschrift '] Nachbestellen |
Bestellung Nr. 100000006 (the order confirmation email was sent) Benutzerkonto Information
Bestalldatumm 05.08.2010 10:45:53 Kundenname Marion Engel
Bestelislalus Vollstindig E-Mail
Gakautt in Main Website Kundengruppe Standard
Main Store
English
p— 10.0.0.1

Weitere Details zur Nachbestellung sind im Kapitel zum Kundenment enthalten.
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8.2 Rechnungen

Zur Ubersicht (iber alle Rechnungen gelangt man (iber den zweiten Unterpunkt der
Navigation. Wie in allen Listen kann hier sortiert, gesucht und gefiltert werden.

=) Rechnungen

Seite ’17

von1 Seiten | Zeige 20 =| proSeite | Insgesamt 4 Eintrage gefunden

= Exportals: | CBy

Sichtbare waklen | Sichthare sbvwEhlen |0 Artikel ausgevaht afdionn | = hw
Rechnung Hr. [Rechnungsdatum | Hr. Rechnung an Status Betrag Aktion
[Ale x| | Von: ] ’— Vo | Von: ] | [ x| vom: |
Bis: [ ’7 Bis : ’7 Bis: ] ,7 Bis: ’7
(m] 100000004 05.08.201011:42:11 100000007 05082010 11:45:18 Marion Engel Bezahlt 45399 € Ansehen
- 100000003 05.08.201010:49:03 100000008 05082010 10:45:53 Marion Engel Bezahlt 80998 € Ansehen
- 100000002 04.08.201012:36:08 100000005 04082010 12:35:53 Marion Engel Bezahlt 52200€ Ansehen
[ 100000001 04.08.201012:30:02 100000004 04022010 12:28:28 Marion Engel Bezahit 1.244 00 € Ansehen

Uber das Feld ,Aktionen" und den Button ,Ausfiihren® kann ein pdf-Dokument
angefordert werden, das alle in der Liste markierten Rechnungen enthalt.

Aktioner [POF Rechnungeri > | [0 0]

Uber den Link ,Ansehen" in der Spalte ,Aktion" gelangt man zu den Details einer
Rechnung. Hier kann lediglich ein Kommentar eingefligt oder ein Mailfenster gedffnet

werden.

Uber L] wird die Rechnung als pdf-Datei erzeugt.

Invoice #100000003 | Bezahlt | 05.08.2010 10:4%:03 (the invoice email is not sent)

Bestellung Nr. 100000006 (the order confirmation email was sent)

Bestelldatum 05.08.2010 10:45:53

Bestellstatus Vollstandig

Gakauttin Main Website
Main Store
English

wan 1P 10.0.0.1

Rechnungsadresse

Marion Engel

Testgasse 99
Testhausen, Bayern, 83022
Deutschland

T:054545

Zahlungsinformation

Check f Maney order
Bestellung wurde abgegeben mittels EUR

ORI - s<rice v~ < Glchin | " Dricken |

Kundenname Marion Engel
E-Mail m.engel@techdivision.com
Kundengruppe Standard

Marion Engel

Testgasse 99

Testhausen, Bayern, 83022
Deutschland

T 054545

Versandinformation

Flat Rate - Fixed Gesamte Versandkosten: 10,00 €

In Rechnung gestellte Artikel

Produkt

Akio Dresser
Artikelnummer: 324822

Rechnungsverlauf

Text

I™ Kunden informieren

) 05.08.2010 12:48:53 | Kunde Hicht benachrichtigt
Liefertermin telefanisch mit Kunden abgesprochen

© 2010 - www.techdivision.com

Preis  Menge Zwischensumme Steuerbetrag RabattBetrag Zeilensumme

399,99 £ 2 799,98 € 0,00 000€ 79998 €

Rechnungsgesamtbetrag

Fwischensumme 79998 €
Wersand & Bearbeitung 1000€

Gesamtsumme 809,98 €
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Soll nur ein interner Kommentar eingetragen werden, dann muss das Kastchen
~Kunden informieren® leer bleiben. Nach Eintrag des Texts wird einfach der Button
~Kommentar Ubermitteln® gedriickt. In der Liste der Kommentare erscheint dieser mit
dem Hinweis Kunde ,Nicht benachrichtigt".

Soll der Kunde eine Mail erhalten, muss der Haken bei ,Kunde informieren®™ gesetzt
werden. In der Liste der Kommentare erscheint dieser mit dem Hinweis ,Kunde

Benachrichtigt" und dem griinen Haken.

Text

[ 05.08.2010 12:50:24 | Kunde Benachrichtigt
Die Spedition wird sich nochmal wegen des Liefertermins bei lhnen melden.

[) 05.08.2010 12:48:53 | Kunde Hicht benachrichtigt
Liefertermin telefonisch mit Kunden abgesprochen

8.2.1 Rechnung erstellen

Um eine Rechnung zu erstellen, muss zunachst die zugehorige Bestellung aus der
Bestelliibersicht gedffnet werden. Uber den Button ,Rechnung® gelangt man zu den
Details der neuen Rechnung:

Neue Rechnung zur Bestellung #100000008-1 *) Zuriick
Bestellung Nr. 100000008-1 {the order confirmation email was sent) Benutzerkonto Information
Bestelldatumn 05.08.2010 12:21:56 Kundenname Marion Engel
Bestellstatus Ausstehend E-Mail m.engel@techdivision.com
Gekauttin Main Website Kundenoruppe Standard
Main Store
English
Link to the Previous Order 100000008
Marian Engel Marion Engel
Testyasse 99 Testgasse 33
Testhausen, Bayern, 83022 Testhausen, Bayern, 83022
Deutschland Deutschland
T: 054445 T 0545445
Zahlungsinformation Versandinformation
Check i Money order Flat Rate - Fixed Gesamie Versandkosten: 15,00 €
Bestellung wurde abgegeben mittels EUR Yersand starten [~

Produkt Preis Menge  Zuverr: Menge Zwi: Steuerbetrag Rabatt Betrag Zeilensumme

The Get Up Kids: Band Camp Pullover Hoodie 30,00€ Bestelt 3 3 90,00 € 0,00 € 000€& an00€

Artikelnummer: 4fasd5m

Einzahlungshetrag Erstattungshetrag Wersandhetrag Wersanderstattung Bestellung Gesamtbetrag
n00e 000 000e n00e 105,00 €
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Rechnungsverlauf Rechnungsgesamtbetrag

Rechnungskommentare Zwisthensumme 80,00 €
| Versand & Bearbeitung 15,00€

Gesamtsumme 105,00 €

Kammentar anfilgen [7
E-mail-Kopie der Rechnung [~

(@ St invice™|

Wenn die Rechnung mit einer Offline-Zahlungsmethode erstellt wird und die
Lieferung nicht alle bestellten Artikel enthélt, kann die in Rechnung zu stellende
Menge von der bestellten Menge abweichen. Die in Rechnung zu stellende Menge
darf die bestellte Menge nicht tberschreiten. Soll von einem Artikel nicht die
komplette bestellte Menge berechnet werden, kann die neue Zahl im Feld ,,zu

verrechnende Menge" eingetragen und mit dem Button I—
ubernommen werden.

Nach Erstellung der Rechnung wird angezeigt, welche Menge bestellt und welche in
Rechnung gestellt wurde.

Bestelite Artikel

Produkt Artikelstatus  Originalpreis Preis Menge Zwischensumme Steuerbetrag Pozentsatz Steuern Rabatt Betrag Zeilensumme

The Get Up Kids: Band Camp teilweise 30,00 30,00€ Bestelt 3 90,00 £ 000€ 0% oooe Q0,00 €
Pullover Hoodie Berechnet 2
Artikelnummer: 4fasdafa

Im gelben Bereich unterhalb der Gesamtsumme kann festgelegt werden, ob die
Rechnung per Mail verschickt werden soll. Wenn die Option ,,E-Mail-Kopie der
Rechnung™ ausgewahlt wurde, ist es auch mdglich, diese Mail um Kommentare zu
erganzen. Es muss dann das Kastchen ,Kommentar anfligen®™ markiert und der
Kommentar in das Feld auf der linken Seite eingetragen werden. Mit

h.’—--J wird die Rechnung gespeichert und — je nach Auswahl — an den
Kunden gesendet.

8.2.2 Teilrechnungen

Wurde zu einer Bestellung nur eine Rechnung Uber einen Teil der Lieferung erstellt,
so ist dies in den Bestelldetails sichtbar:
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Artikel bestellt

Produkt lem Status  Original Price Preis Menge Zwischensumme Steuerbetrag Tax Percent Rabatthetiag: Zeile Gesamt
Heimtrainer Kettler X7 teilweise 350,00 € 250,00 € Bestelt 1 250,00 € 000 € 0.00% 000 € 250,00 €
Artikelnummer: kettx7
Polar SK 200 teilweise 199,00 € 199,00 € Bestelt 1 199,00 € 000 0.00% 000 199,00 €
Artikelnummer: P30503 In 1

Rechnung

yestellt
Bergwald-Shirt-Mens-Small-Green teilweise 2500€ 25,00€ Bestellt 1 25,00 € 000 € 0.00% 000 € 2500 €
Artikel BYWP-M I-Green In 1

Rechnung

gestellt
Maus Logitech teilweise 4000€ 40,00 € Bestelt 5 200,00 £ 0,00 € 0.00% 0,00 € 200,00 €
Artikelnummer: ma-lo In 4

Rechnung

yestellt

Driickt man dort den Button ,Rechnung", werden nur die noch nicht berechneten
Artikel angeboten.

Produkt Preis Menge Zu ver Menge Zwi Steuerbetrag Rabatt Betrag Zeilensumme
The Get Up Kids: Band Camp Pullover Hoodie 30,00 £ Bestellt 3 1 30,00 € a00E 0,00€ 30,00€
Artikelnummer: 4fasd5M5 Berechnet 2

8.3 Gutschrift

Zur Ubersicht (iber alle Gutschriften gelangt man tiber den vierten Unterpunkt der
Navigation. Wie in allen Listen kann hier sortiert, gesucht und gefiltert werden.

Gutschriften

Seite 1 won 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 1 Eintrdge gefunden = Exportals: 5w jm Mm

Sickthare wihlen | Sichtbare abwahlen |0 Artikel ausgenEht Aktionen ﬂ m
Gutschrift Hr. Angelegt am | Bestellung Nr. Bestelldatum Rechnung an Status Erstattet Aktion
Ale =] Von: || Von: von: || | vom:
Bis: Bis: Bis: | Bis:
] 100000001 05.08201013:22:17 100000006 05.08.2010 10:45:53 Marion Engel Erstattet 809,98 € Ansehen

Die Funktionalitdten entsprechen den Rechnungen:
e Ausgabe der Gutschrift in einer pdf-Datei (iber , Aktionen
« Offnen der Detailansicht tiber ,,Ansehen® und darin

A\

o internen Kommentar eintragen

o Kommentar an Kunden tbermitteln
o Mail versenden

o pdf-Datei erzeugen
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8.3.1 Gutschrift erstellen

Gutschriften werden von der Detailseite einer in Rechnung gestellten Bestellung

erzeugt. Uber den Button LU wird die Detailseite zur Gutschrift geoffnet. Der
obere Bereich des Dialogs ist von Bestellung und Rechnung bekannt:

New Credit Memo for Order #100000007 DRITIM| Zuriicksetzen |

Bestelldaturn 05.08.2010 11:45:18 Kundennarme Marion Enael
Bestellstatus Verarheitung E-Mail m.engel@techdivision.com
Gekauftin Main Website Kundengruppe Standard
Main Store
English
won I ———

Marion Engel Marion Engel

Testyasse 99 Testyasse 88
Testhausen, Bayern, 83022 Testhausen, Bayern, 83022
Deutschland Deutschland

T. 054545 T. 054445

Zahlungsinformation Versandinformation

Check/ Money order Flat Rate - Fixed Gesamte Versandkosten: 20,00 €
Bestellung wurde ahgegeben mittels EUR

Zu erstattende Artikel

Produkt Preis Menge Zuriick ins Lager Menge zur Erstattung  Zwischensumme Steuerbetrag Rabatt Betrag  Zeilensumme
Bergwald-T-Shirt 12,00 €  Bestelt 1 (m] 1 12,00 £ 0,00 0,00€ 1200 €
Artikelnumimer: bwp-t-09 Berachnet 1
Akio Dresser 399,99 €  Bestellt 1 - 1 399,00 £ 0,00 0,00€ 30099 €
Artikelnumimer: 384822 Berechnet 1
Bergwald-Polohemd 14,00 €  Bestelt 2 (m] 2 28,00 £ 0,00€ 000E 2800€
Artikelnumimer: bwp-ad0g Berechnet 2
Shirt-Grofie

small
Hersteiler

Interessant sind der mittlere Bereich mit der Artikelliste und die rechte untere Ecke
mit den Gutschriftsdetails:

Erstattungen {Summe)

Dwischensumme 43089 £

Yersandkosten erstatten 2

Berichtigungserstattung

JU

Berichtigungszuschlag

Gesamtsumme 459,99 £

Kommentar anfilgen [

E-Mail-Kopie der Gutschrit [~

Dort gibt es folgende Auswahlimdglichkeiten:
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Feldname Beschreibung

Zuruck ins Lager

Wenn die Lagerverwaltung flir diesen Artikel in Magento
erfolgt und wenn der Kunde den Artikel unversehrt
zuruckgeschickt hat, muss hier der Haken gesetzt werden,
damit der Lagerbestand wieder hochgezahlt wird.
Andernfalls bleibt das Kastchen leer.

Menge zur ist mit der in Rechnung gestellten Menge abzliglich der

Erstattung bereits erstatteten Menge vorbelegt und entspricht somit der
maximal zu erstattenden Menge; Korrekturen nach unten
sind moglich; danach ist wie bei der Teilrechnung der Button
,Update Qty’'s" zu driicken

Versandkosten enthalt den Anteil der Versandkosten, der erstattet wird;

erstatten hier sind die tatsachlichen Versandkosten abzliglich der
bereits erstatteten Versandkosten voreingetragen; der Wert
kann reduziert, aber nicht erhéht werden

Berichtigungs- zusatzlicher Erstattungsbetrag; wird zu der zu erstattenden

erstattung Summe addiert

Berichtigungs- Bearbeitungskosten fur die Erstattung; wird vom zu

zuschlag erstattenden Betrag abgezogen

Kommentar anfligen

fugt den Kommentar in die Gutschriftsmail ein

E-Mailkopie der Gut-
schrift

informiert den Kunden per Mail Gber die Gutschrift

Durch Driicken des Buttons ,Erstatten™ wird die Gutschrift erzeugt.
Hier ein Beispiel fiir die Berechnung der Gutschrift und die Anzeige der Betrage, links
der Pflegedialog mit den Eingaben und rechts die Rechenergebnisse nach Erstellung

der Gutschrift:

Zwischensumme

Yersandhkosten erstatten
Berichtigungserstattung

Berichtigungszuschlag

39599 €

]
m Gesamtgutschriften

10 Dwischensumme 298 99£

Gesamtsumine 404,99 £ Wersand & Bearbeitung 5,00 €

Berichtigungserstattung 40,00 £

Kommentar anfligen [~

E-Mail-Kopie der Gutschrift [v

Berichtigungszuschlag 10,00

| Gesamtsumime 434,99 £
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Die Rechnung lautete folglich: 399,99 + 5 + 40 — 10 = 434,99.
Die Mail an den Kunden hat folgende Inhalte:

Menge
1
Zwischensumme
Verzand & Bearbeitung
Berichtigungserstattung
Berichtigung=zuschlag

Gesamtsumme

8.4 Sendungen

Zwischensumme
399,99 €

399,99 €

5,00 €

40,00 €

10,00 £

434,99 £

Zur Ubersicht (iber alle Sendungen gelangt man iiber den dritten Unterpunkt der
Navigation. Wie in allen Listen kann hier sortiert, gesucht und gefiltert werden.

Sendungen

Seite 1

Sichthare wahlen | Sichtbare abwahlen | 0 Artikel ausgewahit
Versandnummer

Alle j Von: ||

Bis: ||

05.08.201010:49:14

04.08.201012:3017

(] 100000002
Il 100000001

von 1 Seiten | Zeige |20 |w| proSeite | Insgesamt 2 Eintrage gefunden

Versanddatum + B i Hr. B

Von: von: |

Bis : Bis: |

100000006 05.08.201010:45:53
100000004 04.08.201012:29:28

= Exportals:| v

=

Versand - Hame

Marion Engel

Marion Engel

Aktionen

| nustinren |
Gesamtmenge Aktion
Von:
Bis :

2 Ansehen

4 Ansehen

. . N Aktionen | PDF Packzettef : .
Flr alle markierten Sendungen kann tber = ein

Packzettel gedruckt werden. Hier ein Beispiel flr einen solchen Packzettel:
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PacxzeTTEL HR 108000002
Besterrumc No 100800086
BESTELIDATUM:05.08.2010
VERKAUFT AN: VERSAND AN:
Maprom Excer Mansow Excer
TesToassE 99 TESTEHAUIEN, Baveny, 83822 TestoassE 99 TesTHAUSEN, Baveny, 53022
DEUTSCHLAND DEUTSCHLAND
T- 054545 T: 034545
Zahlhmgamethode Versandari:
CrEce | MowEY onDER Frar Bate - Fooen
(GEzamTE VERSANDEOSTER 10,00 £)

Mexce ProDUNTE

2 Axao Doeszen

384522

Aus der Liste gelangt man tber ,Ansehen®™ zur den Details der Sendung.

Shipment #100000002 | 05.08.2010 10:49:14 (the shipment email is not sent)

Bestellung Nr. 100000006 {the order confirmation email was sent)

Bestelldaturn 05.08.2010 10:45:53

Bestellstatus Geschlossen

Gekauftin Main Website
Main Store
English

von [P 10.0.0.1

Rechnungsadresse

harion Engel

Testgasse 99
Testhausen, Bayern, 83022
Deutschland

T. 054545

Zahlungsinformation

Check i Money order
Bestellung wurde ahgegehen mittels EUR

<1 Zuriick ® Trackinginformationen senden
Benutzerkonto Information

Kundennarme Marion Engel
E-Mail m.engel@techdivision.com
Kundengruppe Standard

Marion Engel

Testgasse 99
Testhausen, Bayern, 83022
Deutschland

T: 054545

Versand- und Trackinginformationen

Flat Rate - Fixed Gesamte Versandkosten: 10,00 £
Versender Titel

|Eigener\-’\l’er{ j ‘ ‘

Hummer Aktion

6 e

Versandte Artikel

Produkt
Akio Dresser
Artikelnummer: 384822

Versandprotokoll

Text

Versandte Menge
2

Hier kdnnen neue Trackinginformationen angelegt und dem Kunden lber den Button
per Mail gesendet werden. Uber ,Drucken" kann jederzeit
ein neuer Packzettel mit den aktuellen Trackinginformationen erzeugt werden.
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8.4.1 Sendung anlegen

Um eine Sendung zu erstellen, muss zunachst die zugehdrige Bestellung aus der
Bestelliibersicht gedffnet werden. Uber den Button ,Senden® gelangt man zu den
Details des Versands:

Neuer Versand fiir Bestellung #100000009 < Zuriick
Bestellung Nr. 100000001 {the order confirmation email was sent) Benutzerkonto Information
Bastelidatum 05.08.2010 13:42:28 Kundenname Marion Engel
Bestellstatus lerattcitung E-Mail
Gekauttin Main Website Kundengruppe Standard
Main Store
English
won IF 10.0.0.1
Marion Engel Marion Engel
Teslpasse 99 Testgasse 949
Testhausen, Bayern, 83022 Testhausen, Bayern, 83022
Deutschland Deutschland
T: 054545 T: 054545
Zahlungsinformation Versandinformation
Check ! Money arder Flat Rate - Fixed Gesamte Versandkosten: 500 €
The orderwas placed using ELIR Versender Titel Hummer Aktion

Zuversendende Artikel

|[

Produkt Menge Menge zum Versand
Akio Dresser Bestellt 1 1
Artikelnummer: 384822 Berechnet 1

Versandkommentare
Kommentar anfligen [7

Wersandkommentare E-mail-Kopie der Versandinformationen [

Feldname Beschreibung

Menge zum Versand | Hier ist die bestellte Menge abzliglich der bereits gelieferten
Menge eingetragen. Der Wert kann sinnvollerweise nur
verringert werden. Wird er erhéht, so wird die bestellte
Menge als Wert verwendet.

Trackingnummer Wird dieser Button gedriickt, erscheint eine leere Zeile, in

hinzufligen die die Trackinginformationen eingefiigt werden kénnen.
Versender Titel Nummer Aktion
Eigener Wert j Schneckenpost 12122 Lischen

Folgende Versender stehen standardmaBig zur Auswahl:

© 2010 - www.techdivision.com Seite 183



http://www.techdivision.com/

’ =
ZDTECHDIVISION (U' Magento
Magento-Benutzerhandbuch, 6. Auflage ENTERPRESE PARTNER
Feldname Beschreibung

Versender Titel

DHL

Federal Express

United Parcel Service

United States Postal Sewvice

Kommentar anfligen | fligt der Mail mit den Sendungsdaten einen Kommentar

hinzu

E-Mail-Kopie der schickt dem Kunden eine Mail mit den Sendungsdaten

Versandinformation

Hier ein Beispiel flr eine Mail mit Kommentar, der unten eingefligt wird:

Magento
@ DEM O%TORE

Hello Peter Purioschi,
Thank you for your order from Main Store. If yvou have any questions about your order please contact us at
dummyemail@magentocommerce.com or call us at (300) DEMO-NUMBER. Monday - Friday, 8am - Spm PST.

Your shipping confirmation is below. Thank you again for your business.

Your Shipment #100000001 for Order #100000006

Billing Information: Payment Method:

Peter Purioschi Check / Money order
Weberpaltz 99

dasd=a, 88888, Bayern

Deutschland

T: 04545441
Shipping Information: Shipping Method:
Peter Purioschi Flat Rate - Fixed

Weberpaltz 95
dasdsa, 88838, Bayern
Deutschland

Artikel Artikelnummer Menge
Polar 5K 200 PI0309 1
Versandt von Tracking-Nummer
Schneckenpost 12122

Bitte Bahn freimachen fir die Schneckenpost, weil die ganz =chnell vorbeihuscht.

Thank you again,
Main Store

8.5 Transactions

In dieser Ubersicht werden die Transaktionen mit Zahlungsdienstleistern angezeigt.

Es kann u.a. nach der Zahlungsart gefiltert werden.
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Transactions

Seite 1 won 1 Seiten | Zeige 20 j pro Seite | Inggesamt 0 Eintrage gefunden I:“:l

= Bestell-ID Transaction ID Parent Transaction ID Payment Method Hame

Transaction Type Is Closed Angelegt am 1
Von: 4| 4| =] ven: |7
Bis: Bis: &

Keinge Eintrage gefunden

8.6 Recurring Profiles (beta)

Hier werden die gebuchten Abos angezeigt, die in Version 1.4.1.0 neu
dazugekommen sind und deshalb noch als beta deklariert sind.

Recurring Profiles (beta)

Seite 1 wan 1 Seiten | Ansehen | 20 j pro Seite | Insgesamt 0 Eintrdge gefunden |:”:|

Payment Reference ID Store Profile State Erstelit am Aktualisiert am Zahlweise Schedule Description
Jd| | vom 7] Von: 7] =
Bis: (& Bis: [&]

Keine Eintrage gefunden

8.7 Billing Agreements

Diese Ubersicht gehért ebenfalls zu den Abos, die iiber PayPal abgewickelt werden.

Billing Agreements

Seite 1 von 1 Seiten | Ansehen 20 j pro Seite | Insgesamt 0 Eintrage gefunden I:l I:l

n | customer Email Kundenname Customer Last Hame Zahlweise Reference I Status.

Angelegt am Aktualisiert am
\PayFal Billing Aqresment 7| =] o ] vom: [
Bis: | Bis: [

Keine Eintrage gefunden

8.8 Bestellbedingungen

Zur Ubersicht (iber alle Bedingungen, die beim Checkout angezeigt werden, gelangt
man Uber den vorletzten Unterpunkt der Navigation. Wie in allen Listen kann hier
sortiert, gesucht und gefiltert werden.

Manage Checkout Terms and Conditions
Seite 1 von 1 Seiten | Zeige 20 j pro Seite | Insgesamt 2 Eintrage gefunden l:l :I

D Condition Name StoreView

Status
Alle StoreViews =l |
1 AGB bestatigen Main Website Altiviert
hain Store
German
2 Haftungsausschluss Alle StoreViews Altiviert

Neue Bedingungen werden Uber G | angelegt.
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Neue Bedingung < zuriick | [ U I g 3

Informationen zu Bestellbedingungen

Bedingungshezeichnung * AGB hestatigen
Status * Akiviert =l
Zeige Inhalt als * Text j
Storeyiew * Alle Storeviews =
Main Website
Main Store
Enalish
French

[ |

Checkbox Test Ich hahe die AGB gelesen und erkenne sie an.

Inhalt * AGH
§1: Dies und das und jedes.
£2: Irgendwie und sowieso
§3: Keine Ahnung von nix.

|»

Larern ipsurn dolor sit armet, consectetuer adipiscing elit. Marbi luctus. Duis labartis. Mulla nec velit. Mauris pulvinar
erat non massa. Suspendisse tortor turpis, porta nec, termpus vitag, iaculis semper, pede. Cras vel libero id lectus
thoneus porta. Suspendisse convallis felis ac enim. Vivarnus tortar nisl, lobortis in, faucibus ef, tempus at, dui. Nune
risus. Proin scelerisgue augue. Mam ullamcorper. Phasellus id massa. Pellentesque nisl. Pellentesgue habitant
rmorhitristigue senectus et netus et malesuada fames ac turpis egestas. Nunc augue. Aenean sed justo non leg
wehicula laoreet. Praesentipsum libero, auctar ac, termpus nec, tempor nee, justo.

Lorern ipsurn dolor it amet, consectetuer adipiscing elit. Marbi luctus. Duis lobartis. Mulla nec velit. Mauris pulvinar
erat non massa. Suspendisse todar turpis, porta ne, ternpus vitae, iaculis semper, pede. Cras vel libero id lectus
rhoncus porta. Suspendisse conwallis felis ac enim. Yivamus tortor nisl, lobortis in, faucibus ef, tempus at, dui. Munc
risus. Proin scelerisgue augue. Nam ullamecarper. Phasellus id massa. Pellentesgue nisl. Pellentesque habitant
morhi tristigue senectus et netus et malesuada fames ac turpis egestas. Nunc augue. Aenean sed justo non leo
wehicula laoreet. Praesent ipsum libero, auctor ac, tempus nec, tempor nee, justo

[~

Inhalt Hiihe (G55

Damit die angelegten Bedingungen auch wirklich im Shop angezeigt werden, muss
unter System - Konfiguration — zur Kasse fiir ,,Enable Terms and Conditions" der
Wert ,Ja" ausgewahlt werden.
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Alktueller Konfig-Bereich:
Standardkonfiguration j

Stores verwalten

Konfiguration

» ALLGEMEIN

Allgemein

Inhaltsverwaltung - CMS

» KATALOG

Katalog

E-htail an einen Freund

» KUNDEN

Mewsletter

Wunschzettel

¥ TECHDIVISION
PSMexty2

* VERKAUFE

Werkiufe

Zur Kasse

Zur Kasse

2 HKonfiguration speichern

Einseitigen Bezahlvargang |Ja j [STORE WIEw]
aktivieran

Bezahlvorgang als Gast |.Ja d [STORE WIEWw]
ermdglichen

Enable Terms and Caonditions |Ja j [STORE WIEW]

Die Anzeige erfolgt im letzten Schritt des Checkout-Prozesses. Erst wenn alle
Bedingungen bestatigt wurden, kann der Kauf abgeschlossen werden.
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Produktname Preis Menge Pos. Zwischensumime
ECCO Womens Golf Flexor Golf Shoe 159 89 € 1 159,89
Shoe Size
4
Dwischensumime 159 88 <
Yersand & Bearbeitung (Flat Rate - Fixed) .00
Gesamtsumme 164,99 €
AGE -
§1: Dies und das und jedes.

£2: Irpendwie und sowieso.
£3 Keine Ahnung wan nix.

Larerm ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Morhi luctus. Duis loharis. Mulla nec velit. Mauris
puliinar erat non massa. Suspendisse tortar turpis, porta nec, tempus vitae, iaculis semper, pede. Cras vel
libero id lectus rhoncus porta. Suspendisse convallis felis ac enim. Yivamus tortar nisl, lobortis in, faucibus ;|

[T Ich habe die AGB gelesen unid erkenne sie an.

Artikel vergessen? YWarenkorb hearbeiten Mj

8.9 Steuern

Im letzten Navigationspunkt werden unterschiedliche Steuersatze, -klassen und —
regeln angelegt.

I Steuer dezahlvaroand als
Steuerregeln verwalten

Steuerzonen und -satze

................................... verwalten
""""" ot Bteuersdtze exportieren
1BrWARIING e ‘
................................... Kundensteuerklassen
FAHFBSSEN

8.9.1 Steuerregeln verwalten

Hier kénnen Regeln erstellt werden, nach denen einer bestimmten Kombination aus
Produktsteuerklasse und Kundensteuerklasse ein Steuersatz zugeordnet wird. Dies ist
far Lander sinnvoll, in denen es nicht nur unterschiedliche Steuersatze flir
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unterschiedliche Produktgruppen, sondern bei gleicher Produktgruppe auch flir
unterschiedliche Kundengruppen gibt.

In der Liste der Regeln stehen die bekannten Filter- und Suchmdglichkeiten zur
Verfligung.

Steuerregeln verwalten [ © en |
Seite 1 van 1 Seiten | Zeige | 20 j pra Seite | Inzgesamt 2 Eintrige gefunden |_ J |_ J
Hame Kundensteuerklasse Produktsteuerklasse Steuersatz Prioritit Reihenfolge
Retail Customer-Taxable Goods-Rate 1 Retail Customer Taxahle Goods US-CA*Rate 1, LS-NY-*-Rate 1 1 1
Retail Customer-default-Rate 1 Retail Customer default US-CA*Rate 1, US-MNY-*-Rate 1 1 1

Uber Bl LD gelangt man zum Pflegedialog fiir die Regeln.
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Steuerregel Information

Mame * ermaiigter Steuersatz

Kundensteuerklasse * Retail Customer

Froduktsteuerklasse * dafault ;l
Tanable Goods
Shipping

Steuersatz * J5-CA-*-Rata 1 ;l

Ug-MNy-*-Rate 1

=
Priaritat ' il
Steuersdtze mit gleicher Prioritét werden addiett, andere zusammengesetzt

Reihenfalge * 0

In den Auswabhlfeldern kdnnen bei gedriickter Strg-Taste mehrere einzelne Eintrage
markiert werden. Bei gedrickter Shift-Taste kdnnen mehrere hintereinander
stehende Eintrage markiert werden, indem nur der erste und der letzte gewlinschte
Eintrag angeklickt werden.

8.9.2 Steuerzonen und -satze verwalten

Hier kdnnen Regeln und Steuersatze fir unterschiedliche Regionen angelegt werden.
In der Liste der Steuersatze stehen die bekannten Filter- und Suchmdglichkeiten zur
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Verfligung. AuBerdem kdnnen die Steuersatze als csv- oder xml-Datei exportiert
werden.

$& Steuersitze verwalten

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Beite | Insgesamt 3 Eintrdge gefunden ‘o Exportals:| Cgv jm W W
Steuerkennung Land | Bundesland / Kanton 1 Postleitzahl Satz
All Countries | Von:
Bis
T% MwSt. Deutzchland * * T.00
US-CA-*Rate 1 “ereinigte Staaten CA * 825

Uber Bttt il 2 wird in folgendem Dialog ein neuer Steuersatz angelegt:

@ Neuen Steuersatz anlegen DR W Zuriicksetzen” || Steuersatz speichern |
Steuersatz Information
Steuerkennung ' Wehrwertsteuer
Land * Deutschland j
Land * =]
Zip/Postis Range Mein j
Fostleitzahl *
o ogteht fir allg; xyz® - steht fir alle die mit vz’ beginnen und nicht Enger wie 10 Zeichen autweizen.
Rate Percent * 19

Steuerbezeichnungen

English French German
WAT TvA St

Hinweis: Leer lassen fiir Steuer-Bezeichner

In Deutschland ist eigentlich keine Unterscheidung nach Bundeslandern oder gar
Postleitzahlen nétig. Diese Unterscheidungsmoglichkeiten stammen aus den USA. In
einem Feld kann angegeben werden, ob eine Spanne von Postleitzahlen gewtinscht
ist. Wenn ja, werden 2 Felder eingeblendet, in die die untere und die obere Grenze
fur die Postleitzahlen eingetragen werden kénnen.

Wenn die Steuersatze in den unterschiedlichen Store Views unterschiedliche Titel
bekommen sollen, kdnnen diese im unteren Bereich des Dialogs eingetragen werden.
Bleiben die Felder leer, wird der , Tax Identifier" fiir alle Store Views verwendet.

Mit Bl i LR werden die Anderungen gespeichert, mit BEEEEEEEEE der

Steuersatz gel6scht.
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8.9.3 Steuersatze exportieren

Dieser Menupunkt bietet die Mdglichkeit, die manuell angelegten Steuersatze in eine
csv-Datei zu exportieren. In neue Shops kénnen auch Steuersatze importiert werden.

Steuersitze exportieren

Die Importdatei muss die gleichen Felder wie der Dialog zur Anlage von Steuersatzen
haben. Die einzelnen Werte werden durch Kommas getrennt und in
Anfiihrungszeichen eingeschlossen:

Code,"Land","Land","Postleitzahl","Rate","default","french","german"
US-NY-*-Rate 1,"US","NY","*","8.3750","" """
Regelsteuersatz,"DE","BAY","*","19.0000","","™",""

reduzierter Steuersatz,"DE","BAY","*","7.0000","","" "

8.9.4 Kundensteuerklassen

Hier kénnen kundenspezifische Steuergruppen angelegt werden. StandardmaBig wird
der Kunde als Endverbraucher betrachtet. Sollen aber z.B. flir GroBhandler andere
Steuerklassen gelten, kdnnen diese hier angelegt werden. Die Steuerklassen werden
bei der Verwaltung von Kundengruppen (im Mend Kunden — Kundengruppen)
bendtigt:

&° Edit Customer Group "Endverbraucher”

Gruppeninformationen

Gruppenname * Endverbraucher

Stewerklagge : Endverbraucher iv|

Grolthandel

In der Ubersichtsliste sind alle bereits angelegten Klassen sichtbar. In einer gréBeren
Liste kann das Feld unter der Spalteniiberschrift als Suchfeld verwendet werden. Die
Suche findet alle Steuerklassen, in denen die angegebene Zeichenkette vorkommt,
gleich an welcher Stelle. Soll die nach einer Suche eingetretene Einschrankung der
Steuerklassen wieder rlickgangig gemacht werden, muss der Button ,Filter
zurticksetzen" gedriickt werden. Er l6scht den Suchbegriff und blendet alle
Steuerklassen wieder ein.
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Kundensteuerklassen m
Seite 1 wor 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamnt 2 Eintrage gefunden mm

Klassenname

Endwerbraucher

Grothandel

Neue Steuerklassen werden Uber E angelegt. Es muss lediglich der Name
der Klasse eingegeben werden.

Neue Steuerklasse

Kundensteuerklasse Information

Klassenname *

Lot il speichert die neu angelegte oder die textlich korrigierte
Steuerklasse.

R el |6scht die Steuerklasse, die gerade gedffnet ist. Bei der Neuanlage
einer Steuerklasse ist dieser Button noch ausgeblendet. Er erscheint nur bei
bestehenden Steuerklassen.

8.9.5 Produktsteuerklassen

Hier kdnnen Steuerklassen fir verschiedene Produktgruppen angelegt werden. Die
hier gepflegten Begriffe stehen dann bei der Produktverwaltung im Mendpunkt
~Allgemein® zur Verfligung.

Allgemein

Marne * Computer GHI
Sk Dynamic j ghi
Weight Dynarmic j
Status * Akthier |
Tax Class * i Mon-Faod i~
- Please Select -
LURL key Mone
default
Sichtbarkeit * Taxable Goods
Shipping
Set Product ag Mew from Lebensmittel
Data Bicher
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Die Neuanlage, Pflege und Verwaltung funktioniert wie bei den Kundensteuerklassen.
Die Liste sieht wie folgt aus:

Produktsteuerklassen

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 6 Eintrage gefunden m

Klassenname

Biicher

default
Lebensmittel
Non-Food
Shipping
Taxable Goods

Der Pflegedialog hat folgendes Feld:

Steuerklasse 'Lebensmittel’ bearbeiten

Produktsteuerklasse Information

Klassenname * Lebensmittel
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9 CMS

So umfangreich wie TYPO3 ist das CMS von Magento zwar nicht. Aber immerhin gibt
es inzwischen einen leistungsfahigen WYSIWYG-Editor, mit dem umfangreiche
Formatierungen ohne HTML-Kenntnisse vorgenommen werden kénnen.

Der Editor ist aber keine Pflicht, d.h. wer lieber HTML-Code eingibt, kann das tun.
Fiir Anderungen am Design sind aber nach wie vor XML-Kenntnisse erforderlich.

Die Unterpunkte der Navigation lauten wie folgt:

CMS PShext w2 | Berich

Seiten vernwalten

Lmfragen

9.1 Seiten verwalten

Alle statischen Seiten werden in der Seitenliste angezeigt und kénnen wie Ublich
sortiert, durchsucht und gefiltert werden.

E] Seiten verwalten [ © Neue Seite anlegen |
Seite 1 von 1 Seiten | Zeige 20 =] pro Seite | Insgesarmt & Eintrage gefunden | 1 |
Titel URL Key / Bezeichner 1 Layourt StoreView Status Angelegt am Zuletzt geindert Aktion
| miestoreviews 7| | vom: | Vorr ||
Bis: || Bis: |5
Ahout Us aboutmagento-demo-store 1 spaltig Alle StoreViews Abkdiviert 30.08.2007 16:01:18 30.08.2007 16:01:18 Worschau
Customer Service customer-service 3 spaltig Alle StoreViews Aldiviert 30.08 2007 16:02:20 30.08.2007 16:03:37 “orschau
Enable Cookies enable-cookies 1 spaltig Alle StoreViews Aldiviert 16.06.2010 15:02:45 15.06.2010 16:02:44 Worschau
Harne page home 2 Spalten mit rechter Leiste hizin Vehsite Akdiviert 23.08.2007 12:03:25 08.08.2008 15:29:35 Worschau
Main Store
English
French
German

Uber den Link ,Vorschau" in der letzten Spalte wird die Seite im Browser angezeigt.
Klickt man irgendwo anders auf die Zeile, wird der Pflegedialog mit dem Untermeni
LSeiteninformation" gedffnet.

Dort werden die Ubergreifenden Angaben zu den Seiteninhalten gepflegt:
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Seiteninformation [E Seite 'About Us' bearbeiten < Zuriick @M\ || |
Seiteninformation
Seiteninformation
Inhalt

Gestaltung Seiten Title * About Us
Metadaten

URL Key i Bezeichner * about-rmagento-derno-stare
Relativ zur Website Baziz LURL

(2.5 domein deiseftenbezeichner)

StoreView

Main Store
English
French

German

=
Status * Aldiviert j
Feldname Beschreibung
Seiten Title Meta-Tag flr Seitentitel in der Kopfzeile des Browsers

URL Key/Bezeichner | Méglichkeit zur Eingabe eines suchmaschinenfreundlichen,
sprechenden Dateinamens mit den Schllisselwoértern der
Seite, der an den Domainnamen angehangt wird;
GroBbuchstaben und Leerzeichen sind nicht zugelassen

StoreView StoreView, flir den/die die Seite zur Verfligung stehen soll

Status Aktiviert = Seite ist verfligbar und kann Gber einen Link
aufgerufen werden

Deaktiviert = Seite wird nicht angezeigt, d.h. ein
vorhandener Link endet auf der Fehlerseite

Die Seiteninhalte sind im Menlpunkt ,Inhalt" zu finden, zusammen mit den
Schaltflachen des TinyMCE.
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Seiteninformation

Seiteninformation

E Seite "Customer Service' bearbeiten
Zuriick |

|k all | 1 |

Inhait

Gestaltung

Metadaten

Seiten-Uberschrif

WA B I U | = = | Styles - Format -~ Fontfamly = Fortsize

* Ca @ 0h G |2 4 [= 22 « | | LB F@m| A
= JEREy \ - i eI =72
4 |4 | ERR N

|»

Customer Service

+ Shipping & Delivery

+ Privacy & Secutity

+ Retums & Replacements

* Ordering

+ Pawnent Pricing & Promotions
* Viewing Orders

* Updating Account Information

Shipping & Delivery
Larern ipsurn dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Morbi luctus. Duis lobortis. Mulla nec velit, Mauris pulvinar eratnon massa
Suspendisse tortor turpis, porta nec, tempus vitae, iaculis semper, pede. Cras vel libero id lectus rhoncus porta. Suspendisse convallis felis
ac enirm. Yivamus tortor nisl, loboris in, faucibus et termpus at, dui. Munc risus. Proin scelerisgue augue. Nam ullameorper. Phasellus id
tmassa. Pellentesgue nisl. Pellentesgue habitant marki fristigue senectus etnetus et malesuada fames ac turpis egestas. Nune augue
Aenean sed justo non leawehicula laoreet Praesent ipsum libero, auctar ac, tempus nec, tempor nec, jusio

Privaty & Security

Hme imenlie mevan e meda Seae unl anes il lnebie shaneine mwaka Qoenandice e llie fnlie

Folgende Mdglichkeiten sind hinter den einzelnen Symbolen verborgen:

St fligt eine Variable ein - Details dazu folgen nach dieser Tabelle
I fligt ein Widget ein — Details dazu folgen nach dieser Tabelle
B markierter Text wird fett formatiert
markierter Text wird kursiv formatiert
U markierter Text wird unterstrichen
Ape markierter Text wird durchgestrichen
= markierter Text wird linksblindig ausgerichtet
= markierter Text wird zentriert
= markierter Text wird rechtsbiindig ausgerichtet
= markierter Text wird im Blocksatz dargestellt
Styles - | Zuweisung eines Textstils
Farmak - | Zuweisung einer Formatvorlage
Fort family  ~ | Markierter Text erhalt ausgewahlte Schriftart;
Andere Schriftarten als die lblichen Webschriftarten (Arial, Verdana)
sollten allerdings nur in Ausnahmefallen verwendet werden.
Fant size - | markierter Text erhalt ausgewahlte SchriftgréBe
* markierter Text wird ausgeschnitten
B markierter Text wird kopiert
e fligt den Inhalt der Zwischenablage ein
5] Offnet ein Fenster, in das Plain Text eingefligt werden kann
R offnet ein Fenster, in das Text direkt aus Word eingefiigt werden
kann, wobei die Formatierungen erhalten bleiben
# offnet ein Fenster, in dem nach Begriffen gesucht und Ersetzungen

i
]

vorgenommen werden kdnnen
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fugt eine Punktaufzahlung ein

BB |8

flgt eine nummerierte Aufzahlung ein

rickt den markierten Text nach links aus

i
"

rickt den markierten Text nach links ein

formatiert den markierten Text als Zitat

macht die letzte Anderung riickgéngig

stellt die letzte riickgdngig gemachte Anderung wieder her

flgt einen Link ein; Button wird erst aktiv, wenn der Text, der verlinkt
werden soll, markiert ist

entfernt einen Link

flugt einen Anker ein

hier kann ein Bild hochgeladen, skaliert und formatiert werden

raumt unordentlichen Code auf

blendet Informationen zum Editor und Links auf die TinyMCE-Seite ein

offnet den HTML-Code der Seite in einem Popup

markierter Text wird in der gewahlten Farbe dargestellt

markierter Text wird mit der gewahlten Farbe hinterlegt

Offnet ein Popup, lber das eine neue Tabelle angelegt und formatiert
werden kann

= Offnet ein Popup zur Formatierung der Tabellenzeilen

£z Offnet ein Popup zur Formatierung der Tabellenzellen

i flgt eine Zeile oberhalb der markierten Zeile ein

2o fugt eine Zeile unterhalb der markierten Zeile ein

= I6scht die markierte Zeile

- fligt eine Spalte links von der markierten Spalte ein

o fligt eine Spalte rechts von der markierten Spalte ein

i I6scht die markierte Spalte
trennt verbundene Zellen

. verbindet die markierten Zellen

— flgt eine horizontale Linie ein

2 I6scht alle zusatzlichen Formatierungen einer markierten Passage

I macht versteckte Elemente sichtbar oder unsichtbar

X, stellt den markierten Text nach unten

X stellt den markierten Text nach oben

£1 Offnet ein Popup, in dem Sonderzeichen ausgewahlt werden kénnen

H offnet ein Popup zum Einfligen einer Media-Datei mit verschiedenen
Optionen

@ flgt eine horizontale Linie ein, die in einem Popup formatiert werden

kann

setzt die Schreibrichtung auf ,von links nach rechts"

4

setzt die Schreibrichtung auf ,von rechts nach links"
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vergroBert den Editor auf volle BildschirmgroBe und wieder zurlick

flugt einen Layer ein, in dem Text oder Bilder tber andere
Seitenelemente geschoben werden kénnen

schiebt den markierten Layer vor einen anderen Layer

schiebt den markierten Layer hinten einen anderen Layer

hebt die absolute Positionierung der Seitenelemente auf

Offnet ein Popup, in dem der markierte Text Gber einen Editor mit css-
Anweisungen formatiert werden kann

formatiert den markierten Text als Zitat

formatiert den markierten Text als Abkiirzung, d.h. bei Mouse-Over
erscheint der eingepflegte Hilfstext

streicht den markierten Text durch

macht den durchgestrichenen Text wieder komplett sichtbar

erlaubt die Definition von Verhaltensweisen bei speziellen Events (z.B.
Mouse Over)

schaltet die Anzeige des Zeilenendezeichens ein und aus

fugt das HTML-Zeichen &nbsp; ein, das einen Zeilenbruch an dieser
Stelle verhindert

L1
1

flugt einen Seitenumbruch ein — ideal flir den Teaser eines Blogs

Das Editorfenster kann mit der Maus Uber die schraffierte untere rechte Ecke

=l
vergroBert und verkleinert werden. ’
Uber den Button "o | kann man von der Editor- in die HTML-
Ansicht umschalten und umgekehrt.
In der HTML-Ansicht kdnnen Uiber den Button | | bequem

Variablen eingefiigt werden. Die verfiigbaren Variablen werden in einer Ubersicht
angezeigt und kdénnen per Klick ausgewahlt werden:
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Insert Variable...

Store Kontakt Information
Base Unsecure URL
Base Secure LIEL
General Contact Mame
General Contact Ermail
Sales Reprezentative Contact Mame
Sales Representative Contact Email
Custom! Contact Mame
Custami Cantact Email
Custom2 Contact Marme
Custom2 Contact Email
Store Marme
Store Contact Telephone
Store Contact Address

Wurde eine Mailadresse eingefligt, so kann diese anschlieBend im Editor mit ,mail to"
verlinkt werden.

Uber den Button M lassen sich Widgets einfligen. Die verfligbaren
Widgets stehen in einer Liste zur Verfligung.

Insert Widget ¥

Widget Insertion
Widget
Widget At i-- Bitte wahlen -- j

CMS Seiten-Link
CMS Statischer Block

Katalog Kategarie - Meue Produktliste
Katalog Kategarie-Link

Katalog Pradukt Link

Zuletzt angesehene Produkte

Zuletzt verglichene Produkte

In Abhdngigkeit vom ausgewahlten Widget wird ein weiterer Bereich eingeblendet, in
dem zusatzliche Einstellungen vorgenommen werden kénnen. Zu jedem Widget gibt
es zudem ein Symbol, das im CMS-Bereich angezeigt wird.

Die verfligbaren Widgets, ihre Pflegedialoge, Symbole und Auswirkungen im Front-
End sind in folgender Tabelle zusammengefasst:

Widget Type | Beschreibung

CMS Seiten- flgt einen Link auf eine Seite aus dem CMS ein
Link
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Widget Type | Beschreibung
Anker Individueller Text
Fallz leer, wird der Seitentitel verwendet.
Anker Individueller Text
Yorlage CMS Seiten-Link Block Yorlage j
CMS Seite * Micht ausgewahlt
@ page link
Das ist ein Link
CMS Statischer | fiigt einen statischen Block ein
BIOCk Widget Optionen
Yorlage CMS Statischer Block Standard varlage j
Block * Hicht ausgewahlt
cms block
.
Sony Ericsson W810i
On sale now through September 21st #
| L »
I . m
- ) o ‘ > . 0 * '
.
Katalog flgt einen Link auf eine Kategorieseite ein
Kategorie-Link | FUEEELITIET
Anker Individueller Text
If empty, the Category MName will be used
Anker Individueller Tesxt
“arlage kategarie Link Block Varlage j
Kategorie * Micht ausgewahit
M
& category link
Zur Katedorie Reise
Katalog fiigt eine Ubersicht mit neuen Produkten ein
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Widget Type

Beschreibung

Kategorie -
Neue
Produktliste

Widget Optionen

Anzahl der Produkt die angezeigt |3
werden sollen *

Yarlage ! i Meue Pradulkt-Ubkersicht Varlage ir|

Lebenszeit der Caches in |
Sekunden 36400 alz Standard, fallz nicht gesetzt. Um die Instanz zu akiu

@ new products

New Products

Magento eBook Laufschuh Asics Gel Ink Eater: Kiylon
19.99 £ Speedrunner GX Bombear Destroyed
89,00 € Tee
22,00 £

As lowas: 18,00 €

Add to Cart Add to Cart Add to Cart

Add to Wishlist Add to Wishlist Add to Wishlist
Add to Compare Add to Compare Add to Compare

Katalog
Produkt Link

flgt einen Link auf ein einzelnes Produkt ein

Widget Optionen

Anker Individueller Text |UnserTnp—Pmduk1

Wiznn leer, wird der Produktname verwencdet

Anker Individueller Text |Tnp-Prnduk’t
Warlage |Prndukt Link Block Varlage j
Produkt * Samsung MW-A900M Ace

2 product link

Lnser Top-Produkt

Zuletzt
angesehene
Produkte

flgt eine Liste der zuletzt betrachteten Produkte ein

Widget Optionen

Anzahlwon Produkten die |5
angezeigtwerden sallen *

vorlage * | Angesehene Produkte Gitter Vorlage i

'{Q racently viewsad
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Widget Type | Beschreibung

Recently Viewed

“
Bergwald-Shirt Bergstiefel Skike YT 600
22,00 £ 99,00 £ 249,00 €
Add to Wishlist Add to Wishlist Add to Wishlist
Add to Compare Add to Compare Add to Compare
Zuletzt flgt eine Liste der zuletzt verglichenen Produkte ein

verglichene

Produkte

Anzahl won Produkten die 3
angereigtwerden sallen '

Warlage ' Yerglichene Produkte Gitter Varlage j

I’it;j. recently compared

Recently Compared

Trompete LU34T lusikwochenende in  Achensee-Rundfahrt
999,00 £ Kufstein 47,00 €
211,00 £
Adld to Wishlist Add to Wishlist Add to Wishlist
Add to Compare Add to Compare Add to Compare

Es werden immer die Produkte angezeigt, die zuletzt wieder von
der Vergleichsliste geléscht wurden. Produkte, die sich beim
Aufruf der Seite noch auf der Vergleichsliste befinden, werden
namlich noch nicht angezeigt.

Mit b Ll in der oberen Ecke werden die Einstellungen gespeichert.

Mit M schlieBlich kann auch in der HTML-Ansicht ein Bild eingeftigt
werden.
Der Upload von Bildern erfolgt in mehreren Schritten. Nach Klick auf das Bild-Icon im

WYSIWYG-Editor (%) &ffnet sich folgender Eingabedialog des Editors:
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) Insert/edit image - Mozilla Firefox O] x|

I ﬁj\ |http:,l',l'engelm14.magentu.techdivisil:un.l:n:um,l'js,l'tiny_ml:e,l'plugins,l'advimage,l'image.htm ‘]':r

General || Appearance || Advanced |

- General
Image URL | |

Image description | |

Title | |

r Prewview

| Fertig |#‘ |—h o

In der Zeile ,Image URL" muss man auf das Symbol neben dem Feld klicken, um
zum Medienspeicher zu gelangen. Dort mUssen die Bilder zunachst wie beim Anlegen
von Produkten hochgeladen werden. ,,Browse Files" 6ffnet den Explorer zur Auswahl

eines Bildes. Der Name wird im Dialog angezeigt:

Insert File...

Ales autdappen | Alles Medien-Speicherung

ausklappen

© A Speicher Fia | BrowsefFiles.. [ UploadFiles |

=/ custom_options

= psmextv2 e eee— I

1093x662 px. 168x392 px. 165191 px. 168x191 pix. 350354 pix.
Bildzchirmfoto_2010-  S46de2eff4265bebst  AKTIONSBANMER 10 AKTIONSBANMMER_1C teufelskreiz_1.png

Erst Gber den Button ,,Upload Files" wird das Bild tatsachlich hochgeladen und in der
Vorschau angezeigt.
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Markiert man ein Bild durch einen Mausklick, erscheinen oben rechts drei neue
Buttons:

Mit dem rechten Button ,Datei einfligen" wird der Pfad zum Bild schlieBlich in das
Feld ,Image URL" des WYSIWYG-Popups eingefiigt.

In den anderen Feldern kénnen eine Beschreibung und ein Titel eingefligt werden,
wahrend das Vorschaubild automatisch erzeugt wird. Auf den anderen Reitern lassen
sich weitere Formatierungen vornehmen, sofern das gewiinscht ist.

Uber den Button _———J lasst sich in der ,Medien-Speicherung" auch
eine Ordnerstruktur anlegen, um die Bilder gezielt in einzelne Ordner hochzuladen.

Alles aufidappen | Alles Bilder
ausklappen

_ | Speicher Pfad Speicher Pfad fBilder
[ | custam_options
| psmexty2 | | |
_ | Bilder

o '|.
1EQ:180 .
blumen jpg

Es ist aber leider nicht mdglich, bereits hochgeladene Bilder in andere Ordner zu
verschieben.

Im Mentpunkt ,Gestaltung™ werden Details zum Layout festgelegt. Im oberen

Bereich ,Seiten Layout™ kdnnen das Layout ausgewahlt und Aktualisierungen mit
XML-Code eingegeben werden.
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Seiten Layout

Layout * 1 spaltig j

HML il Layoutanderung

Im unteren Bereich sind individuelle Layouteinstellungen mdglich.

Eigene Gestaltung

Eigenes Design vam =

Eigenes Design his zum E

Eigenes Therme — Bitte wahlen - =]
Eigenes Layout -- Bitte weahlen -- j
ML filr Layoutdndering

Feldname Beschreibung

Eigenes Design von | Mdglichkeit, ein Startdatum festzulegen, ab dem das Design
verwendet werden soll

Eigenes Design bis | Moglichkeit, ein Endedatum festzulegen, bis zu dem das

zum Design verwendet werden soll
Eigenes Theme Mdglichkeit zur Auswahl eines speziellen Themes
Eigenes Layout Auswahl eines Layouts; zur Auswahl stehen:

Empty: nur der vorher eingegebene HTML-Code wird zur
Formatierung verwendet;

1 spaltig: Alle Inhalte werden in einer Spalte angezeigt.
Oben und unten befinden sich der Header und der Footer.
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Feldname Beschreibung

2 Spalten mit linker Leiste: wie oben, aber zusatzlich wird
eine linke Randspalte angezeigt.

2 Spalten mit rechter Leiste: wie oben, aber zusatzlich wird
eine rechte Randspalte angezeigt.

3 spaltig: Alle Inhalte stehen in der mittleren Spalte, dazu
kommen eine rechte und eine linke Randspalte.

XML fur Mdglichkeit zur Eingabe eines statischen Blocks; muss in xml
Layoutanderung anstelle von html geschrieben sein; wird am Ende der Seite

und nur im festgelegten Zeitraum angezeigt

Das Layout, das hier zugewiesen wird, gilt nur fir die jeweilige Seite. Es ist also
einerseits moglich, Seiten wirklich individuell zu gestalten. Andererseits muss man
immer daran denken, jeder Seite das passende Theme zuzuweisen, wenn nicht das
Default-Theme verwendet werden soll.

Die Startseite wird Uibrigens auch als statische Seite gesehen und erbt nicht
automatisch das Layout, das unter System - Gestaltung fiir die Produktseiten
eingestellt ist.

Im Unterpunkt ,Metadaten™ werden die Meta-Tags gepflegt:

Seiteninformation E] Seite 'About Us’ bearbeiten
Selteninformation Zurtick |_le 1 |
Inhatt B
Gestaliung
Metadaten =] Schliisselwiirter wr-Laden, Flaece-Jacken, Reganhoger|
Beschreibung Lernen Sie das Team hinter dizsem Shop kennen - Sie werden hegelstart sein.
Feldname Beschreibung
Schllisselworter Hier wird das Meta-Tag , keywords" befiillt.
Beschreibung Hier wird das Meta-Tag , description" beflllt.

Im Seitenquelltext erscheinen die obigen Beispieltexte wie folgt:
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<meta namwe="description”™ content="Lernen Sie das Teamw hinter diesem 3hop Kennen - Sie werden hegeistert sein.™ />
<meta nawe="kKeywords" content="XY¥-Laden, Fleece-Jacken, Regenhosen™ />

9.2 Statische Blocke

Unter dem zweiten Navigationspunkt kénnen statische Blocke verwaltet werden.
Wenn es Elemente gibt, die auf mehreren Seiten wiederkehren, macht es Sinn, diese
in statische Blocke auszulagern. Bei der Anlage der Kategorie kann man den
gewlinschten statischen Block beispielsweise einfach aus der Liste auswahlen:

ChS Block iPlease select a static hlock ... j

Please select a static block ..
Electronics Landing
Cellphanes Landing

Foaoter Links

ls Anchor

Auailable Product Listing Sart By *

In der Liste der statischen Bldcke kann wie gewohnt sortiert, gesucht und gefiltert
werden.

k=2 Statische Blécke

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige [20 x| proSeite | Insgesamt 3 Eintrage gefundan | [ | |
Titel Seitenbezeichner StoreView Status Angelegt am Zuletzt geandert
Alle Storeviews | =] von: von: |
Bis: [ Bis: |
Electronics Landing electronics-landing Alle StoreViews Aktiviert 28.08.2007 16:33:10 08.02.2008 15:08:37
Cellphones Landing cellphones-landing Alle Storeiews Abdiviert 2B.08.2007 16:59:44 08.08.2008 15:07:585
Footer Links footer_links Alle StoreViews Aktiviert 30.08.2007 16:01:52 30.08.2007 16:02:43

Per Klick auf eine Zeile gelangt man zu den Details des statischen Blocks. Uber

| | wird die gleiche Detailseite mit leeren Feldern geéffnet.
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& Block 'Electronics Landing’ bearbeiten | (2 Zuriick | [T B GOETERTEEN [ e N
Allgemeine Information
Blocktitel * Electronics Landing
Seitenbezeichner * electronics-landing

Storeiew '

Main Website
Main Store
Gerrman
English
French
Eszpanal
Winter
Winter-Deutsch
Winter-Englizh

Sctl‘n.a!)[!czhenmarkt LI
Status * AKiviert |
It
LI T A | =E=EEE | Styles ~ Paragraph = Fontfamiy — ~ Font size
& Ga @B 0|4 N = | = | | LB F @ AW
2 | | | | l—eEx x Q=" w|@
i t 4| FTE =
\
Feldname Beschreibung
Blocktitel Titel des Blocks
Seitenbezeichner Name des Blocks; darf keine Leerzeichen enthalten; Der

Block kann mit {{block type="block-id"}} in eine Landing
Page oder einen Newsletter eingebunden werden.

StoreView StoreView, flir den/die der Block zur Verfligung stehen soll

Status Aktiviert = Seite ist verfligbar und kann Uber einen Link
aufgerufen werden

Deaktiviert = Seite wird nicht angezeigt, d.h. ein
vorhandener Link endet auf der Fehlerseite

Inhalt WYSIWYG-Editor zur Gestaltung des statischen Blocks

9.3 Widgets

In der Ubersicht werden alle individuell angelegten Widgets gelistet:
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2 Neue Widget Instanz hinzufiigen

Widget Instanzen verwalten

Seite 1 won 1 Seiten | Ansichi | 20 vI pro Seite | Insgesamt 1 Eintrdge gefunden M m
| Widget ID T Widget Instanz Titel Typ Design Paket Theme Reihenfolge
1 test CMS Seiten-Link default/ madarn il

Uber kénnen neue Widgets angelegt werden.

Daflir missen ein Typ und ein Design ausgewahlt werden:

Meue Widget Instanz

Einstellungen

Typ | CMS Seiten-Link

[
[

Design PaketTheme | default i default

Uber geht es weiter zu den Eigenschaften des Widgets und zur
Unternavigation aus den Punkten

Widget Instanz

Frontend Eigenschaften
Widget Optionen
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Neue Widget Instanz ORI M| Zuriicksatzen | © Speicrir
Frontend Eigenschaften

Typ [ CMS Seiten-Link =l
Design PaketTheme | defaulti default =l
Wwidget Instanz Titel * |
Zugewiesen Zu Storeviews * Alle StoreViews ﬂ
Main Website

Main Store

Englizh

French

German

Reihenfolge
Reihenfolge der Widget-Instanzen innerhalb der
gleichen Block Referenz.

Uber den Button lasst sich der untere Bereich 6ffnen, in
dem festgelegt werden kann, auf welchen Seiten und in welchem Bereich das Widget
erscheinen soll:

Layout Updates © Layout Update hinzufiigen

Display On * | -- Bitte wahlen - j © Layout Update entfernen

AnschlieBend muss im Menupunkt ,Widget Options™ ein Block oder eine Seite
ausgewahlt werden. Die Widget Options unterscheiden sich je nach Widget-Typ, z.B.
beim Static Block:

Widget Optionen

Block * Cellphones Landing

Block auswahlen...
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9.4 Umfrageverwaltung

Unter dem letzten Navigationspunkt kénnen Umfragen erstellt und ausgewertet
werden.

Umfragen kdnnen nur dann durchgefihrt werden, wenn unter System —
Konfiguration — Erweitert ,,Mage_Poll" aktiviert ist.

ERWEITERT Mage_Payment Aktivieren j
Admim ... Mage Paypal Aktiveren [
System Mage_Paypallk Aktivieren j

Erweitert

Mage_Permissions Aktivieren j

Entwickleroptionen

Mage_Faoll Aktivieren j

In der Umfrageverwaltung werden alle Umfragen aufgelistet, sie kdnnen sortiert,
gefiltert und gesucht werden.

Umfrageverwaltung = |

Seite |1 van 1 Seiten | Zeige |20 =| proSeite | Insgesamt 2 Einfrage gefunden | /| |
11} Umfragethema 47 i ahl Verdffentlicht am G il am Sichthar in Status
Von: Von: || Von: || | |
Bis: Bis: |5 Bis: [&]
1 What is your favarite color 7 145.08.2007 31.08.2007 Geschlossen
2 What is your favorite Magento feature? 4715 31.08.2007 - Main Website Ciffen
Main Stare
Enalizh
French
German

Mit einem Klick auf eine Zeile gelangt man zu den Umfrageinformationen. Die
Dialoge, die man Uber | | auch fiir eine neue Umfrage erreicht,
haben folgende Inhalte:
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Neue Umfrage 41 ZMruck
Umirageinformation
Umfragethema * Wie gefallt Ihnen dieser Shop?
Status Offen j
Sichtbar in * Main Website =]
Main Store
Enalizh

French

German

=
Feldname Beschreibung
Umfragethema Frage der Umfrage
Status Offen = Umfrage wird im gewahlten Shop angezeigt;

Geschlossen = Teilnahme an der Umfrage ist nicht mehr

mdglich, da sie nicht mehr angezeigt wird
Sichtbar in Liste der StoreViews; Mehrfachauswahl mit Shift oder Strg

Als nachstes missen im Navigationspunkt ,,Umfrageantworten™ die
Antwortmadglichkeiten angelegt werden. Dazu dient der Button ,Neue Antwort
hinzufiigen™:

Umfragelnformatlon g) Please, add some answers to this poll first.

Umirageinformation =]
Umfrageantworten Neue Umfrage ORI W Zuriicksetzen | @ umirage speichern |
Zugewiesene Antworten
h+.“i-,i ntwort hinzu ,-Hilj

Bevor die Umfrage gespeichert werden kann, missen also Antwortmdéglichkeiten
angelegt werden. Der Benutzer wird andernfalls mit der in der Abbildung gezeigten
Meldung darauf hingewiesen.

Auch die weiteren Antworten werden Uber diesen Button hinzugefigt.
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Umfrageinformationen Bearbeite Umfrage 'Wie gefllt Ihnen dieser Shop?' | (2 Zurick | [Tl WG ] N e e o rl
i
Antwarttitel: * sehr gut
Stimmenanzahl: * 10
Antworttitel: ! mmelmamg
Stimmenanzahl: * 4
Antworttitel: * gar nicht
Stimmenanzahl: * o
o |
Feldname Beschreibung
Antworttitel Text der Antwort, der in der Umfragebox erscheinen soll
Stimmenanzahl Bei der Neuanlage steht hier tblicherweise 0. Es ist

allerdings auch mdglich, die Ergebnisse zu ,falschen™ und
eine hohere Zahl einzugeben, wenn es mehr um Werbung
geht als darum, wirklich die Kundenmeinung abzufragen.
Alle Antworten von Benutzerseite werden zum
Anfangsbestand addiert. Technisch ist es nattirlich méglich,
den Zwischenstand jederzeit zu verandern. Inwieweit dies
jedoch inhaltlich sinnvoll ist, muss der Shopbetreiber selber
entscheiden.

Nachdem bt gedriickt wurde, wird die Umfrage wie folgt angezeigt:

&* KUNDENUMFRAGE

Wie gefillt lhnen dieser
Shop?

" sehr gut
 mittelmiiftig
" gar nicht

Sobald sich ein Benutzer an der Umfrage beteiligt hat, wird das Zwischenergebnis
angezeigt:
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&* KUNDENUMFRAGE
Wie gefillt lhnen dieser
Shop?

sehr gut 1 (100%)
mittelmaBig 0 (0%)
gar nicht O (0%

Sind gleichzeitig mehrere Umfragen aktiv, so werden diese beim erneuten Laden der
Seite nach dem Zufallsprinzip angezeigt.

Uber Ml el kénnen Umfragen geldscht werden.
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10Newsletter

Der Benutzer kann sich im Shop fir den Newsletter anmelden:

2 NEWSLETTER

Sign up for our newsletter:
m.engel@techdivision.c

Dem Administrator steht der Navigationspunkt ,Newsletter" zur Verwaltung zur
Verfligung.

Newsletter s PS5
|

Mewes|etter Worlagen

Mews|etter Problemberichie

10.1 Newsletter Vorlagen

Bevor Newsletter versendet werden kdnnen, missen Vorlagen angelegt werden.
Diese werden in der Liste angezeigt und kénnen wie Ublich gefiltert, sortiert und
durchsucht werden.

Newsletter Vorlagen :
Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 1 Eintrage gefunden ﬁ :
D /o1l i am isiert am Betreff Absender Vorlagentyp Aktion
Von: o Vom: = =l
Bis: [7] |Bis: =
k| Great Mewsletter 23.04.2008 17:14:18 23.04.200817:14:18 Greatness Magento [admin@magentocammerce.com]  htmil j

Per Doppelklick gelangt man zu den Details der Vorlage, liber den Button ,Neue
Vorlage" zu den leeren Vorlageninformationen.
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? Neue Newsletter-Vorlage

< Zuriick Lil setz IJ LIII nen Texd C / C

Vorlageninformation

Yorlagennarme *
Yarlagenbetreff *
Ahsendername *
E-tdail Absender *

Yorlageninhalt *

“ei.l 1/ Hide Edit J

B 7 U |

== | Styles ~ Paragraph ~ Font family = Font size -

ii-.aﬁﬁ]d&”éﬁ"JHEE 'EE“| | ‘L&jl@jHTmL|&vaP_,?v
= | | | | |—J|sz‘|S2Hm|ww|g|
= b4 N R

klicken Sie auf diesen Link um sich vom Mewsletter abzumelden {{var subscriber.getUnsubscriptionlink( i

Fir das Erstellen von Newsletter-Vorlagen steht wie im CMS der WYSIWYG-Editor zur

Verfligung.

Feldname Beschreibung

Vorlagenname Name der Vorlage zur internen Unterscheidung der
verschiedenen Vorlagen

Vorlagenbetreff Betreff des Newsletters, der mit dieser Vorlage verschickt
wird

Absendername Name des Absenders des Newsletters, der mit dieser Vorlage

verschickt wird

E-Mail Absender

Email-Adresse des Absenders des Newsletters, die mit dieser
Vorlage verschickt wird

Vorlageninhalt

Inhalt des Templates; es kénnen auch statische Blocke
eingebunden werden; standardmagig ist ein ,,Abmelden"-
Link im Feld enthalten

Die Formatierung der Vorlage kann mit ,Vorlagenvorschau®™ angesehen werden.
Wurde die Vorlage mit ,Vorlage speichern® gespeichert, erscheinen weitere Buttons.

© 2010 - www.techdivision.com Seite 217



http://www.techdivision.com/

!j/ﬁscwmwsmm (Ui Magento

Magento-Benutzerhandbuch, 6. Auflage ENTERPRISE PATTHER

Button Funktion §

Zuriicksetzen macht die letzten ungespeicherten Anderungen riickgangig

In reinen Text entfernt alle HTML-Tags aus dem Vorlagentext

umwandeln

Vorlage |6schen |6scht die Vorlage

Vorlagenvorschau zeigt das Template in einer eigenen Seite an

Speichern unter speichert die Vorlage unter einem anderen Namen und
erstellt somit eine Kopie

Vorlage speichern speichert die Anderungen und schlieBt die Ansicht

Aus der Liste der Vorlagen kénnen zwei Aktionen gestartet werden — allerdings
immer nur fur den jeweils ausgewahlten Newsletter:

Aktion

-

Clueue Mewsletter..
vorschau

Mit ,Queue Newsletter..." wird die Vorlage in die Warteschlange gestellt, in der sie
mit einem individuellen Text zu einem Newsletter gemacht wird.
Mit ,Vorschau™ wird die Vorlage im Browser angezeigt.

10.2 Warteschlange

Im Untermenipunkt ,Warteschlange" gibt es wie gewohnt eine sortier-, filter- und
durchsuchbare Liste.

# Newsletter Warteschlange

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige (20 |z] pro Seite | Insgesamt 4 Eintrége gefunden |:| l:|

(1] Warteschlange Start Warteschlange abgeschiossen Betreft Status Verarbeitet Empfanger Aktion
Von: o Von: = x| von: Von:
Bis : = Bis: = Bis : Bis:

4 17.09.2008 13:02:15 Herbist bei Magento Micht gesendat 0 1

3 Hertist bei Magento Micht gesendst 0 1)

()| KajiEn]

10— Greatness Hicht gesendet i 0

Als einzige Aktion kann man sich die Vorschau des fertigen Newsletters ansehen.
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Klickt man auf eine der Zeilen, gelangt man zu den Details des Newsletters, die mit
dem WYSIWYG-Editor bearbeitet werden kénnen:

MNewsletter bearbeiten

Warteschlange Information

Wianeschlange gestartet 02.04.2009 13:02:00 |

am
Ahonnentwan Main Website I
Main Store
German
Englizh
Ezpanal
Winter
Winter-Deutsch
Winter-Englizh
Schnappchenmarkt
Bekleidung i
Aate ml LI
Betreff * Herbst hei Magenta
Absender Name * Peter Purioschi
Absender Email * p.p@irgendwas.de
Message*
s B 7 O e | = Styles - Format - ForkFamily = Fonk size <
h G B 0m G| = ¢ | | O ¥ F@wm | A
o | \ | | |—eEIx x [0 H=| =]
i |4 | &0 &=
NEWSLETTER
Hier knmmt unser toller Mewsletter
Follow this link to unsubscribe {var subscriber.geflnsubscriptionlink
Feld Funktion
Warteschlange Timer fir den automatischen Versand des Newsletters;
gestartet am Versand erfolgt zum eingestellten Zeitpunkt und wird auch
so protokolliert
Abonnent von Auswahl des StoreViews, an dessen Abonnenten der
Newsletter versendet werden soll
Betreff Betreff des Newsletters; aus der Vorlage libernommen; kann
aber auch gedndert werden
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Feld Funktion

Absender Name Name des Absenders des Newsletters; aus der Vorlage
Uubernommen; kann aber auch gedndert werden

Absender Email Mailadresse des Absenders; aus der Vorlage tibernommen;
kann aber auch gedndert werden

Nachricht Text des Newsletters; wird aus der Vorlage tibernommen,
kann aber auch gedndert bzw. erweitert werden

Mit | wird der Newsletter versandfertig gemacht. In der Liste ist
dann die Anzahl der Empfanger sichtbar. Bei einer umfangreichen Adressliste werden
die Newsletter unter Umstanden in mehreren kleineren Paketen versendet.

10.3 Abonnenten

Alle Kunden, die den Newsletter abonniert haben, sind in der Liste der Anmeldungen
enthalten. Die Liste bietet die bekannten Funktionen zum Sortieren, Filtern und
Suchen. Die Liste der Abonnenten kann auch als csv- oder xml-Datei exportiert
werden.

Newsletter Anmeldungen

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige [20 x| pro Seite | Insgesamt 1 Eintrége gefunden = Expont als: [cay j‘ | H |

| | | | 0 Artikel ausgewshit Adonen: il

D E-Mail Tvp Kunde Vorname: Kunde Nachname Status Website Store Storeview
Alle = = | = E =

r 1 . engel@techdivision. com Kunde Marion Engel Subgcribed Main Website Main Stare German

In dieser Liste erfolgt auch die Abmeldung oder Léschung von Abonnenten durch den
Admin.

atioren [ i

mo'.ﬂ.hmelden StoreView
ﬂ Laschen J =

Wird der Kunde abgemeldet, so erhalt er den Status ,abgemeldet®, bleibt aber in der
Liste stehen. Sollen die Daten im Back-End nicht mehr sichtbar sein, so muss die
Option ,Loschen™ gewahlt werden.
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Benutzer konnen sich als Kunde oder Gast zum Newsletter anmelden. Meldet sich ein
Kunde nach dem Login zum Newsletter an, kann er alternativ zu seiner bereits
bekannten Mailadresse auch eine andere Mailadresse fur den Newsletter verwenden.

10.4 Problemberichte

In der Liste der Problemberichte werden alle Fehlerfalle gespeichert, die wahrend des
Versands auftreten. Diese Liste enthalt beispielsweise alle Bounces, d.h. Newsletter,
die nicht zugestellt werden konnten. Die Liste bietet die bekannten Funktionen zum
Sortieren, Filtern und Suchen.

Newsletter Problemreporte

Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 0 Eintrage gefunden I:l l:'

i Abonnent Warteschlange gestartet am Warteschlange Betreff Fehlercode Fehlertext

r Von: | Von:
Bis : =] Bis :

Keine Probleme gefunden
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11System

In diesem Meni werden die Konfigurationseinstellungen vorgenommen. Dies erfolgt
normalerweise nur einmal bei der Einrichtung des Shops. Redakteure werden zu
diesem Meni also nur bedingt Zugang erhalten.

Systermn

kaonfiguration

11.1 Mein Benutzerkonto

Hier sind die Daten des angemeldeten Benutzers hinterlegt. Sie kdnnen jederzeit
geandert werden. Werden hier ein neuer Benutzername oder ein neues Passwort
eingetragen, stehen diese bei der nachsten Anmeldung zur Verfligung. Das Passwort
muss mindestens 7 Zeichen lang sein.
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IMein Benutzerkonto

Benutzerkonmto Information

Benutzername * admin

Yornarme * Susi

Machname * Sorglos

E-mail * suso@irgendwas.com
Meues Passwart tesseee
FPasswortbhestatigung YT IIT]

11.2 Mitteilungen/Hinweise

Unter dem Menupunkt ,Mitteilungen/Hinweise" hat man Zugriff auf Nachrichten, die
vom System versendet werden. Es handelt sich meist um Informationen Uber neue
Updates. Beim Offnen des Back-Ends erscheint ein Info-Fenster, das iiber neue
Nachrichten informiert.

Eingehende Nachricht & schlielen

N

HOTICE

Magento CE Yersion 1.4.1.1 Patch Available

© Details anzeinen

In der orangefarbenen Kopfzeile unterhalb der Mentileiste wird der Status der Inbox
angezeigt. Dort findet man auch einen Link zur Inbox.

@ Letzte Hachricht: Magento CE Yersion 1.4.1 .1 Patch Availakble Details anzeigen Sie hahen 2 Hinvveis unread messagels). Goto messages inbos.

Die gefiillte Inbox sieht wie folgt aus:
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' Posteingang

Seite 1 van 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 3 Eintrdge gefunden

Alle weahlen | Alle abwedhlen | Sichtbare wahlen | Sichthare sbwihlen | 0 Arikel

ausgevvahit J

Prioritit Hinzugefiigt am 1 MNachricht Aktionen

CIENEESY 2807 2010 221501 Magento CE Wersion 1.4.1.1 Patch Available Details anzeigen | Als 'gelesen’ matkieren |
As zome users experienced issues with upgrading to CE 1.4.1.1 through Entfernen
FEAR channels we provided a patch for it that is available on our blog
hitpeitwasy. magentocommerce. comiblogicammentsimagento-ce-version-
1411-stahle-patchs

GRS 2807201007212 Magento CE Wersion 1.4.2.0-beta1 Preview Release Now Available Details anzeigen | Entfernen
Thiz release gives a preview of the new Magento Connect Manager,

CIENSEN 26.07.2010 23:37:34 Magento CE Wersion 1.4.1.1 Stable is now available Details anzeigen | Als 'gelesen' markieren |
We are excited to announce the availability of Magento CE Version 1.4.1.1 Entfernen
Stahle for download and upgrade.

Jede Nachricht wird in einer eigenen Zeile angezeigt. Dabei handelt es sich aber nicht
um echte Nachrichten wie in einer Mailbox, sondern um Links auf die Magento-
Website oder den Blog. Ungelesene Nachrichten sind dunkel hinterlegt, gelesene
Mitteilungen haben einen weiBen Hintergrund. Allerdings wechselt der Hintergrund
nicht automatisch, sondern muss in der Spalte ,Aktionen®™ umgesetzt werden. In
dieser Spalte gibt es die Optionen

» ,Als gelesen” markieren", wodurch der Hintergrund der Nachricht weiB wird

« ,Entfernen®, wodurch die Nachricht nach Bestatigung der Sicherheitsabfrage
geldscht wird.

11.3 Werkzeuge

Im ersten Menipunkt kann eine Sicherung vorgenommen werden.

Werkzeuge
.................. S|ChErUngEn
Weh Dienste b
.................................. O pi lat
Gestaltung
i) Sicherungen :
seite |1 von 1 Seiten | Zeige |20 w| pro Seite | Inegesamt 2 Eintrage gefunden |:| :
Zeit 4 Size, byte Twp Herunterladen Aktion
Von: = Alle Typen |
Bis: =
17.09.2008 16:48:02 262086 DB 4z (The archive can be uncompressed with 7-Ziy on Windows systems) Loschen
03122008 16:17:43 271550 DB 4z (The archive can be uncompressed with 7-Zip on Windows systems) Loschen

Die Sicherung wird Uber den Button Ié gestartet. Sobald die
Sicherung erstellt ist, erscheint eine neue Zeile in der Tabelle. Die Sicherungsdatei
kann anschlieBend tber den ,,gz"-Link heruntergeladen und zum Aufbau einer neuen
Datenbank verwendet werden.
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Nicht mehr benétigte Sicherungen kdnnen Uber den ,Léschen®-Link in der Spalte
~Aktion"™ geldscht werden.
Im zweiten Menlpunkt besteht die Moglichkeit, mit einem Klick auf den Button

M die Kompilierung durchzufiihren.

# Compiler | © Kompilierungsprozess starten |
Kompilierungs-Status

Compiler Status Deaktiviert

Kompilierungs-Status Hicht kompiliert

Anzahl erfasster Dateien 0

Anzahl erfasster 0

Kompilierungs-Bereiche

Bereichshezogene default
Kompilierungs-Einstellungen Mage_CatalogSearch_Helper_Data i’
Mage_Catalog_Block_Mavigation
Mage_Catalog_Block_Product_Abstract
Mage_Catalog_Helper_Data
Mage_Catalog_Helper_Map
Mage_Catalog_Helper_Product_Compare
Mage_Catalog_Model_Ahstract
Mage_Catalog_wodel_Categary
Mage_Catalog_Model_Session
Mage_Checkout_Block_Cart_Abstract
Mage_Checkout_Block_Cart_Sidebar
Mage_Checkout_Block_Links LI

cms

Mage_Page_Helper_Data
Mage_Page_Helper_Layout
Mage_Page_Model_Coanfig

catalog

Mage_Catalog_Block_Breadcrumbs -
Mage_Catalog_Helper_Category_Flat
Mage_Catalog_Helper_Output

Diese Moglichkeit sollte aber den Programmierern vorbehalten bleiben.

11.4 Web Dienste

Im Meni ,Web Dienste®™ kénnen neue Benutzer und Benutzergruppen zur Benutzung
der Web Services angelegt werden.

| Weh Dienste —

Gruppenberechtigunoen
Import/Export ok S

F.q

Die Dialoge und Funktionen entsprechen dem Mentpunkt ,Benutzer", der weiter
unten erklart wird. Der einzige Unterschied liegt darin, dass hier anstelle des
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Passworts der Api Key eingegeben und bestatigt werden muss. Dieser Key wird zur
Benutzung der Magento API bendétigt.

Benutzerkonto Information

Benutzer Marme * troll

Yarname * Leopold

Machnarme * Troll

E-tail * willl winzigidirgendwas.de
ey AT Key [YIIIIIL

Api key Confirmation sesenene

Cieses Benutzerkonto ist Alkine j

11.5 Gestaltung

Die Begriffe ,Gestaltung" und ,Gestaltungsanderung" sind sicher ein wenig
ungliicklich tbersetzt. Im Original heiBt es ,,Design®, was schon viel besser zeigt,
worum es geht: namlich um das Layout des Shops.

Und dieses Layout kann in diesem Menlpunkt temporar verandert werden. So
kdnnte der Shop beispielsweise im Winter mit Schneekristallen und im Sommer mit
Sonnenblumen dekoriert werden.

Magento interpretiert den Begriff ,Shop" hier allerdings sehr eng. Das bedeutet, dass
Layoutanderungen, die hier vorgenommen werden, erst ab der Kategorieebene
gelten. Die Startseite und alle anderen statischen Seiten missen im CMS-Menli

gestaltet werden.
Gestaltung ;____‘

seite |1 von 1 Seiten | Zeige [20 |v| pro Seite | Insgesamt 1 Eintrage gefunden ::
Store Gestaltung Datum von Datum bis
= Von: = Von:
Bis : = Bis :
Main Wabsite defaultédefault 05.01.2009 30.01.2009
Winter

=
=

In der Ubersicht werden die bereits eingestellten Designdnderungen angezeigt. Ein
neues Design wird (iber den Button K& = eingefiigt.
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Allgemeine Einstellungen

Store * German j
Eigene Gestaltung * i-- Bitte wahlen - j
Daturn von |
Daturn his |
Feld Funktion
Store StoreView, flir den das neue Design gelten soll

Eigene Gestaltung Name des Layouts, das in der Konfiguration fiir den
StoreView angelegt sein muss

Datum von Datum, ab dem das neue Design angezeigt werden soll; die
Anderung tritt am Ende dieses Tages in Kraft

Datum bis Datum, an dem das geanderte Design letztmalig angezeigt
werden soll

Generell muss man bei Layoutdnderungen sehr aufmerksam sein, um wirklich auf
allen Seiten das gewtlinschte Layout zu haben. Je mehr Stores und Sprachen man
verwaltet und je mehr unterschiedliche Layouts zur Verfigung stehen, desto gréBer
wird natlrlich auch die Anzahl an Kombinationsmdglichkeiten und somit der Fehler.

11.6 Import/Export

Unter diesem Menlpunkt kdnnen Daten aus dem Shop exportiert oder in den Shop
importiert werden.

Import/Expart
Prafile
: Wahrungskurge
Erveiterte Profile

Transalktinns F-I
Unter ,Profile™ kdnnen bestehende Profile verwendet und auch eigene Export- oder
Importprofile erstellt werden. In der Ubersicht kann man auf die bestehenden Profile

zugreifen.
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Profile O Neuss Profi |
Seite 1 wvon 1 Seiten | Zeige | 20 j pro Seite | Insgesamt 6 Einfrage gefunden || |
[} Profil Hame Profil Richtung Datensatztyp Store Erstelit am Aktualisiert am Aktion
| | x| vom: | Vo |
Bis: | Bis: |
4] Import Customers Irmport Customers 31.03.2008 03:32:44 3 .03.2008 03:32:44 Bearbeiten
5 Export Custamers Export Customers 31.03.2008 03:32:54 3032008 03:32:54 Bearbeiten
4 Import Product Stocks Import Products 3.03.2008 03:32:54 M.03.2008 03:32:454 Bearbeiten
3 Impart All Products Imiport Froducts 31.03.2008 02:32:94 31.02.2008 02:32:54 Bearbeiten
2 Export Product Stocks Export Froducts 31.03.2008 02:32:54 31.02.2008 02:32:54 Bearbeiten
1 Export All Products Esxport Froducts 31.03.2008 03:32:54 31.03.2008 03:32:54 Bearbeiten

Uber bt

| gelangt man zum Profilassistent, d.h. dem Konfigurationsdialog

flr ein neues Profil. Hier bieten sich viele verschiedene Mdglichkeiten, Produkte oder

Kunden zu importieren oder zu exportieren.

Zunachst soll an einem einfachen Beispiel der Import von Produktdaten aus einer
lokal vorhandenen Datei gezeigt werden. Im Profil Assistenten findet man folgende
Felder:
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Magento
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Profil Information

MHame: *

Dratensatztvp:
Richtunog:
Gliltigkeit f Store:

Anzahl der Eintrange:

Dezimaltrenner:

Dateiinformation

| Frodukte j

| Irnport j

| Standard (Admin) Werte d
[Produkte werden zu diesem Shop hinzugefiotiak
1

[=ie mizsen das PHP memory_limit erhohen bewor

Dratendbertragung:

Datenformat

| Interaktiv j

Ty
Tabellenname:

Qriginal Magento
Aftributhiamen in erster
Feile:

Feldzuordnung

| Microsoft Excel XML j

[Leer lazsen fOr erste Takellz)

| Mein j

[Bei 'Nein' swerden nur zugeordnete Felder impartie

© Neue Feldzuordnung

Als nachstes muss im Menlpunkt ,Datei hochladen™ die zu importierende Datei

hochgeladen werden:
Import/Export Profil

Profil Asslstent

Datei hociiaden
Starte Profil

test
H
"""" E = Upload File
B u}’ Your server PHP settings allow you to upload files not more than 2M at
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Im Navigationspunkt ,Starte Profil* wahlt man anschlieBend die gewiinschte Datei
aus.

Import/Export Profil Import Osterware

Profil Assistent

Cratei hochladen ' Bitte stellen Sie sicher, daf lhre Anderung

Starte Profif =]

import-200804031 34348-1_Dsteranikel.csxéj

Profil Aktionen =L

Uber den Button h-—-—-—& wird das Profil gestartet. In einem eigenen
Tab des Browsers kann der Fortschritt der Aktion verfolgt werden.
Hier das Beispiel eines erfolgreich abgeschlossenen Imports:
&' Starte Profilausfihrung, hitte warten...
=arnung: bitte schlieffen Sie das Fenster nichtwahren des ImportExport-YYorganos
@ Starting Mage_Catalog_kModel_Convert_Adapter_Product :: load
e Loaded 152 records
@ Starting Mage_Catalog_Model_Convert_Parser_Product & unparse

@ Starting Mage_Dataflow_Model_Convert_Mapper_Column : map

7

© Staring Mage_Dataflow_Model_Convert_Parser_Csv - unparse

%

(] Starting Mage_Dataflow_Model_Convert_Adapter_lo o save
@ Saved successfully: "export_product.csy" [191583 bytels))

&' Ausfithrung des fertigen Profils.

Zu importierende Dateien kdnnen lokal hochgeladen oder von einem lokalen oder
entfernten Server gelesen werden. Exportdateien kénnen auf dem lokalen Magento-
Server oder einem entfernten Server per ftp abgelegt werden.

Bei Importen und Exporten besteht die Mdglichkeit, ein manuelles Mapping zwischen
Datenbank und Datei zu erstellen.

Feldzuordnung

In Datenbank: | color ﬂ <= |n Datei:| Farbe W
In Datenbank: | cost j <= |In Datei: | Kosten
M
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Flr Exportfilter gibt es zusatzliche Filtermoglichkeiten, um die Masse der zu
liefernden Daten nach den eigenen Winschen einzuschranken. Die angebotenen
Felder unterscheiden sich danach, ob man Kunden oder Produkte exportieren
mochte.

Datensatztyp Kunden Datensatztyp Produkte
arname: [ Mamie: i
Machname. ( Ardikelnummer: 0
= halt ( Typ: Jeder Typ i
oruppe dede Gruppe [ Attributset Name: Jedes Attributset hd
Adress Typ: Rechnungsadresse j . .
T ( Preis: his
Fostleitzahl: Lagermenge: bis
Land: alle Lander =] Sichtharkeit: Jede Sichtharkeit d
Land/Bundesland: 0 Status: Jeder Status hd
Kunde seit: | his =

Exporte und Importe zahlen sicher nicht zu den Dingen, die ein Redakteur mit einem
Shop durchfiihren muss. Gerade bei Importen muss die Datenstruktur des Shops
bekannt sein, um einen fehlerfreien Import zu gewahrleisten. Offensichtliche Fehler
in der Importdatei werden mit Fehlermeldungen wie z.B.

o Imparzeile dhersprungen, Fllichtfeld "wehsite" nicht angegeben quittiert. Aber auch

wenn die Datei anstandslos importiert wird, kénnen Probleme auftreten, wenn Felder
mit gleichen Datentypen aber unterschiedlicher Bedeutung vertauscht wurden.
Importe sollten immer vom Administrator auf ihre fachliche und formale Richtigkeit
geprift werden.

Wer aus seinem alten Shop Produkte in einen neuen Magento-Shop importieren
mochte, sollte sich im Klaren sein, dass Magento sehr viele Mdglichkeiten zur
Beschreibung und Kategorisierung von Produkten bietet, die sich aber mit den
Altdaten nicht darstellen lassen. Diese Kundenfreundlichkeit erfordert Handarbeit, die
nicht automatisiert werden kann.

Flr Profis, denen die Profile, die Uber die oben gezeigten Filtermdglichkeiten erstellt

werden kdnnen, nicht ausreichen, kdnnen weitere individuelle Profile fir Ex- und
Importaufgaben angelegt werden. Hierfur sind allerdings xml-Kenntnisse erforderlich,
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so dass zumindest zur Einrichtung der Profile ein Programmierer zu Rate gezogen
werden muss.

11.7 Wahrungskurse verwalten

In diesem MenUpunkt kdnnen Wahrungskurse manuell aktualisiert werden. Dies ist
nattrlich nur flr Shops mit unterschiedlichen Wahrungen relevant und sollte auf
jeden Fall automatisiert geschehen.

In der Liste werden die zuletzt importieren Kurse der Wahrungen angezeigt, die im
Shop zulassig sind.

Wahrungskurse verwalten tmport Dienst [webservicex| | | | | |

CHE EUR GBP usp
EUR 1.0000 14150

Uber "© import | wird der Import gestartet. Als Importdienst steht Webservicex zur
Verfligung. Wenn alle Kurse gelesen wurden, erscheint eine Meldung:

\__) Alle Kurse wurden geholt, klicken Sie auf "Speichern™ zum Anwenden.

Das Speichern wird mit dem Button | | durchgefihrt.

11.8 Transaktions E-Mails

Hier werden die Transaktions E-Mails formatiert, die nach bestimmten Aktionen der
Benutzer verschickt werden.

Transaktions E-Mails

Seite |1 von 1 Seiten | Zeige |20 v| pro Seite | Insgesamt 12 Eintrége gefunden |:|

D Vorlage Name Hinzugefiigt am Aktualisiert am Batrefi Vorlage Typ Aktion
Von: = Von: = =l
i L t Ed|

1 New accoun 1t (HTML) 23.04.2008 17:14:17 73042008 17 14:47 Welcome, {jvar customer.namej} HTML

2 Neww order (HTML) 23.04.2008 17:14:17 23.04.2008 17:14:17 Mesw Order # ({var order increment_id)} HTML

3 New password (HTML) 23.04.2008 17:14:17 23.04.2008 171447 Mew password for {fvar customer.name}} HTML

4 Order update (HTML) 23.04.2008 17:14:17 23.04.2008 17:14:17 Qrder # (fvar order.increment_id)} update HTML

5 New account {Plain 23.04.2008 17:14:17 23.04.2008 171447 Welcome {{var customer.name}} HTML

Per Klick auf eine Zeile werden die Details angezeigt.
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Vorlagen Information

“orlagen Mame *

orlagenbetreff !

wvorlagen-Inhalt *

Worlagen-Stile

Meue Bestellung

{{var store.getFrontendMame(ty Rechnung Mr. {{var invaice.increment_id}} fir Bestellung Mr. {{var order.increment_id}}

[I——

=div style="font:11 pxi1.35em Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif"= -
=table cellspacing="0" cellpadding="0" border="0" width="98%" style="margin-top:1 0px; font:11p1.35em Verdana, Arial, Helvetica,
sans-serif, margin-bottom:10p"=
<t
=td align="center" valign="top"=
=k- [ header starts herg] --=
=table cellspacing="0" cellpadding="0" border="0" width="650"=
=ir=
=td valign="top"==a hre="{{store url=""}}"==img src="{{=kin ur="images/logo_email.gif" _area=frontend'}}" alt="{{var
store.getFrontendMame( )" style="margin-battarm:1 0px" border="0"==/a=</d=
=ftr=
=fahle=
=l- [ middle starts here] --=
=table cellspacing="0" cellpadding="0" border="0" width="650"=
=tr=
=td valign="top"=
=p=
=gtrong=Hallo {{htmlescape var=%hilling.gethame{l=istrong= <brf=
Wielen Dank fiir Ihre Bestellung bei {{var store getFrantendblame(ih Ll

hodytd { calor#22f212f, font11pi .35em Yerdana, Arial, Helvetica, sans-serif, }

Feld

Funktion

Vorlagen Name

Name der Vorlage, der in den Auswahllisten in den
Konfigurationsdialogen erscheint

Vorlagenbetreff

Betreff der Mail

Vorlagen-Inhalt

Inhalt der Mail als html-Code, die Variablen ftir
benutzerspezifische Daten in der Form
{{var viewOnSiteLink}} enthalten kann.

Vorlagen-Stile

Feld zum Einfligen von CSS-Code fiir Formatierungen

Bei bestehenden Templates wird seit Version 1.4 angezeigt, an welcher Stelle in der
Konfiguration die hier formatierte Mail eingebunden wurde.

Aktuell genute fiir

System -= Konfiguration -= Verkaufs-E-Mails -= Gutschrift-= Gutschrift E-Mail Varlage (GLOBAL)

Hier muss auch mit Version 1.4 noch in HTML kodiert werden. Neu ist jedoch der

Button|—-._|, Uber den die auch im CMS enthaltene Liste der
shopbezogenen Variablen angezeigt wird.
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Insert Variable...

Store Kontakt Information
Base Unsecure URL
Base Secure URL
Seneral Contact Mame
General Contact Email
Sales Reprezentative Contact Marme
Sales Representative Contact Email
Custorni Contact Marme
Custom1 Contact Email
Custom2 Contact Mame
Custom2 Contact Email
Store Marme
Store Contact Telephone
Store Contact Address

Die bestehenden Vorlagen kdnnen angepasst werden. Uber wird der

Text der Mail formatiert angezeigt.

Uber M wird der Text der Mail ohne html-Tags angezeigt.
macht diesen Schritt wieder riickgéngig. Sind die Anderungen

in Ordnung, wird das Template mit M gespeichert.

Eine neue Vorlage wird mit dem Button M erstellt. Neue Vorlagen
mussen aber immer auf einer Standardvorlage und einer Lokalisierung beruhen, die

zunachst geladen werden muss.

Standardvorlage laden

Yorlage i~

Lokalisierung * Deutsch (Deutschland) j

Fir die meisten Anwendungsfélle sind Vorlagen vorhanden, deren Texte wie oben
beschrieben geandert werden kénnen.
Die Mail-Templates werden im Konfigurationsmeni unter Verkaufe - Verkaufs-E-Mails

zugewiesen.

Mit der Extension ,,German Shop" (http://www.techdivision.com/shop/magento-
german-shop) kann man sich einen groBen Teil dieser Arbeit sparen, weil damit auch
gleich alle benétigten Transaktions E-Mails mit zeitgemaBen Texten initialisiert

werden.
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Die folgende Tabelle enthalt die Zusammenstellung aller Transaktions E-Mails mit
den dafiir vorhandenen Templates, den Ausldsern fiir den Versand und der Stelle, an

der sie konfiguriert werden.

Template

Empfanger/Versandort

Konfiguration

Kontaktformular

Empfanger, der unter System —
Konfiguration — Allgemein — Kontakte
— E-Mail Optionen — ,Sende E-Mails
an" eingetragen ist

Versand (iber Kontaktformular

System — Konfiguration —
Allgemein — Kontakte — E-Mail
Optionen — E-Mail-Vorlage

neue Gutschrift

neue Gutschrift fiir Gaste

Besteller — Versand aus Verkaufe —
Gutschriften —Gutschriftsverlauf mit
Text, der in das Feld eingetragen wird
und wenn ,Kunden informieren®
angekreuzt wurde

System — Konfiguration —
Verkdufe — Verkaufs-E-Mails —
Gutschriftenkommentar —
Gutschriftenkommentar E-Mail
Vorlage

System — Konfiguration —
Verkaufe — Verkaufs-E-Mails —
Gutschriftenkommentar —
Gutschriftenkommentar E-Mail
Vorlage fiir Gaste

Neue Rechnung

Neue Rechnung fir Gaste

Besteller — Versand aus Verkaufe —
Rechnungen —Rechnungsverlauf mit
Text, der in das Feld eingetragen wird
und wenn ,Kunden informieren®
angekreuzt wurde

System — Konfiguration —
Verkdufe — Verkaufs-E-Mails —
Rechnung — Rechnung E-Mail-
Vorlage

System — Konfiguration —
Verkaufe — Verkaufs-E-Mails —
Rechnung — Rechnung E-Mail-
Vorlage fiir Gaste

Neue Gutschrift

Neue Gutschrift flir Gaste

Besteller - Versand aus Verkaufe —

Bestellungen Uiber Button ,Gutschrift"—

Wechsel vom Status ,Vollstandig" zu
»~abgeschlossen®

System — Konfiguration —
Verkaufe — Verkaufs-E-Mails —
Gutschrift — Gutschrift E-Mail-
Vorlage

System — Konfiguration —
Verkaufe — Verkaufs-E-Mails —
Gutschrift — Gutschrift E-Mail-
Vorlage fiir Gaste

Neue Rechnung

Neue Rechnung fir Gaste

Besteller — Versand aus Verkaufe —
Bestellungen iber Button “Rechnung”;
Wechsel von Status , Ausstehend" zu
JVerarbeitung®

System — Konfiguration —
Verkaufe — Verkaufs-E-Mails —
Rechnung — Rechnung E-Mail-
Vorlage

System — Konfiguration —
Verkdufe — Verkaufs-E-Mails —
Rechnung - Rechnung E-Mail-
Vorlage fiir Gaste
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Template

Empfanger/Versandort

Konfiguration

Neue Bestellung

Besteller — automatischer Versand
nach erfolgreichem Checkout als
registrierter Kunde

System — Konfiguration —
Verkaufe — Verkaufs-E-Mails —
Bestellung — Vorlage fiir eine
neue Bestellbestatigung

Neue Bestellung fiir Gaste

Besteller — automatischer Versand
nach erfolgreichem Checkout als Gast

System — Konfiguration —
Verkaufe — Verkaufs-E-Mails —
Bestellung — Vorlage fiir eine
neue Bestellbestatigung ,als
Gast"

Neuer Versand

Neuer Versand fiir Gaste

Besteller — Versand aus Verkaufe —
Bestellungen Uber Button ,Senden";
Wechsel vom Status ,Verarbeitung" zu
LVollstandig"

System — Konfiguration —
Verkaufe — Verkaufs-E-Mails —
Versand — Versand E-Mail-
Vorlage

System — Konfiguration —
Verkdufe — Verkaufs-E-Mails —
Versand — Versand E-Mail-
Vorlage fiir Gaste

Neues Benutzerkonto

Neukunde — wird versendet, wenn “E-
Mail Bestatigung erforderlich” auf
“Nein” steht

System — Kunden —
Kundenkonfiguration —
Benutzerkonto anlegen
Optionen — Standard
Willkommens-E-Mail

Bestatigungsschliissel fiir
neues Benutzerkonto

Neukunde — wird versendet, wenn " E-
Mail Bestatigung erforderlich “ auf “Ja”
steht

System — Kunden —
Kundenkonfiguration —
Benutzerkonto anlegen
Optionen — Bestatigungslink E-
Mail

Neues Benutzerkonto bestatigt

Neukunde — wird versendet, wenn " E-
Mail Bestatigung erforderlich “ auf “Ja”
steht und nachdem der Kunde
bestdtigt hat

System — Kunden —
Kundenkonfiguration —
Benutzerkonto anlegen
Optionen —
Willkommensnachricht

Neues Passwort

Kunden, die im Loginbereich ein neues
Passwort anfordern

System — Kunden-
Kundenkonfiguration —
Passwortoptionen — E-Mail
Vorlage vergessen

Newsletter
Anmeldebestétigung

derzeit keine Verwendung; Wenn der
Kunde auf den Code in der 1. Mail
klickt, sieht er die
Bestdtigungsmeldung im Shop

System — Konfiguration —
Kunden — Newsletter —
Abonnementoptionen — E-Mail
Vorlage fiir Bestatigung

Newsletter erfolgreiche
Anmeldung

Kunde — Versand nach Anmeldung
zum Newsletter

System — Konfiguration —
Kunden — Newsletter —
Abonnementoptionen — Erfolg
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Template Empfanger/Versandort Konfiguration

E-Mail Vorlage

Newsletter erfolgreiche
Abmeldung

Kunde - Versand nach Abbestellen
des Newsletters

System — Konfiguration —
Kunden — Newsletter —
Abonnementoptionen —
Abmeldung E-Mail Template

Bestellaktualisierung

Bestellaktualisierung fiir Gaste

Kunde — Versand aus Verkaufe —
Bestellungen — Kommentarverlauf mit
Text, der in das Feld eingetragen wird
und wenn ,Kunden informieren®
angekreuzt wurde

System — Konfiguration —
Verkaufe — Verkaufs-E-Mails —
Bestellkommentare —
Bestellkommentar E-Mail-
Vorlage

System — Konfiguration —
Verkaufe — Verkaufs-E-Mails —
Bestellkommentare —
Bestellkommentar E-Mail-
Vorlage fiir Gaste

Preisbenachrichtigungen Kunden, die auf der Produktdetailseite | System — Konfiguration —
+Preisbenachrichtigung" aktiviert Katalog — Katalog -
haben Produktbenachrichtigungen —
Price Alert Email Template
Verfligbarkeitsbenach- Kunden, die auf der Produktdetailseite | System — Konfiguration —
richtigung JVerflgbarkeitsbenachrichtigung® Katalog — Katalog -

aktiviert haben

Produktbenachrichtigungen —
Stock Alert E-Mail Template

Produkt einem Freund senden

Freund/e mit individuell eingegebener
Mailadresse — erreichbar tber

“E-Mail an einen Freund” von der
Produktdetailseite

System — Konfiguration —
Katalog — E-Mail an einen
Freund - Email Templates -
Select Email Template

Wunschzettel verteilen

Freund/e mit individuell eingegebener
Mailadresse — erreichbar iber
“Wunschzettel verteilen” aus dem
Wunschzettel

System — Konfiguration —
Kunden — Wunschzettel — Share
Options — E-Mail Vorlage

Versand Aktualisierung

Versand Aktualisierung fiir
Gaste

Kunde — Versand aus Verkaufe —
Sendungen — Kommentarverlauf mit
Text, der in das Feld eingetragen wird
und wenn ,Kunden informieren®
angekreuzt wurde

System — Konfiguration —
Verkdufe — Verkaufs-E-Mails —
Versandkommentare -
Versandkommentar E-Mail
Vorlage

System — Konfiguration —
Verkaufe — Verkaufs-E-Mails —
Versandkommentare -
Versandkommentar E-Mail
Vorlage fiir Gaste
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11.9 Eigene Variablen

Hier kénnen individuelle Variablen angelegt werden, die sich spater komfortabel tber
die Variablenfunktion im CMS und Newsletter einfligen lassen.
Die Ubersicht enthlt alle eingerichteten Variablen:

Eigene Variablen [ © Neue Variable hinzufiigen |
Seite 1 von1 Seiten | Zeige (20 |v| proSeite | Insgesamt1 Eintrage gefunden M M
VariablenID T Variablen Code Hame
1 shopnarme Marme des Shops

Uber den Button m.uﬂ gelangt man zu den Eingabefeldern fiir

die Details der Variablen.

Erstellung einer neuen Variable ORI M Zuriicksetzen |"@ Speichern | @ Speichern und weiter bearbeiten |
Wariablen Code * shopname

Wariablen Mame * Mame des Shops

Yariablen HTML Wert {{config.path="generalistare_infarmation/name"

Eindeutiger Variahlen YWert

Feld Funktion
Variablen Code Name, der im CMS-Code angezeigt wird

{frustomiar cndezahnpname}}{

Variablen Name Name, der in der Auswahlliste der Variablen angezeigt wird
Mame des Shops
Variablen HTML HTML-Code fiir die Variable
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Feld Funktion

Value

Eindeutiger Plaintext fir die Variable
Variablen Wert

Die hier angelegten Variablen erscheinen unter der Uberschrift ,Custom Variables*
Uberall dort, wo Variablen tber einen Button eingefiigt werden kénnen.

Insert Variable...

Store Kontakt Information
Basze Unsecure UREL
Base Secure LUREL
General Contact Mame
General Contact Email
Sales Representative Contact Mame
Sales Representative Contact Email
Custaml Contact Marme
Customd Contact Email
Custom2 Contact Matme
Custom? Contact Ermail
Store Mame

Store Contact Telephone
Store Contact Address

11.10 Berechtigungen

Im Menl ,,Berechtigungen™ kénnen neue Benutzer und Benutzergruppen angelegt
werden.

| Berechtigungen
-
Wagento Connet
e Y - VT TN .
Carha Mananar RE g

Im Untermenii ,Benutzer" findet man bestehende Benutzer in der Ubersicht, von wo
aus sie angezeigt und bearbeitet werden kdnnen.

Benutzer
Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 2 Eintrage gefunden MM
[ Bemutzername 1  Vorname Hachname E-Mail Status

=l
1 admin Stare Qwener ovenergexample.com  Aktiv
2 engelm Marion Engel me@techdivision.com  Aktiv

Ein neuer Benutzer wird (iber den Button Ll ] angelegt. Das Untermenl
~Benutzer Information" enthdlt zwei Bereiche. Die Benutzerdaten werden im Bereich
~Benutzer Info" eingetragen.
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Neuer Benutzer DRI Zuriicksetzen | @ Benutzer speichern |
Benutzernarme * i

Yorname * Willi

Machname * Winzig

E-Mail * weawinzig@buchhaltung.de

Fasswort * sasans

Passworthestatigung * serene

Dieses Benutzerkonto ist Altiv j

Dabei miissen der Benutzername und die E-Mail eindeutig sein.
Im Bereich ,Benutzer Gruppenberechtigung" erfolgt die Zuordnung des Benutzers zu
einer Benutzergruppe.

Benutzer Information Neuer Benutzer
Benutzer [nfo =]
Benutzer Gruppenberechtigung Seite 1 von 1 Seiten | Zeige |20 j pro Seite | Insgesamt 3 Eintrage gefunden
z i Itigung Name
Alle =
o Administrators
[ test
ECH Buchhaltung

Jeder Benutzer muss genau einer Benutzergruppe zugeordnet werden.
Mit dem Button beliilcldl il wird der Benutzer gespeichert.

Eine neue Gruppe wird im Untermen( ,,Gruppenberechtigungen® iber den Button
Ll angelegt. Zundchst muss unter ,,Gruppenberechtigung Info* der Name der
Gruppe eingetragen werden.

Gruppenberechtigung Neue Rolle
Infermation

Gruppenberechtigung Info Gruppenbere chtigung Information

... Creppenberechtigung Quellen . Gruppenberechtiung Name | Buchhahung|

Unter ,,Gruppenberechtigung Quellen™ wird festgelegt, auf welche Menls und
Unterpunkte diese Gruppe zugreifen kann. Diese sind in der Baumstruktur enthalten
und kénnen einzeln oder gemeinsam markiert werden.
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Gruppenberechtigung Neue Rolle
Information

Gruppenberechtigung Info =] Gruppenberechtigung Quellen

Gruppenberechtigung Quellen = Quellenzugriff Eigenej

Quelle [~ Directary
[~ Region
[~ Land
[V:Kunden
¥ Adressen
¥ Lischen
¥ Update
¥ Create
¥ Loschen
¥ Update
¥ Create
[ Katalog
™ Produkt
[~ Product Images
[ Entfernen
[ Update
[~ Create (Upload)
[~ Link (Related, Up sell, Cross sell)
[~ Entfernen
[ Update

Zum Schluss werden alle Angaben mit Bl il L LRI gesichert.

Sobald einer Gruppenberechtigung Benutzer zugeordnet sind, erscheint ein
zusatzlicher Eintrag im Menl, Uber den die Liste der zugeordneten Benutzer
erreichbar ist.

Gruppenberechtigung Gruppenberechtigung bearbeiten ‘Buchhaltung’ Zurick | [ 1 & ¥ K ol
Information
Ty Gruppenberechtigung Benutzer
Gruppenberachtigung Quellen Sete 1 von 1 Seiten | Zeige (20 =] pro Seite | Insgesamt 1 Eintrége gefunden [“Filter zuriiclsetzen | “Suche |
Gruppenberechtigung Benutzer TR i 7 T N s ] R A T
Ja =l =l

¥ 4 wiwi will Winzig G 3 de Aktiv

Die Gruppenberechtigung bestimmt das Aussehen der Mendileiste, die der Benutzer
nach der Anmeldung sieht.
So verfligt das Back-End der Buchhaltung nur Gber 2 Menilpunkte:

Magento Admin Panel

Verkaufe | Kunden

Benutzer und Gruppen kdnnen Uber die jeweiligen Loschen-Buttons in der
Detailansicht geléscht werden. Eine Gruppenberechtigung kann immer geldscht
werden, auch wenn ihr noch Benutzer zugeordnet sind. Es erfolgt keine separate
Warnung oder gar ein Verbot des Léschens. Die Benutzer, denen nach dem Léschen
die Zuordnung zu einer Benutzergruppe fehlt, kdnnen sich nicht mehr am Back-End
anmelden. Deshalb sollten sie vor dem Ldschen einer neuen Benutzergruppe
zugeordnet oder ebenfalls geléscht werden.
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11.11 Magento Connect

Im Meni ,Magento Connect™ werden Extensions verwaltet und installiert.
.............................................................. LT A

................................. Magentn Cnnnect Manager
Cache-ernwaltl

.................................. Paketerweiterungen
[ - e [ ey

Der Magento Connect Manager hilft bei der Installation neuer Extensions und
Budfixes, die von Magento zur Verfligung gestellt werden. Hierflir ist ein separates
Login erforderlich, das aber die gleichen Logindaten wie der Admin-Bereich

verwendet.

Magento MANAGER

Return to Magento Adrinistration

LogIn

Please re-erer your Magento Adminstration Credertisls
Only sdministrators with full permissians wil be sbie to (o in.

Usemame:  |engelm
Password:  |eseses

Magento is & trademark of rubin Consulting Inc. DBA Vatien. Copyright © 2008 Irubin Consulting Inc

Der Magento Connect Manager zeigt auf der Registerkarte , Extensions" die derzeit
installierten Erweiterungen.

Magento MANAGER

Extensions ‘ Settings Return to Admin - Log Out

Install New Extensions

n Search for modules vis WMagento Connect.

3 Paste extension key to install: | [ Install |

Manage Existing Extensions m

Channel: connect. magentocommerce.com/core [ Commit Changes |
Clear all sessions after successfull install or upgrade: [7

Package Name Installed Actions Summary

Interface_Adminhtrnl_Default  1.1.6 (stable) lﬁ Default interface for Adminhtrml

Interface_Frontend Default  1.1.5 (stable) lﬁ Default interface for Frontend

Intetface_Install_Default 1.1.3 (stable) l—;l Default interface for Install

Lib_Google_Checkout 1.1.1 (stable) | Google Checkout Library

Lib_Js_Calendar 1.1.7 (stable) lﬁ Javascript Calendar for Magento
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Uber den Button | wird die Suche nach neuen Versionen gestartet.
Sobald die Suche abgeschlossen ist, werden alle Pakete, zu denen es neue Versionen

gibt, gelb hinterlegt.

Channel: connect. magentocommerce.com/core | Commit Changes |
Clear all sessions after successfull install or upgrade: [
Package Name Installed Available Actions Summary
Interfzce_Adminhtm|_Default :a:ile) :ééﬂallé;stab\e) i j Default interface for Adminhtml
1148 1201 (stahl
Interface_Frontend_Default (stable) (1053kE§;5 able) I j Default interface for Frontend

In der Spalte ,Actions™ kann nun der nachste gewtinschte Installationsschritt aus der
Liste ausgewahlt werden:

Actions

i =

Upgrade to 1.2.0 {stahle)
Upgrade to 1.2.0.1 {stahle)
Uninstall

Sind alle Zielversionen ausgewahlt, wird die Installation mit dem Button

|gestartet. Im unteren Bildschirmbereich erscheint daraufhin eine
schwarze Box, in der wahrend der Installation mit griiner Schrift
Fortschrittsmeldungen gezeigt werden.

[¥ Auto-scroll console contents

-

Sobald die Installation abgeschlossen ist, erscheinen unterhalb der schwarzen Box
eine Meldung und ein neuer Button.

Procedure completed. Please check the outpaut frame for useful infermation and refresh the page to see changes.

(FYETESH™

Driickt man den ,Refresh™-Button, wird die Liste der installierten Updates aktualisiert.
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Auf der Registerkarte ,Settings" kann der bevorzugte Status der Updates eingestellt
werden. Nur stabile Versionen werden fir die produktive Verwendung empfohlen.
Beta-Versionen sollten nur in Testumgebungen installiert werden, Alpha-Versionen
befinden sich derzeit noch in Entwicklung.

Magento MANAGER
Extensions Settings Beturn to Admin  Log Out
Settings

Magento Extensions are availahle in three different versions.

» Stable means the extension can be used in 8 production environment.
» Beta means the extension is not recommended for uze in a production environment.
= Alpha means the extension is still in development.

Pleaze note: extensions are provided as is. Make sure to backup your data befare installing new extensions.

Freferred State: | Stable j

Permission to create new files and folders.

lJse custom permissions: END j

" Sive Seffings |

Neu seit Version 1.4 ist das Auswahlfeld zum Erstellen von neuen Ordnern und
Dateien. Dafiir kdnnen die Standardeinstellungen verwendet werden oder auch nicht.
Bevor in einem laufenden Shop neue Versionen installiert werden, sollte auf jeden
Fall eine Datensicherung angelegt werden. Noch besser ist es, wenn neue Versionen
erst auf einer Testumgebung installiert und die Funktionen des Shops getestet
werden, bevor die Live-Umgebung verandert wird.

Wer Extensions oder Layouts von Magento Connect auf der Webseite installieren
mochte, muss sich dort den Extension Key besorgen.
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Blue Skin

Click here to view full size

Extension Key |What is thiz?
magento-corefinterface_Frontend_Defa

SELECT

Der Key muss in das mit der ,,2" bezeichnete Feld im Magento Connect Manager
eingetragen werden, bevor die Installation gestartet werden kann.

Uber den Link ,Return to Admin® oben rechts im Dialog gelangt man zur Startseite
des Back-Ends zuriick. Uber den Link ,Log Out" gelangt man wieder zum Login-

Dialog fur Magento Connect.
Unter dem Mentpunkt ,Paketerweiterungen®™ kénnen bestehende Module erweitert

werden. Dieser Bereich ist somit nur flir Entwickler interessant.

11.12 Cache-Verwaltung

Die Cache-Verwaltung ist nitzlich, wenn eine umfangreiche Pflege der Katalogdaten
stattgefunden hat.

Cache-Verwaltung "C/Magarito Cacheleeren | (O Cache Lagaring loeren |
:ﬂ:g:j:;:: | Alle swahlen | Sichthare wahlen | Sichthare abwahlen | 0 Artikel Aktionen Amuallslerenj m
Cache Art Beschreibung Verbundene Schlagworte Status
™ Konfiguration Systern {configxml, localxmi und Modul Konfigurationsdateien (config xml). COMFIG
T Layouts Layout Authau-Amweisungen ! Kommandos. LAYOUT _GEMERAL_CACHE_TAG
T Block HTML Ausgahe Seiten Block HTML. BLOCK_HTML
7 Ubersetzungen Uhersetzungsdateien (os TRAMELATE
[T Sammiungsdaten Dateien fir Sammiungs daten. COLLECTION_DATA
[T EAY Typen und Aftribute Deklarations-Cache fir Entitats Typen. E&Y
I Konfiguration der'web Dienste  Definitionsdateien fir Web Dienste (apixmi). COMNFIG_API

Zusitzliche Caches

h atalog B C heueinlesung der Produkthilder

™ 5 SS C W Theme JavaScript und G55 Datsisn kombinisrt zu einsr Datei

Im oberen Teil kdnnen die Einstellungen fiir den Cache gesetzt werden. Zur Auswahl

stehen:
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SchlagweRktivieran
Dreaktivieren
Aktualisieren

Auch wenn sich manche Probleme durch das Loschen des Caches |I6schen lassen,
sollten Arbeiten mit dem Cache - vor allem in aktiven Shops - dem erfahrenen
Administrator vorbehalten bleiben.

11.13 Index-Verwaltung

In der Index-Verwaltung kénnen die Indizes nach individuellen Vorgaben und
manuell gesetzt werden. Die Ubersicht zeigt die verfiigbaren Indizes und den
aktuellen Status.

Index-Verwaltung

Alle Wéh.\El‘\ | &llesbwahlen | Sichthare wahlen | Sichtbare abwahlen | 0 Artikel aktioren | Meuautbau j :
ausgewaht
Index Beschreibung Modus Status Letzte Aktualisierung Aktion

™ Produkt Attribute Indexiere Produktattribute zum Aufbau der Update beim speichern EEFE =N 25.05.2010 15:68:42 MNeuaufhau
Filternavigation

[~ Produkt Preize Indexiere Produkt Praise Update beim speichern 25.08.2010 15:58:46 MNeuaufbau

[~ Catalog URL Rewrites Index product and categories URL rewrites Update beim speichern 13.07.2010 14:06:21 MNeuautbau

[~ ProduktFlat Daten Meuzuordnung der EAY Produlkd Struktur zur Lpdate heim speichern AUERER SRR 1307 2010 140612 keuaufbay
Flat Struktur

T Kategorie Flat Daten Meuzuordnung der EAY Kategorie Struktur zur - Update beim speichern FA RN RN 15.06.2010 17:07:43 Meuautbay
Flat Struktur

I Kategorie Produkte Indexiere Kategorie & Produkt Update beim speichern e R 16.06.2010 10:28:10 Meuaufbau

Uber die Auswahlliste ,Aktionen" in der Kopfzeile kénnen die Indizierung gestartet
oder der Indizierungsmodus verandert werden. Eine Neuindizierung kann auch Uber
die Links in der Spalte ,Aktion" gestartet werden.

Nach der Erstinstallation und nach der Anlage neuer Stores halt das System eine
Neuindizierung fir notwendig. Dies wird durch eine Meldung angezeigt, die am
oberen Bildschirmrand gezeigt wird:

) Ein Index bzw. mehrere Indexe sind nicht aktuell: Produkt Flat Daten, Katalog Suchindes, Stock Status. Klicken Sie hier fir Index erwattung und bauen Sie bendtiote Indexe neu auf.

Die betroffenen Indizes sind in der Spalte mit einem roten Button markiert.

© 2010 - www.techdivision.com Seite 246



http://www.techdivision.com/

g‘?scumws;om (U' Magento

Magento-Benutzerhandbuch, 6. Auflage ENTERPRISE PATTHER

Index-Verwaltung

Alle wahlen | Alle abvwéhlen | Sichthare wahlen | Sichtbare sbweahlen |0 Ardikel

Aftionen | Meuaufhau ﬂ m

ausgewaht
Index Beschreibung Modus Status Letzte Aktualisierung Aktion

[~ Produkt Attribute Indexiere Produktatiribute zum Aufhau der Update beim speichern GRS NN 25.06.2010 15:58:42 Meuaufbau
Filternavigation

[T Produkt Preise Indexiere Produkt Preise Update beim speichern G SRS 2a 06,2010 19:58:46 Meuaufbau

[T Catalog URL Rewrites Index product and categories URL rewrites Update heim speichem 13.07.2010 14:06:21 keuwaufbau

[~ Produkt Flat Daten Meuzuordnung der EAY Frodukt Strukiur zur Update heim speichem DN el 13,07 2010 14:06:12 Meuaufbau
Flat Strukiur

[T Kategorie Flat Daten Meuzuordnung der EAY Kategorie Strukturzur - Update beim speichern GRS NS 15 06.2010 17:07:43 keuaufbau
Flat Strukiur

[T Kategorie Produkte Indexiere Kategorie & Produkt Lpdate heim speichem e SRS 16 062010 10:28:10 Meuaufbau
Beziehungenierknipfungen

[~ Katalog Suchindex Meuaufbau der Katalog-Produkt Wolltext Ipdate heim speichemn U= ey el 06.07.2010 11:27:18 Meuauthau
Suche

[ Tag Agaregation Data Rebuild Tag agoregation data Update beim speichem 158.06.2010 17:07:45 Neuaufhau

[ Stock Status Index Product Stock Status Update beim speichem QISP e [e)  25.06.2010 16:20:27 Neuaufhau

11.14 Stores verwalten

Unter diesem Menlpunkt werden unterschiedliche Shops verwaltet. Dabei ist
zwischen Websites, Stores und StoreViews zu unterscheiden.

Website Name Store Name StoreView Name
Main Website Main Store German

Main Website Main Store English

Main Website Main Store French

Main VWebsite Main Store Espanol

Main Website Winter Winter-Deutsch
Main VWebsite Winter Winter-English
Schnsppchenmarkt Bekleidung deutsch

In dieser Ubersicht lasst sich nicht die gesamte Zeile anklicken, sondern nur die
unterstrichenen Begriffe in den Spalten. Klickt man auf einen der Begriffe in der
ersten Spalte, gelangt man zum Pflegedialog fiir die Website. Die Begriffe der
zweiten Spalte flihren zum Pflegedialog flir den Store und die der dritten Spalte zum
Dialog flir den StoreView.

Bei StoreViews handelt es sich um unterschiedliche Sprachen eines Shops, die in der
Drop-Down-Liste im Front-End ausgewahlt werden kdnnen.

Your Language: |

Das Neuanlegen erfolgt (iber den Button Li'--———-u-J und enthalt folgende
Felder:
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StoreView Information

Store ! Main Stare j
Marme * Deutsch
Code ! deutsch
Status * Aktiviert hd
Reihenfolge 1]
Feld Funktion
Store Name der Website, zu der der StoreView gehort
Name Name des StoreViews, der in der Liste erscheint
Code interne Bezeichnung, die nur aus Kleinbuchstaben und
einem _ bestehen darf
Status Hier kann der StoreView aktiviert oder deaktiviert werden.
Reihenfolge Die Reihenfolge, in der die Sprachen in der Liste erscheinen,
wird Uber das Feld ,Reihenfolge" gesteuert. Die erste
Sprache erhalt den Wert 0.

Die Auswahl zwischen unterschiedlichen Stores erfolgt im Standard-Layout in der
FuBzeile:

Store auswihlen:

Site r'-.-'1;ap | Search T hain Staore
Vifinter

Uber den Button hw gelangt man zu den Eingabefeldern:

Store bearbeiten

Store Information

Wehsite * Wain Viehsite =]
Marmne * Main Store

Root-Kategorie * Root Catalog j
Standard Storeiew English j
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Feld Funktion

Website Name der Website, zu der der Store gehort
Name Name des Stores, der in der Liste erscheint
Root-Kategorie Startknoten des Stores

Standard StoreView | StoreView, der beim Offnen des Shops als erstes angezeigt
wird; Feld ist beim Anlegen eines Stores nicht sichtbar und
wird beflllt angezeigt, nachdem ein StoreView flr den Store
angelegt wurde

Uber Li'—-———-h—J kann eine neue Website angelegt werden. Der Pflegedialog
weist folgende Felder auf:

Website Information

Marme * Main Wehsite
Code ! hase
Reinenfalge n
Standard Store Main Store j
Feld Funktion
Name Name, der spater in der Liste erscheint
Code Kirzel der Seite
Reihenfolge Sortierreihenfolge flir die Anzeige in der Liste; die
Nummerierung beginnt bei 0
Standard Store wird erst angezeigt, nachdem der Website mindestens ein
Store zugewiesen wurde und enthalt dann die Liste der
Stores

Stores und StoreViews kdnnen Uber die jeweiligen Buttons, z.B. h@m
auch geldscht werden. Es wird folgende Warnmeldung eingeblendet:

g’ Durch das Laschen von store view werden die mit store view verbundenen Informationen (z.B. Kategorien, Produkte, etc.) nicht geléscht, store view kann
jedoch nicht wiederhergestelit werden! Bitte erstellen Sie daher eine Datenbanksicherung bevor Sie store view lischen.

Erst wenn man danach auf den neu eingeblendeten Loschbutton drlickt, wird die
Ldschung vorgenommen.

© 2010 - www.techdivision.com Seite 249



http://www.techdivision.com/

!‘ﬁ-‘cwmwyom @jl Magento

Magento-Benutzerhandbuch, 6. Auflage ENTERPRISE PATTHER

Lésche StoreView 'French’

Backup Options

Dratenbanksicherung erzeugen Ja j

Auch vor unbedachten Veranderungen wird mit einer Meldung gewarnt:

' Before medifying the store view code please make sure that it is not used in index.php.

Bei alle Anderungen in einem laufenden Shop ist sowieo gréBte Vorsicht geboten,
und immer zuerst eine Sicherung zu erstellen.

Sollen verschiedene Websites mit unterschiedlichen URLs betrieben werden, so sind
weitere Anpassungen erforderlich, die allerdings nicht mehr im Back-End
vorgenommen werden kdénnen.

11.15 Konfiguration

Der Menipunkt ,Konfiguration™ bietet eine sehr umfangreiche Unternavigation mit
unterschiedlichen Einstellungsmdglichkeiten.

Konfiguration *» VERKAUFE
Verkiufe
EOALLGEMEIN |
) Werkaufs-E-hails

Algemeint ] ]
.......................................................................... SO 2s e

WWEE
.......................................................................... S

BeeiEivng 020000 | o cocosononsanomnseentep e |
.......................................................................... W EeEEs

Eintichten der¥™ahung | e
.......................................................................... versandeinstellungen

Store E-Mail BOFESSEN e
.......................................................................... Eras iErET

Kontakle
.......................................................................... Google AP

Berichte Farpa; ...................................................

Inhaltsverwaltung - ChSs

mMoneyhookers
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KATALCG SERVICES

Katalog Magento Care Api

Lagerervaltung

Google Sitermanp ERVWEITERT

rss-Feeds L '&'dmm ........................................................
................ System

E-Mail an einen Fraeund

Erneitert

KUNDEN Entwickleroptionen

MHewsletter

kKundenkonfiguration

Wunschzettel

Oberhalb des Menls befindet sich die Auswahl des Konfigurationsbereichs:

Aktueller konfig -Bereich:

Main Website
Main Store
German
Englizh
French
Eszpanol
Winter
Winter-Deutsch
Winter-Enalizh
Schnappchenmarkt
Bekleidung
deutzch

Zunachst sollte die Standardkonfiguration festgelegt werden. Danach kénnen flir die
einzelnen StoreViews Ausnahmen definiert werden.

Anderungen werden immer mit dem Button | | gespeichert.
11.15.1 Allgemein - Allgemein

Hier mlssen die landerspezifischen Einstellungen vorgenommen werden.
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Countries Options

Standard Land

Allow Countries

Yereinigte Staaten = s
Costa Rica ] s
Ciote d'lvoire

Demokratische Repuhlik Konga Lot

Demokratische Wolksrepublik Korea

Deutschland

Dominica

Dominikanische Republik

Dischibuti

Dénermark

Ecuador x|
Fostleitzahl ist optional fir die Demokratische Republik Kongo =] ©

folgenden Lander

Demokratische Wolksrepublik Korea

Deutschland

Dominica
Dominikanische Republik
Dischibuti

Déanemark

Ecuador

El Salvador

Eritrea Ll

Feld

Funktion

Standard Land

Das hier ausgewahlte Land wird in allen Landerlisten als
Default-Wert angezeigt, z.B. bei der Registrierung:

Land *
Ceutschland j

Allow Countries/
Erlaubte Lander

Die hier ausgewahlten, blau hinterlegten Lander
(Mehrfachauswahl bei gedriickter STRG-Taste) stehen in
Landerfeldern zur Verfligung.

Land *
i Deutschland i~

Vereinigtes Kinigreich

Osterreich
Postleitzahl ist StandardmaBig ist die Postleitzahl beim Checkout ein
optional flr die Pflichtfeld:
f0|genden Lander Paostleitzahl * Land *
83022 Deutschland =l
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Feld Funktion

Wenn es jedoch Lander geben soll, in denen die Eingabe der
Postleitzahl nicht zwingend erforderlich ist, so kdnnen diese in
diesem Feld ausgewahlt werden. Beim Checkout sieht es dann

wie folgt aus:
Postleitzahl Land *
83022 Deutschland hd|

Die Optionen fiir die Lokalisierung folgen im zweiten Block:

Leizone W, Europe Standard Time (EuropelBerlin j [
Lokalisierung Deutsch (Deutschland) j [
Erster Tag der¥oche Sonntag =l

Wiochenende Sonntag [

mMontag

Dienstag
Mittwich
Donnerstag

Freitan

Samstag

[
Feld Funktion
Zeitzone Auswahl der Zeitzone flir die Systemuhr
Lokalisierung Auswahl der Sprache und des Landes
Erster Tag der Auswahl des ersten Tages der Woche
Woche
Wochenende Auswahl der Tage des Wochenendes

Neu mit Version 1.4 ist der Bereich, in dem Informationen Uber den Store
eingegeben werden kdnnen.
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Store Information

Stare Mame Testshop [
Store Kaontakt Telefon 012345/67849 [
Store Kontakt Adresse Shopgasse 99 [

74581 Shoppingen

Feld Funktion

Store Name Name des Shops

Store Kontact Telefon Telefonnummer des Shops
Store Kontakt Adresse Adresse des Shops

Diese Informationen kdnnen Uber die vorkonfigurierten Variablen in statische Seiten
eingebaut werden.

Aus der Liste der Variablen
Store Mame
Store Contact Telephone
Store Contact Address

gelangen die Werte ins CMS

Shopname: {{canfig path="generalistore_informationfname"}}
Shaoptelefan: {{config path="generallstare_infarmationfphane"t}

Shopadresse: {oonfig path="generalistore_infarmation/address"1

und werden anschlieBend auf der Seite angezeigt:

Shopname: Testshop
Shoptelefon: 012344/67849

Shopadresse: Shopgasse 99 Y4581 Shoppingen
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11.15.2 Allgemein - Web

Hier werden einmalig grundlegende Einstellungen zu URLs und
Zugangsmoglichkeiten vorgenommen.

URL Optionen
Suchmaschinenoptimierung

Ungesichert

Standardseiten
Umfragen
Session Cookie Management

Einstellungen fiir Sessiongiiltigkeit

Feststellung der Browser Fahigkeiten

Da diese Bereiche fiir Redakteure weniger geeignet und nur einmal am Anfang
eingestellt werden sollten, wird die Beschreibung sehr knapp gehalten.
Hinsichtlich der Umfragen gibt es eine interessante Option, die man kennen sollte.
Im Bereich ,Umfragen™ kann man festlegen, ob es zuldssig sein soll, dass von der
gleichen IP-Adresse mehrfach an einer Umfrage teilgenommen wird:

Disallow voting in a poll | Mein j
multiple times from same
IP-address

11.15.3 Allgemein - Gestaltung

In diesem Bereich kdnnen individuelle Layouts angelegt und bestimmte Texte

Paket (Imterface)
Themes

HTML Kopf
Kopfzeile

Produlktbild Wasserzeichen

Seften-Nummerierung

@
0n
pd
Q
®
D
Q
—
=
(0]
=
()
®
>
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Das Erstellen von Layouts und das Hochladen der zugehdrigen Dateien ist aber keine
leichte Aufgabe flir den Redakteur. Der Teufel steckt oft im Detail, d.h. das Einfligen
eines neuen Themes kann unerwartete Seiteneffekte mit sich bringen, und es muss
mitunter fir jede Gruppe von Unterseiten gepriift werden, ob die Darstellung noch
einwandfrei ist. Deshalb werden hier nur ausgewahlte Felder beschrieben.

Im Unterpunkt ,HTML Kopf* werden Seitentitel, Meta-Tags und
suchmaschinenrelevante Angaben gemacht.
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HTML Kopf

Standard Titel Testladen [
Titel Prefix Prafix [
Titel Suffix Suffix [
Standard Beschreibung Wein toller Testshop [
Standard Keywords Magento, Vatien, E-commarce [
Standard Rohots IMDEX, FOLLOWY j [

Miscellaneous Scripts [

Thiz will be included befare head closing tag in page
HThIL.

Display Demo Store Hotice Mein j [

Feld Funktion

Standard Titel | Der hier eingetragene Standardtitel wird dann verwendet, wenn
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Feld Funktion

die Seite keinen individuellen Titel besitzt.

Titel Prefix

Der hier eingegebene Begriff wird in der Titelzeile an die erste

Stelle gesetzt: Sportartikel Willlkommen Sport Iksiipsilon

Titel Suffix

Der hier eingegebene Begriff wird in der Titelzeile an die letzte
Stelle gesetzt. Zwischen dem Prefix und dem Suffix steht dann
der Begriff, der flr die jeweilige Seite individuell eingegeben
wurde.

Standard
Beschreibung

Die hier eingegebene Beschreibung wird als Meta-Tag
»Description" verwendet, wenn keine seitenindividuelle
Beschreibung vorhanden ist.

Standard Die hier eingegebenen Schliisselworter werden als Meta-Tag

Keywords ~Keywords" verwendet, wenn keine seitenindividuellen
Schlisselwdrter vorhanden sind.

Standard Hier kann eine Kombination der Anweisungen fir die

Robots Suchmaschinen hinsichtlich Indizierung und Weiterverfolgung von

Links ausgewahlt werden.

Miscellaneous
Scripts

Hier kdnnen HTML-Befehle eingegeben werden, die unmittelbar
vor dem schlieBenden </head>-Tag in den Code eingebunden
werden.

Display Demo
Store Notice

Wird in diesem Feld ,Ja" ausgewahlt, wird folgende Zeile am
oberen Bildschirmrand des Shops eingeblendet:

Cies isteine Demo-Installation. Jegliche Bestellung in diesem Shop wird weder beachtet noch ausgefihrt.

Im Unterpunkt ,Kopfzeile" kann der Seitenkopf des Standardlayouts modifiziert

werden.

Hopfzeile

Logo Bild Sre-Attribut

Logo Bild Alt-Attribut

imagesiogo.gif

Magento Commerce

Begrifiungstext Willkormmen im Schnuppershaop
Feld Funktion
Logo Bild Src- Hier muss der Name der Logo-Datei eingetragen werden, die
Attribut sich im passenden Ordner befinden muss.
Logo Bild Alt- Hier sollte fir die Suchmaschinen ein alternativer Text zur
Attribut Beschreibung des Logos eingetragen werden.

© 2010 - www.techdivision.com

Seite 258


http://www.techdivision.com/

!‘ﬁ-‘cnmwyom @jl Magento

Magento-Benutzerhandbuch, 6. Auflage ENTERPRISE PATTHER

Feld Funktion
BegriiBungstext Der Text, der hier eingegeben wird, erscheint rechts im
Kopfbereich.

Search entire stare here...

m Magento

Demo Store will
Mein Benutzerkonto | Mein Whunschzetel | Mein b

Im Unterpunkt ,FuBzeile" wird die letzte Zeile im FuB formatiert.

Copyright &rcopy; 2009 Sport kedpsilon - Alle Rechte [
varbehalten

Warschiedenes HTMWL [
8. fir die Einbindung
won Statistik-Trackern

Thiz will be dizplayed just before body closing tag.

Feld Funktion

Copyright Hier wird der Text der letzten Zeile eingetragen. Das ©-
Zeichen wird dabei durch den HTML-Code &copy;
dargestellt.

Verschiedenes Hier kdnnen HTML-Befehle eingegeben werden, die

HTML z.B. fir die unmittelbar vor dem schlieBenden </head>-Tag in den Code

Einbindung von eingebunden werden. Codezeilen fir Analysetools sind hier

Statistik-Trackern beispielsweise richtig aufgehoben.

@ 2009 Sport [ksdpsilon - Alle Bechte vaorhehalten.
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Im Block ,,Produktbild Wasserzeichen™ kdnnen fir die verschiedenen Bildtypen
Wasserzeichen hinterlegt und konfiguriert werden - sofern dies gewlinscht wird.

Produktbild Wasserzeichen

Base Image Wasserzeichen

Standardgriie

Example format: 200300,

Base Image Wasserzeichen
Transparenz in Prozent (%)

Base Image Wasserzeichen Durchsuchen.. |

Alloweed file types: jpeg, gif, png.

Basze Image Wasserzeichen iDehnen j

Faosition

Im Block ,Seiten-Nummerierung" wird das Verhalten des Pagings auf den
Kategorieseiten definiert.

Seiten-Nummerierung

Anzahl der Auflistung

1 [=

Hiowy many links to dizplay st once.

Seiten Limhbruch f Sprung ? [=

Anker-Text flr einen
Seitensprung Furdck

Anbkar-Text flr einen
Seitensprung wor

If the current frame position does not cover wtmost
pages, will render link to current position plusiminus
this walue.

hipf zurick [=
Alternative text for previous link in pagination menu. If
empty, detault arrowy image will used,

hilpf waiter [=
Atternative text for next link in pagination menu. If
empty, default arrowe image will uzed.

Feld Funktion
Anzahl der bestimmt die Anzahl an einzelnen Paging-Eintragen auf der
Auflistung Kategorie-Ubersichtsseite, z.B. bedeutet der Wert

1, dass eine Zahl zwischen den Punkten steht: L ls

2, dass zwei Zahlen zwischen den Punkten stehen:
1 .67 ..
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Feld Funktion
Seiten Umbruch/ bestimmt die Sprungweite fiir das Paging, d.h. wie weit im
Sprung Paging weiter gesprungen wird, wenn man auf die Punkte

klickt, z.B. von 1 = 7 = 1= kommt man bei Sprung um 2 zu

1..9 .. 13
Anker-Text flr Text, der im Paging flir den Rlicksprung auf die vorherige
einen Seitensprung | Seite angezeigt wird:
zurtick Seite: hipf zurick 1 2
Anker-Text flr Text, der im Paging flir den Sprung auf die nachste Seite
einen Seitensprung | angezeigt wird:
vor

Seite: 1 2 hipf weiter

11.15.4 Allgemein - Einrichtung der Wahrung

In diesem Mentpunkt werden die Einstellungen zu den Wahrungen im Back-End und
im Front-End vorgenommen.

Wiahrungsoptionen

Base Currency Euro j
Ba=e currency is uzed for all online payment
transactions. Scope iz defined by the catalog price
scope MCatalog” = "Price” = "Catalog Price Scope™).

Default Display Currency Euro j

Allowed Currencies Dram

Dschibuti-Franc

Danische Krone

Ekwiele
El Salvadaor Calan

Estnische krone

Euro
Falkland-Pfund
Fidschi-Dallar

Farint

Connection Timeout in Seconds 100
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Einstellungen fiir terminierten Import

Aldiviart

Serice

Startzeit

Haufigkeit

Fehler E-mail Emfpanger
Fehler E-mMail Absender

Fehler E-idail Worlage

Mein j
Wehsericex j
o0 =) oo =] : o0 -

taglich =]
Allgemeiner Kontakt j
Default Template from Locale j

Feld Funktion
Base Currency/ Die hier ausgewahlte Wahrung wird fir die Pflege der Preise
Basiswdhrung im Back-End verwendet. Die Basiswahrung kann

ausschlieBlich bei der Standardkonfiguration angelegt
werden und gilt fur alle Websites, Stores und StoreViews,
die Uber das betreffende Back-End verwaltet werden.

Default Display

Currency/ angezeigt. Fur die einzelnen Stores und StoreViews kénnen
StandardmaBig voneinander abweichende Wahrungen verwendet werden.
angezeigte Die Umrechnung aus der Basiswahrung in eine andere
Wahrung Wahrung wird automatisch vorgenommen.

In dieser Wahrung werden die Preise im Front-End

Allowed Currencies/
Erlaubte

Liste der Wahrungen, die im System verwendet werden
dirfen; erlaubt sind immer nur die blau hinterlegten

Wahrungen Wahrungen;
Damit eine Wahrung in der Liste erscheint, muss sie unter
Erweitert — System — Currency installiert sein.
Webservicex

Connection Timeout
in Seconds

Anzahl an Sekunden, nach denen ein Timeout flr die
Verbindung zum Webservicex flir den Import von
Wahrungskursen gemeldet werden soll

Einstellungen fiir terminierten Import

Aktiviert Hier wird festgelegt, ob die Wechselkurse automatisch
importiert und aktualisiert werden sollen.

Service Auswahl des Importdienstes ,,Webservicex"

Startzeit Startzeit des ersten Imports im Format hh:mm:ss

Haufigkeit Auswahl der Haufigkeit des Imports mit den Optionen
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Feld Funktion
taglich, wochentlich, monatlich
Fehler E-Mail Mailadresse, an die Fehlermeldungen aus dem Import
Empfanger gesendet werden
Fehler E-Mail Auswahl einer Absender-E-Mail-Adresse
Absender
Fehler E-Mail Auswahl einer Vorlage flir die Fehlermail; die Vorlage selber
Vorlage kann unter System — Transaktions E-Mails vorgenommen
werden

11.15.5 Allgemein - Store E-Mail Adressen

Hier kdnnen 5 verschiedene E-Mail-Absender und —Adressen flir die unterschiedlichen
Mails angelegt werden, die aus dem System heraus versandt werden.

General Contact

Ahsendername |Testshup

E-Mail Absender |kundendienst@teatshnp.de

Sales Representative

Customer Support

Custom Email 1

Der Name und die Mailadresse des Absenders sind beim Empfanger in der Mailbox
sichtbar.

11.15.6 Allgemein - Kontakte

Hier wird das allgemeine Kontaktformular verwaltet.

Kontaktieren Sie uns

‘Kontakt' aktivieren | Ja j

E-Mail Optionen

Sende E-Mails an |m.enge|@techdivisiun.wm

E-Mail Absender :Eigene E-Mail 2 j

E-tdail Warlage |DefauItTempIate from Locale j
| Feld | Funktion
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Feld Funktion

Sende E-Mails an Empfanger der Anfragen, die lber das Kontaktformular
eingehen

E-Mail Absender Auswabhl eines der 5 vorher angelegten Absender, der in der
,von"-Zeile der Mail genannt wird

E-Mail Vorlage Mdglichkeit zur Auswahl eines besonderen Templates fiir die
Mail

11.15.7 Allgemein — Berichte

Hier kdnnen Einstellungen fiir die Ubersicht im Back-End vorgenommen werden.

Aktuelles Jahr staret am Januar j 01 j

Aktueller Monat startet arm 01 =
Zelect day of the manth.

Feld Funktion

Aktuelles Jahr bestimmt den Startmonat, ab dem die Grafik angezeigt wird,
startet am wenn ,Seit Jahresbeginn® als Zeitraum ausgewahlt wurde:

Zeitraum auswahlen: | Seit Jahresbeainn |~

01/2010 0212010 03/2010 04/2010 05/2010 06/2010 07/2010 082010

Aktueller Monat bestimmt den Starttag, ab dem die Grafik angezeigt wird,
startet am wenn ,Aktueller Monat" als Zeitraum ausgewahlt wurde:
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Feld Funktion

14

01.08.10 02.08.10 03.08.10 04.08.10 05.08.10 06.08.10

Die Anderungen des Zeitraums beziehen sich auch auf die Zahlenleiste unterhalb der
Grafik.

Erlis Stener Versand Stiick

1.419.966,35€ 136.89€ 423.80€ 77

11.15.8 Allgemein — Inhaltsverwaltung - CMS

Hier kann das Erscheinungsbild des WYSIWYG-Editors eingestellt werden:

WYSMYG Optionen

Enable WSS Editar Standardmatio akliviert j [STORE WIEY]
Use Static URLs for Media Neir =] cLoBaL
Content in WyShMYG for Catalog Applicable to catalog products and categaries only.

Ay media content will be inzerted into editor as a
ztatic UREL. | is not updsated if the system configuration
baze URL changes.

Die Optionen im ersten Feld bedeuten:

Option Beschreibung

StandardmaBig Beim Offnen der CMS-Seite wird der Editor angezeigt. Der
aktiviert Benutzer kann aber zur HTML-Ansicht umschalten.
StandardmaBig Beim Offnen der CMS-Seite wird die HTML-Ansicht
deaktiviert angezeigt. Der Benutzer kann aber zum Editor umschalten.

Komplett deaktiviert | Beim Offnen der CMS-Seite wird die HTML-Ansicht
angezeigt. Es gibt keine Mdglichkeit, auf den Editor
umzuschalten. Widgets, Bilder und Variablen kénnen
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Option Beschreibung

allerdings per Button eingefiigt werden.

11.15.9 Katalog - Katalog

Unter diesem Menlpunkt werden etliche Details festgelegt, die das Aussehen des
Front-Ends steuern. Er hat derzeit 13 Unterpunkte.

Allow guests to write Ja j
revienws

Hier kann man steuern, ob Produktbewertungen nur von eingeloggten Benutzern
erfolgen dlirfen oder ob auch Gaste Produkte bewerten dirfen. Steht , Allow guests
to write reviews" auf ,Ja", so wird die Bewertung sofort zur internen Priifung
gespeichert. Wird ,Nein™ ausgewahlt, so erscheint nach dem Absenden der
Bewertung der Login-Dialog, in dem sich der Benutzer anmelden oder neu
registrieren kann.

Im Unterpunkt ,Shop" werden die Ubersichtsseiten einer Kategorie konfiguriert.
Unter Gitter oder Raster wird folgende Darstellung verstanden:

Heimtrainer Kettler Kettler Racer Daum Ergobike
X7 ; .

499,00€ 699,00€
350,00 o . = =

In den Warenkorb In den Warenkorb
In den Warenkorb
. " Auf den Wunschzettel Auf den Wunschzettel

Auf den Wunschzettel Auf die Vergleichsliste Auf die Vergleichsliste

Auf die Vergleichsliste

Als Liste werden die Produkte wie folgt angezeigt:
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Heimtrainer Kettler X7

350,00€  EEEETTE———

stahiles Training im heimizchen YWahnzimmer Erfahren
Sie mehr

Auf den Wunschzettel | Auf die Vergleichsliste

Kettler Racer

LSRN | den Warenkorb

filr Profis und alle ehrgeizigen Sparler, die ihre
Ausdauerverbessern wollen Erfahren Sie mebr

Auf den Wunschzettel | Auf die Vergleichsliste

Daum Ergobike

699,00¢ In den Warenkorb

filr Profis und alle ehrgeizigen Sparler, die ihre
Ausdauerverbessern wollen und das Rennrad-Feeling
auch im ¥Yohnzimmer suchen Erfahren Sie mehr

Auf den Wunschzettel | Auf die Vergleichsliste

Liste

Froducts per Page on Grid
Allowed Values

Froducts per Page on Grid
Default Value

Froducts per Page on List
Allowed Walues

Froducts per Fage on List Default
Walue

Erlaubie alle Frodukie pro Seite

Product Listing Sort ty
Flat Catalog Category verwenden
Flat Catalog Product verwenden

Allowy Dynamic Media LIELS in
Froducts and Categories

Raster (Standard) / Liste =|

3,6,912,15

Comma-separated.

K]
hust be inthe allowwed values list.

3,649,125

Comma-separated.

3
Must be inthe allowvwed values list.

Ja [~
Whether to showy "AI" option in the "Show X Per Page"

dropdown.
Bewerung j
Mein j
Mein =|
s =l

E.g. {imedia url="pathAoimage jpg" t} {{skin url="pathio
Micture qit' 1. Dynamic directives parsing impacts
catalog perfarmance.

Feld

Funktion

Liste

Hier wird die Darstellung der Artikel auf der Kategorie-

© 2010 - www.techdivision.com

Seite 267



http://www.techdivision.com/

!j/ﬁscwmwsmm (Ui Magento

Magento-Benutzerhandbuch, 6. Auflage ENTERPRISE PATTHER

Feld Funktion

Startseite und in den Suchergebnissen festgelegt. Die
Optionen sind:

Grid Only
List Qnly
Raster {Standard) / Liste
Liste (Standard) | Gitter

Wird eine der beiden ersten Optionen gewahlt, so gibt es
nur eine Darstellungsmdglichkeit. Ansonsten kann der
Benutzer zwischen beiden Formen wahlen:

pastelung sis: L Ster Dje als Standard gewahlte Darstellungsform
ist vorausgewahlt und wird in Fettschrift angezeigt. Die
andere Variante ist als Link enthalten und kann vom
Benutzer ausgewahlt werden. Schaltet der Benutzer die
Ansicht manuell um, so wird diese Einstellung so lange
beibehalten, bis er sie erneut andert oder aber den Shop
verlasst und den Browser schlieBt.

Products per Page Hier kdnnen — getrennt durch ein Komma, aber ohne

on Grid Allowed Leerzeichen — die Werte eingegeben werden, die in der Liste
Values erscheinen, in der die Menge an Produkten pro Seite
eingestellt werden kann:
Zeige (3 [+]

Elester1 5
30
Alle

Da im Gitter/Raster 3 Produkte pro Zeile angezeigt werden
kdnnen, sollten die Werte jeweils durch 3 teilbar sein. Der
Wert ,Alle™ wird automatisch zugesteuert.

Auch hier gilt: Wahlt der Benutzer einen anderen Wert als
den Standard, so wird dieser so lange beibehalten, bis der
Benutzer den Shop verldsst oder den Wert erneut andert.

Products per Page Hier wird der Wert ausgewahlt, der beim ersten Besuch im
on Grid Default Shop verwendet wird. Hier kann selbstverstandlich nur ein
Value Wert eingetragen werden, der in der dariber stehenden
Liste enthalten ist.

Products per Page | Wie beim Grid werden hier die Werte eingetragen, die der
on List Allowed Benutzer in der Listenansicht wahlen kann, um die Anzahl an
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Feld Funktion
Values Produkten pro Seite zu beschranken.

Products per Page
on List Default
Value

Wie beim Grid wird hier der Standardwert flr die Anzahl der
Produkte in der Liste eingetragen.

Erlaube alle
Produkte pro Seite

Legt fest, ob in der Liste auf der Kategorieseite die Option
,Alle" enthalten sein soll oder nicht.

Product Listing Sort
by

Hier wird der Parameter ausgewahlt, nach dem die
Sortierung auf Kategorieseiten per Default erfolgt.

=] 1

Sortierung | Preiz

Flat Catalog Auswabhl, ob die Kategorien des Flat Katalogs verwendet
Category werden sollen

verwenden

Flat Catalog Product | Auswahl, ob die Produkte des Flat Katalogs verwendet
verwenden werden sollen

Allow Dynamic legt fest, ob dynamische URLs bei Produkten und Kategorien
Media URLs in verwendet werden sollen

Products and

Categories

Flr die Gestaltung der Sitemap gibt es ebenfalls verschiedene Moglichkeiten:

kategorie-Sitermap in Ja j [=

Baumansicht venwenden

Minimum Lines per Page 50 [=
Feld Funktion

Kategorie-Sitemap
in Baumansicht
verwenden

beeinflusst die Darstellung der Sitemap;
,Ja" zeigt sie in einer der Navigation entsprechenden
Baumdarstellung:
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Feld

Funktion

Furniture
Living Roorm
Bedroom
Electronics
cameras
Accessaries
Digital Carmeras
Profigerate
Forraitoerate
Laptops
cell Phones

~Nein" zeigt sie als alphabetisch sortierte Liste an

ACCessaries
Bedroom
Bekleidung
Carmeras

Cell Phones
Darnen
Digital Cameras
eBoaks
Electronics
Fithessoerite
Furniture

Minimum Lines Per
Page

Mindestanzahl an Zeilen pro Seite — Anderungen dieser Zahl
wirken sich derzeit aber nicht auf das Front-End aus

In den nachsten beiden Bereichen werden die Produktbenachrichtigungen
konfiguriert. Die dabei verwendeten Felder kommen auch in anderen Dialogen vor
und werden nicht doppelt beschrieben.
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Produktbenachrichtigungen

Allow AlertWhen Product Price |Ja j [
Chanoges

Frice Alert Email Template | Preishenachrichtigungen (Standard-Yorlage auj [
Allow Alerthen Product Comes [ Ja =l
Backin Stock

Stock Alert Email Template |VErﬂjgbarkeitsbenachrichtigung (Standard-‘ufurl:j [
Benachrichtigunog E-Mail | General Contact j [
Ahszender

Ausfiihrungseinstellungen fiir Produktbenachrichtigungen

Haufigkeit taglich =l

Startzeit 00 x| o0 x| 00~ [

Fehler E-Mail Empfancer | [

Fehler E-mail Ahsender | General Contact j [

Fehler E-Mail Varlage | Cron-Fehler bei Produktbenachrichtioungen (Stj [

Fir jede aktivierte Benachrichtigung wird ein Link in die Produktdetails eingeftigt, mit
dem der Benutzer die Benachrichtigung aktivieren kann.

Polar SK 200

E-Mail an einen Freund
Schreiben Sie die erste Kundenmeinung

Preishenachrichtioqune aktiviersn

Yertlgbarkeitshenachrichtioung aktivieren

Werfughbarkeit: Micht auf Lager.
199,00€

AufdenWunschzettel | Aufdie Yergleichsliste

Die Verfligbarkeitsbenachrichtigung ist nur dann sichtbar, wenn der Artikel
ausverkauft ist.

Produktbild Platzhalter

Base Image | Durchsuchen.. |
Srnall Image | Durchsuchen.. |
Winiaturbild | Durchsuchen.. |
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Hier kdnnen flr die verschiedenen Bildertypen Default-Bilder hinterlegt werden, die
angezeigt werden, wenn es keine produktspezifischen Bilder gibt. Der Upload erfolgt
Uber einen Datei-Explorer direkt im Back-End.

Nachdem ein Bild hochgeladen wurde, wird es als Vorschau angezeigt. Zusatzlich
wird ein Kastchen eingeblendet, Uiber das das Bild wieder geléscht werden kann.
Zum Léschen missen das Kastchen markiert und die Konfiguration gespeichert
werden.

Image E‘l Durchsuchen... |
[ Delete lmage

Im nachsten Bereich werden einige Boxen der Randspalte formatiert.

Hiirzlich angesehenehrerglichene Produkte

Anzeigen flr aktuellein) Website j
Default Recently Viewed Products g

Count

Default Recently Caompared g

Froducts Count

Feld Funktion
Anzeigen flr Legt den Wirkungsbereich der nachfolgend festgelegten
aktuelle(n) Werte fest. Zur Auswahl stehen Website, Shop und
StoreView.
Default Recently Legt fest, wie viele Produkte in der Liste ,Zuletzt
Viewed Products angesehene Artikel" angezeigt werden.
cou nt ZULETZT ANGESEHENE
ARTIKEL
Default Recently Legt fest, wie viele Produkte in der Liste ,,Zuletzt verglichene
Compared Products | Artikel® angezeigt werden.
COU nt = ZULETZT VERGLICHENE
ARTIKEL
Qlympus Stylus 750 74 MP Digital
Catners
Arous @C-2185 Quick Click ShP
Digital Camera
Artikel werden erst in diese Liste aufgenommen, nachdem
sie von der Vergleichsliste geléscht wurden.

Im Bereich ,,Preis" kann die Giiltigkeit der Preise auf eine Website eingeschrankt oder
flr global gultig erklart werden.
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Katalogpreis-Gialtigkeit Global j
Defines the hase currency scope ("Currency Setup” =
"Currency Options" = "Baszse Currency™).

Die Einstellung ist im Produktbereich neben den Eingabefeldern fiir den Preis
erkennbar.

Frice * 22000 [WEBSITE]
[EUR]
Price * 229.00 [GLOBAL]

Im Bereich ,Kategorie Top-Navigation" kann eingestellt werden, wie viele
Unterebenen in der Navigationsleiste angezeigt werden.

Kategorie Top-Navigation

Maximale Tiefe 0

Bekleidung Fitnessgeridte Reis

Cell Phones

LGPTUPS Digital Cameral b o guarate B
Sollen alle vorhandenen Ebenen sichtbar sein, so kann das Feld leer gelassen oder
mit 0 beftllt werden.
Der nachste Bereich behandelt die Suche und ihre Méglichkeiten.
Hatalogsuche
mindestldnge der Suchanfrage 1 [
Maximallange der Suchanfrage 128 [
Maximalanzahl der Worte einer 10 [
suchanfrage Applies for "Like" search type only.
Art der Suche Like =l
Apply Lavered Mavigation if 2000 [
Search Results are Less Than Erter "0" to enable lavered navigation for any number
of results.
Feld Funktion
Mindestldnge der Dieser Wert legt fest, wie viele Zeichen ein Suchbegriff
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Feld Funktion

Suchanfrage mindestens enthalten muss, damit eine Suche durchgefihrt

wird. Ist der Suchbegriff kiirzer, erscheint eine
Fehlermeldung.

Suchergebnisse fiir ‘rot’

&' Minimum Search query length is 10

Maximallange der
Suchanfrage

Dieser Wert legt fest, wie viele Zeichen aus einem
Suchbegriff maximal berlicksichtigt werden. Die Suche wird
zwar auf jeden Fall durchgeflihrt, langere Begriffe (wie
~Adventswochenende" im Beispiel) werden jedoch
abgeschnitten.

Suchergebnisse fiir 'adventswoc’

@ Maximum Search query length is 10. Your query was eut,

1 Artikel Teil

Darstellung als: Gitter Liste Sortierung | Re

Adventswochenende
in Linz

Maximalanzahl der
Worte einer
Suchanfrage

Dieser Wert legt fest, wie viele Woérter aus einem Suchstring
maximal bericksichtigt werden. Die Suche wird zwar auf
jeden Fall durchgefiihrt, Uberzahlige Worter werden
allerdings abgeschnitten und flir die Suche nicht
bertcksichtigt.

Art der Suche

Hier wird festgelegt, wie mehrere Suchbegriffe verkniipft
werden.

Like: UND-Verknupfung, d.h. es werden nur die Produkte
angezeigt, bei denen alle Suchbegriffe vorkommen.
Fulltext: ODER-Verkntpfung, d.h. es werden alle Produkte
angezeigt, bei denen mindestens ein Suchbegriff vorkommt
Combine: kombiniert beide oben beschriebenen Ansatze -
was aber eigentlich wenig Sinn macht

Apply Layered
Navigation if search
results are less than

Hier wird gesteuert, ob die Layered Navigation immer bei
den Suchergebnissen angezeigt werden soll (dann 0
eintragen), oder ob sie ab einer bestimmten Anzahl an
Ergebnissen ausgeblendet werden soll. Dieser Wert muss
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Feld

Funktion

dann eingetragen werden.

Der nachste Bereich befasst sich mit der Suchmaschinen-Optimierung.

Suchmaschinen Optimierung

Autogenerated Site Map

Beliebteste Suchanfragen Abtivieren

Frodukt-URL Suffix

Kategarie LR L-Suffix

Aktivieren j
[

html

Cache refrezh needed.

html
Cache refrezh nesded.

Llze Categories Path for Product Mein j
LRELs
Create Permanent Redirect for Ja j

old URLs if Ul key changed

Seiten-Titeltrenner

Yerwende Canonical Link Meta Mein j
Tag fir Kategaorien
werwende Canonical Link Meta Mein j
Tag fir Produkte

Feld Funktion

Autogenerated Site
Map

Hier kann eingestellt werden, ob der Link ,Site Map" in der

FuBzeile

auf eine
Sitemap (= Aktivieren) oder auf eine Fehlerseite (=
Deaktivieren) flihren soll. In letzterem Fall missen dann
noch Anderungen im Code vorgenommen werden, damit der
kaputte Link nicht angezeigt wird.

Beliebteste
Suchanfragen

Hier kann eingestellt werden, ob der Link ,Search Terms" in
der FuBzeile

Store auswahlen: gUEN Sturej

Site Map | Search Terms | Advanced Search

auf eine Seite mit den beliebtesten Suchanfragen (=
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Aktivieren) oder auf eine Fehlerseite (= Deaktivieren) flihren
soll. In letzterem Fall miissen dann noch Anderungen im
Code vorgenommen werden, damit der kaputte Link nicht
angezeigt wird.

Product-URL Suffix

Hier kann die Dateiendung flr Produkt-URLs festgelegt
werden. Diese Endung wird fir alle Produkte verwendet, die
in Zukunft angelegt werden. Bestehende URLs werden nicht
mehr geandert.

Kategorie-URL
Suffix

wie oben, jedoch flir die Startseite einer Kategorie

Use Categories Path
for Product URLs/
Verwende
Kategoriepfad fir
Produkt-URLs

Hier wird festgelegt, ob die Kategorie in die URL
aufgenommen werden soll oder nicht. Aus dem Pfad
Startzeite § Musik f Musik zum Traumen erd be| der Opt|0n ,,Ja“ d|e URL

1] |http:,l',l'engelm.magentu:u.techdivisinn.cu:um,l'musiHmusik—zum-traumen.html

bei der Option ,Nein™ die URL:

I [T |http:,l',l'engelm.magentu.techdivisinn.u:u:um,l'musik—zum-traumen.html

U

Create Permanent
Redirect for old
URLs if Url key is
changed

Hier wird festgelegt, ob flir gednderte URLs eine
permanente Umleitung eingerichtet werden soll.

Seiten-Titeltrenner

Hier wird das Trennzeichen festgelegt, mit denen die
verschiedenen Kategorie-Ebenen in den Browser-Tabs und

in der Task-Leiste getrennt werden: 0 Seort**Schuhe **bekleidung £
Verwende Canonical | Hier wird festgelegt, ob das canonical-Tag in Links auf
Link Meta Tag flr Kategorieseiten eingebaut werden soll:
Kategorlen <link rel="canonical™ href="htcp://engelml4l.magento,tdintern.de’d
verwende Canonical | Hier wird festgelegt, ob das canonical-Tag in Links auf
Link Meta Tag fir Produktseiten eingebaut werden soll.
Produkte
Im letzten Abschnitt werden die Download-Produkte konfiguriert.
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Downloadprodukt Optionen

Crder term Status to Enable

In Rechnung gestellt. j

Downloads

Standard Maximalanzahl an
Ciownloads

Gemeinsam henutzhar
Standard Beizpieltitel
Standard Linktitel

Links in neuem Fenster &ffnen
Llze Content-Disposition

Disahle Guest Checkout if Cart
Contains Downloadable tems

Mein j
Yorschaudatei

Links

Ja j
Inline j
Ja j
Guest checkout will only weark with shareable.

Feld Funktion
Order Item Status ‘I Rechhung gestellt.
to Enable In Arbet
load I Rechnung gestellt.
Downloads
Hier wird festgelegt, wann der Download mdglich ist, d.h. in
welchem Zustand sich die Bestellung befinden muss.
Sobald eine Bestellung mit Download storniert wird, erfolgt
eine automatische Deaktivierung des Links.
Standard Hier kann ein Maximalwert flr die Anzahl an Downloads
Maximalanzahl an festgelegt werden. Er wird jedoch immer durch die Anzahl
Downloads Uberschrieben, die beim Produkt angelegt wird. Denn auch
wenn das Feld dort leer gelassen wird, wird die Anzahl beim
Speichern auf ,unendlich® gesetzt und auch so im Front-End
angezeigt.
Gemeinsam Mit ,Ja" kann hier festgelegt werden, dass Downloads ftir
benutzbar nicht-registrierte Kunden zuganglich sind.
Standard Hier kann eine Default-Uberschrift gepflegt werden, die auf
Beispieltitel der Produktdetailseite tUber den Beispiel-Downloads steht.
Froduktvorschan
Hdrprobe
Eariturauszug
Wird beim Produkt selbst eine individuelle Uberschrift
angegeben, erhalt diese natlrlich den Vorzug.
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Feld Funktion

Standard Linktitel Hier kann eine Default-Uberschrift gepflegt werden, die auf
der Produktdetailseite Uber der Liste der kostenpflichtigen
Downloads steht.

Links
[T Direktion in C (sample)  +6,00€

Wie oben dominiert allerdings die beim Produkt eingepflegte

Uberschrift.
Links in neuem Hier wird gesteuert, ob die Download-Datei in einem neuen
Fenster 6ffnen Tab (= ,Ja") oder im gleichen Tab (= ,Nein“) gedtffnet

werden soll. Dies gilt allerdings nur fir pdf-Dateien mit der
Einstellung ,Inline" beim Feld ,Use Content Disposition".

Use Content- Hier wird festgelegt, ob pdf-Dateien sofort gedffnet werden

Disposition sollen (= ,inline") oder ob auch dort zunachst gefragt wird,
ob sie gedffnet oder heruntergeladen werden sollen (=
,Anhang").

Disable Guest Mit “Ja"” kann festgelegt werden, dass Downloads nur flir

Checkout if Cart registrierte Benutzer verfugbar sind. Wird ,,Nein™ gewahlt,

Contains kdnnen auch Gaste die Download-Dateien erwerben. Auf

Downloadable Items | diesen Wert wird nur dann zurlickgegriffen, wenn sich
Downloads im Warenkorb befinden. Andernfalls wird er nicht
bericksichtigt.

Im letzten Bereich kdnnen die Optionen fir Datum und Zeit eingestellt werden, die
im Shop als Customs Options verwendet werden kénnen. Die Auswahl kann
entweder Uber einen Kalender oder Uber einzelne Felder fiir Tag, Monat und Jahr
erfolgen.

Dratum * Dratum *

g | [
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Hundenoptionen - abhéangig von Datum & Zeit

JavaScript Kalender verwenden MHein j
Date Fields Order Tag x|/ Monat =|/lJahr =]

Tirme Format 24h j
Jahres-Zeitraurm ¥Or | 1850 bis | 2010

Uze four-digit yesar format.

Feld Funktion
JavaScript Kalender | legt fest, ob das Datum Uber den Kalender oder die
verwenden Auswabhlfelder eingegeben werden soll; Mit ,,Ja“ wird der

Kalender gewahlt, flr den es keine weiteren Optionen gibt.
Mit ,,Nein" entscheidet man sich fiir einzelne Felder, fir die
die folgenden Einstellmdglichkeiten gelten:

Date Fields Order legt die Reihenfolge von Tag, Monat und Jahr fest

Time Format legt fest, ob die Zeit im 12-Stunden-Format mit dem Zusatz

angezeigt werden soll, 192):403 - wenn flr die Customs
Option der Datentyp ,Date & Time" oder , Time" gewahlt
wurde.

Jahres-Zeitraum legt die Spanne an Jahren fest, die in der Auswabhlliste
angezeigt werden soll

11.15.10 Katalog - Lagerverwaltung

Hier wird festgelegt, wie sich der Shop hinsichtlich der Lagerverwaltung verhalten
soll.
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Lageroptionen

Lagerhestand nach Bestellung Ja j r

verkleinern

Artikelstatus aufverfighar setzen, Ja j B

wann Bestellung storniert wird

Display Out of Stock Products Mein j r

Cnly ¥ left Threshold 5 [t
Feld Funktion
Lagerbestand nach | Hier wird eingestellt, ob die Lagerverwaltung tGber Magento
Bestellung erfolgen soll und nur vorratige Artikel bestellbar sein duirfen.
verkleinern Wird ,,Ja" ausgewahlt, wird der Lagerbestand mit jeder

Bestellung heruntergezahlt. Ist nur noch ein Stiick eines
Artikels verfligbar, sollen aber 2 in den Warenkorb gelegt
werden, so erscheint eine Meldung.

@9 Die gewinschte Anzahl fir "Polar SK 200" ist momentan nicht verfiighar.

Ist der Lagerbestand auf 0 gesunken, wird der Artikel im
Shop als , Ausverkauft" dargestellt.

Artikelstatus auf Hier kann ausgewahlt werden, ob der Lagerbestand wieder
verfligbar setzen, hochgezahlt werden soll, wenn eine Bestellung storniert
wenn Bestellung wurde (= ,Ja%). Keine Anderung ( = ,Nein") ist

storniert wird beispielsweise bei Downloads sinnvoll.

Display Out of Stock | Auswahlmdglichkeit, ob nicht lieferbare Artikel angezeigt
Products werden sollen oder nicht

Only X left Hier kann ausgewahlt werden, ob bei Unterschreiten des
Threshold hier eingetragenen Schwellenwerts die Restmenge auf der

Produktdetailseite angezeigt werden soll.
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Feld Funktion

HTC Touch Diamond

E-mail an einen Freund

Schreiben Sie die erste Kundenmeinumm
Preizhenachrichtigung aktivieren

Yerflgbarkeit: Lieferbar

Cinly 2 left
750,00 £

AL

Produkt Lagerbestand Optionen

Mote thatthese settings are applicahble to cart line items, naot the whole cart.

Wargnbestand verwalten Ja j
MHachbestellungen keine Machbestellungen j
Hachsthestellmenge 10000
Qity for lterms' Status to Become 1]
Ot of Stock
Mindesthestallmenge Kundengruppe Minimum Oty
Standard RNE
Grokhandier | [10
+ [0 1 L]
Himweis bei Lagerbestand unter a
Enahle Gty Increments Mein j
Autormatically Return Credit Mermo Mein j

[term to Stock

Feld Funktion
Warenbestand Wird hier ,Nein" ausgewahlt, so wird die
verwalten Inventarverwaltung beim Produkt deaktiviert.
ertar |
Manage Stock Fein =] teLoBay)

W Werwende Konfigurationseinstellungen

Verkdufe und Ricksendungen andern den Lagerbestand
nicht, und es kénnen beliebige Stlickzahlen bestellt werden.
Wird ,Ja" gewahlt, so wird die Hochstbestellmenge
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Feld Funktion

beriicksichtigt, und die Lagerbestande kdnnen in Magento
verfolgt werden.

Nachbestellungen

Hier kann ein Standardwert fiir die Behandlung von
Nachbestellungen ausgewahlt werden. Sie wird verwendet,
wenn beim Produkt selber keine Angaben gemacht worden
sind.

Hdchstbestellmenge

Hier kann ein Standardwert fir die Hochstbestellmenge
ausgewahlt werden. Sie wird verwendet, wenn beim
Produkt selber keine Angaben gemacht worden sind.

Qty for Item’s Status
to become Out of
Stock

Hier kann ein Standardwert fur die Klassifizierung als
~Ausverkauft" ausgewahlt werden. Sie wird verwendet,
wenn beim Produkt selber keine Angaben gemacht worden
sind.

Mindestbestellmenge

Hier kann ein Standardwert flir die Mindestbestellmenge
ausgewahlt werden. Sie wird verwendet, wenn beim
Produkt selber keine Angaben gemacht worden sind.

Hinweis bei
Lagerbestand unter

Hier kann ein Standardwert flir die Lagerbestandsmeldung
ausgewahlt werden. Sie wird verwendet, wenn beim
Produkt selber keine Angaben bei ,,Benachrichtigen bei
geringerem Lagerbestand als" gemacht worden sind.

Enable Qty
Increments

legt fest, ob der Lagerbestand im Shop erhéht werden soll

Automatically Return
Credit Memo Item to
Stock

legt fest, ob der Lagerbestand flir Artikel, flir die eine
Gutschrift erstellt wird, automatisch wieder erhoht werden
soll

11.15.11 Katalog - Google Sitemap

Hier kann die Konfiguration flir die Erstellung der Google Sitemap vorgenommen
werden. Flr Kategorien, Produkte und CMS-Seiten kann festgelegt werden, ob und
wenn ja wie haufig eine Google Sitemap erstellt werden soll.
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Google Sitemap

Kategorieoptionen

Haufigkeit Taglich d

Prioritat |u.5

“alid walues range from 0010 1.0

Produktoptionen
CMS Seitenoptionen

Einstellungen fiir die Erstellung

Akdiviert Mein hd
Startzeit o0 x| oo = oo 7]
Haufigkeit taglich =]

Fehler E-Mail Empfanger |

Fehler E-Mail Absender |Allgemeinerkinntak1 j

Fehler E-Mail Varlage | Default Ternplate from Locale j

Fir die drei Optionen muss festgelegt werden, wie oft die Sitemap neu erstellt
werden soll und welche Prioritat die einzelnen Optionen genieBen. Im unteren
Bereich muss die Erstellung der Sitemap aktiviert und terminiert werden. Hilfreich ist
die Eingabe einer Mailadresse, an die Fehlermeldungen gesendet werden. Denn nur
so kann der Administrator eingreifen.

11.15.12 Katalog — RSS-Feeds

In diesem Mentpunkt werden die RSS-Feeds konfiguriert. Im ersten Feld wird
eingestellt, ob RSS-Feeds benutzt werden kénnen.

RSS Honfiguration

RSS einschalten : Altivieren hd

Der Link ist immer in der FuBBzeile zu sehen.

Store auswahlen: §LETESN: j About Us | Customer Service

Site Map | Search Terms | Advanced Search | & RSS
Wenn ,,RSS einschalten™ auf ,Deaktivieren™ steht, flihrt der Link auf eine Fehlerseite.
(In diesem Fall miissen dann noch Anderungen im Code vorgenommen werden,
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damit der kaputte Link nicht angezeigt wird.) Ansonsten wird die Liste der RSS-Feeds
angezeigt.

RSS Feeds &
Miscellaneous Feeds
Meue Produkte B RES-Feed abrufen
Sonder- und Rabattprodukts E) RS5-Feed abrufen

Diese Liste enthalt alle RSS-Feeds, die im Bereich ,Katalog" aktiviert sind.

Meue Produkte Aktivieren j
Sonderprodukte Aktivieren ﬂ
GutscheineRabatte Deaktivieren j
Froduktschlagworte Deaktivieren j
Hauptebenen-Kategoria Deaktivieren ﬂ

RE5S einschalten Altivieren j

Ist der RSS-Feed flir den Wunschzettel aktiviert, erscheint der Link oben rechts im
Wunschzettel. Andernfalls ist dieser Link nicht vorhanden.

Mein Wunschzettel B RSS Feed

Artikel Kommentar Hinzugefilgt am

Bitte gehen Sie lhre Kommentare gin.. 04.01.2009 In den Warenkorh
Artikel entfernen

Ahnlich verhilt es sich bei der Statusbenachrichtigung fiir Kundenbestellungen. Im
aktivierten Status ist der Link sichtbar, andernfalls nicht.

Bestellung

Statushenachrichtigung fir Akdivieren =l
kundenbestellung

Bestellung Nr. 500000019 - Ausstehend s i s |

11.15.13 Katalog — E-Mails an einen Freund

Hier wird die Weiterempfehlen-Funktion fir einzelne Produkte konfiguriert.
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Email Templates

Aldiviert Ja =]
Select Email Template Produkt einem Freund senden QStandard-Uurla!j [
Fiir Gaste maglich Meir =
Maximale Anzahl an g [
dleichzeitiven Empfanger
Maximale Sendeanzahl in 1 q [
Stunde pro Produkt
Begrenze E-Mail Wersand durch: IP Adresse j [
Feld Funktion
Aktiviert Wird hier ,Ja" ausgewahlt, dann erscheint in der
Produktdetailseite unter dem Produktnamen ein Link:
Polar SK 200
E-llallanenen Freund ge; Nejn® fehlt der Link.
Select Email Hier kann eine spezielle Vorlage fur die Mail ausgewahlt
Template/ werden.
E-Mail Vorlage
auswahlen

Flir Gaste mdglich

Wird hier ,Ja" ausgewahlt, so ist der Link immer verfligbar.
Wird ,Nein" gewahlt, kbnnen nur angemeldete Benutzer das
Produkt weiterempfehlen.

Maximale Anzahl an
gleichzeitigen
Empfanger

Der hier eingegebene Wert bestimmt, wie viele Mail-
Empfanger auf einmal angeschrieben werden kénnen.

EMPFANGER:

Name: * E-Mail Adresse: '

Name: * E-Mail Adresse:"

Name: * E-Mail Adresse:*

Hichstens 3 E-Mail Adressen erlaubt,

Maximale
Sendeanzahl in 1
Stunde pro Produkt

Als Spamschutz wird hier angegeben, wie viele Mails pro
Stunde gesendet werden dirfen. Dem Benutzer wird dies
oberhalb des Formulars mitgeteilt.
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Feld Funktion
g’ Sie diirfen nicht mehr als 5-mal pro Stunde eine E-Mail senden
Begrenze E-Mail Hier kann festgelegt werden, ob die Anzahl versendeter
Versand durch Mails pro Stunde (ber die IP-Adresse oder ein Cookie
gezahlt wird.

11.15.14 Kunden - Newsletter

In diesem Mentpunkt werden die Mailadressen und —templates flir die An- und
Abmeldung konfiguriert.

Abonnementoptionen

Erfolg E-hail Vorlage Mewwsletter erfolgreiche Anmeldung {Btandard-\j [
Ahmeldung E-mail Absender Customer Support j [
Ahmeldung E-Mail Template Mewsletter erfolgreiche Abmeldung EStandard-\j [
Erfolg E-mail Ahsender Genetal Contact j [
E-miail Warlage fir Bestatiguno Mewwsletter Anmeldebestatioung EStandard-UDrlj [
Bestatigung ndtig Mein j [
E-Mail Absender fiir Bestitigung Customer Support j [
Allowy Guest Subscription Ja j [
Feld Funktion
Erfolg E-Mail Auswahl des Templates der E-Mail, die nach Eingang einer
Vorlage Anmeldung versendet wird; wenn unten das Double-Opt-In-
Verfahren ausgewahlt wird, muss die Vorlage den
Bestatigungslink enthalten
Abmeldung E-Mail Absender der Mail, die nach dem Eingang einer Abmeldung
Absender versendet wird
Abmeldung E-Mail Auswahl des Templates der E-Mail, die nach dem Eingang
Template einer Abmeldung versendet wird
Erfolg E-Mail Absender der Mail, die nach dem Eingang einer Anmeldung
Absender versendet wird
E-Mail Vorlage fir Auswahl des Templates fiir eine Bestatigungs-Mail
Bestatigung
Bestatigung nétig Moglichkeit zur Auswahl des Double-Opt-In-Verfahrens mit
»Ja’
E-Mail Absender fiir | Absender einer Bestatigungsmail
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Feld Funktion

Bestatigung

Allow Guest Mdglichkeit zur Auswahl, ob auch nicht registrierte Benutzer
Subscription den Newsletter abonnieren dirfen

11.15.15 Kunden - Kundenkonfiguration

Online Kunden Optionen

Cnline Minuten Interall

Fir Standard (15 Minuten) leer las=zen.

Der hier eingetragene Wert hat einen Einfluss darauf, wie lange die Kunden im Punkt
,Kunden online™ des Kunden-Menus nach ihrer letzten Aktivitat noch als Online

angezeigt werden. Der Default-Wert liegt bei 15 Minuten.

Benutzerkonto Verteilungsoptionen

kKundenkonten verteilen Fro Website ﬂ

Unter Benutzerkonto Verteilungsoptionen versteht man den Geltungsbereich des
Kontos. Legt ein Kunde ein Konto an, so kann es entweder nur fir alle StoreViews
der Website, auf der er es angelegt hat, gelten ( = ,Pro Website"), oder aber fir alle
Websites, die mit der Magento-Instanz verwaltet werden ( = ,Global").

Benutzerkonto anlegen Optionen

Standardgruppe Standard j [
Standard E-Mail Domain emaildomain.caom [
Standard Willkammens-E-Mail Meues Benutzerkonto (Standard-Yorlage aus dzj [
E-Mail Absender General Contact j [
E-Mail Bestatigung erfarderlich Nein = o
Bestatigungslink E-Mail Bestatigungsschlissel fiir neues Elenl.nzerknntlj §
Willkommensnachricht Meues Benutzerkanto bestatigt {Btandard-vnrlaj B
Thiz email will be sent instead of default welcome
emnail, after account confirmation.
Generiere Menschen-lesbare Mein j [t
kunden-ID
Feld Funktion
Standardgruppe legt fest, zu welcher Kundengruppe jeder Kunde bei seiner
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Feld Funktion

Registrierung gehort
Standard E-Mail- Diese Angabe ist nur dann nétig, wenn Bestellungen auch
Domain vom Administrator durchgefiihrt werden kdnnen. Wird das

E-Mail-Feld in diesem Fall leer gelassen, wird eine Mail an
die E-Mailadresse im Format

<Kundennummer>@ <Standard-E-Maildomain> geschickt.
Wahrend der Bestellung kann aber noch festgelegt
werden, ob eine Bestatigungsmail gesendet werden soll

oder nicht.
Standard legt das Template flir die BegriiBungsmail fest, die
Willkommens-E-Mail versendet wird, wenn keine Bestatigung erforderlich ist
E-Mail Absender Absender der Willkommensmail
E-Mail Bestatigung Auswabhl, ob die Registrierung noch mal per Mail bestatigt
erforderlich werden muss, bevor das Konto aktiviert wird
Bestatigungslink E- legt das Template fiir die BegriiBungsmail fest, die
Mail versendet wird, wenn eine Bestatigung erforderlich ist

Willkommensnachricht | legt das Template fur die BegriBungsmail fest, die nach
Eingang der Antwort auf die Bestatigungsmail versendet

wird
Generiere Menschen- | legt fest, ob eine sprechende Kundennummer erzeugt
lesbare Kunden-ID werden soll oder nicht

Im Bereich ,Passwortoptionen™ werden in bekannter Manier das Template und der
Absender der Mail festgelegt, die verwendet wird, wenn ein Benutzer sein Passwort
vergessen hat und ein neues Passwort anfordert.

Passwortoptionen

E-Mail Yorlade vergessen Mew passwoard (HTHL) j

E-Mail Absender ‘kundensuppatt iv
vergessen

Im Bereich ,,Namens- und Adressoptionen" werden die Felder festgelegt, die beim
Checkout angezeigt werden.
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Namens- und Adressoptionen

Mumber of Lines in a Street 2 [

Address

Show Prefix

Frefix Dropdown Options

Fir Standard (2] leer lassen. Glltige Werte: 1-4

Mein =t

Die Anrede var dem Mamen [Herr, Frau, usw.)

Semikolon () getrennte Werte.

Flgen =ie ein Semikolon als erstes Zeichen ein, um
einen leeren Startwert zu erzeugen.

Leer lazsen flr Textfeld.

Show Middle Narme (initial) Mein =l

Show Suffix

Suffix Dropdown Options

Alweay s optional.

Mein =1

[az Suffix nach dem namen (Jr., SF., usw)

Semikolon () getrennte Werte.

Flgen Sie ein Semikolon als erstes Zeichen ein, um
einen leeren Startwert Zu erzeugen.

Leer laz=sen fr Textfeld.

Show Diate of Birth Mein j [

Show TauhAT Nurnber Meir =l

Show Gender Mein j [
Feld Funktion

Number of Lines in
a Street Address

steuert die Anzahl an Zeilen, die fir die StraBe angeboten
werden

Show Prefix

steuert die Anzeige eines Textfeldes am Anfang der
Namenszeile, das als Kannfeld (= ,freiwillig") oder als
Pflichtfeld gestaltet sein kann

Prefix

Prefix Dropdown
Options

Hier kann eine Werteliste flir das Prefix-Feld angelegt
werden, mit der das Textfeld in ein Auswahlfeld verwandelt
wird.
e

Fe Die einzelnen Begriffe missen mit einem Semikolon
getrennt werden. Soll das Feld beim Offnen des Dialogs leer
sein, muss am Anfang ein Semikolon stehen.
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Feld Funktion

Show Middle Name
(initial)

steuert die Anzeige eines Feldes zwischen Vorname und

M.L
Nachname

Show Suffix

steuert die Anzeige eines Textfeldes hinter dem Nachnamen,
das als Kannfeld (,freiwillig") oder als Pflichtfeld gestaltet

Suffix
sein kann

Suffix Dropdown
Options

verwandelt das Suffix-Textfeld in ein Auswahlfeld, das die
Werte enthalt, die — getrennt durch Semikolons — in dieses
Feld eingegeben werden

Show Date of Birth

steuert die Anzeige von drei Feldern zur Eingabe des
Geburtsdatums, die als Kannfelder (,freiwillig") oder als
Pflichtfelder gestaltet sein kbnnen

Date of Birth

[\]e] b haha e

Show Tax/VAT
Number

steuert die Anzeige eines Feldes fiir die Steuernummer, das
als Kannfeld (,freiwillig") oder als Pflichtfeld gestaltet sein

Tax VAT number

kann

Show Gender

steuert die Anzeige einer Auswahlbox fiir das Geschlecht,
das ebenfalls als Muss- oder Kannfeld gestaltet werden kann

Gendel

-

hale
Female

Im Bereich ,Login / Anmelde Optionen™ wird festgelegt, welche Seite der Kunde nach
seiner Anmeldung sieht.

Login  Anmelde Optionen

Mach Login den Kunden zur Ja
Benutzerkanto Uhersicht umleiten

M !
Customer will stay on the currert page it "Ma” iz
zelected.

Ist ,Ja" ausgewahlt, gelangt der Kunde nach der Anmeldung in sein Benutzerkonto.
Bei ,,Nein" bleibt er auf der vorher aufgerufenen Seite, und es andert sich nur sein

Anmeldestatus.
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11.15.16 Kunden — Wunschzettel

Hier wird die Gestaltung des Wunschzettels konfiguriert.

Allgemeine Optionen

Aktiviert Ja |
E-Mail Worlane Wunschzettel verteilen (Standard-vorlage aus dj
E-mail Absender General Contact ﬂ
Feld Funktion
Aktiviert zeigt ( = ,Ja") oder verbirgt ( = ,Nein“) den Wunschzettel
und die Moglichkeit, dort Produkte abzulegen
E-Mail Vorlage Mail-Vorlage, die verwendet wird, wenn der Wunschzettel
verteilt wird
E-Mail Absender Mailadresse, die als Absender der Wunschzettel-Mail
verwendet wird

11.15.17 Verkaufe — Verkaufe

Im ersten Menupunkt wird die Reihenfolge festgelegt, in der die einzelnen Positionen
im Warenkorb und an der Kasse angezeigt werden — sofern sie bei der jeweiligen
Bestellung vorkommen.

Checkout Totals Sort Order

Zwischensumme 10
Fabatt 20
Wersand an
Feste Produktsteuer a0
Steuern 40
Gesamtsumme 100

Unter ,Versand" sind die Versandkosten gemeint.
Nachbestellen

Machhestellung erlauben Ja j
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Im Bereich ,Nachbestellen® kann festgelegt werden, ob der Kunde eine einmal
getatigte Bestellung erneut durchfiihren kann. Lautet die Option ,Ja" sieht er in
seiner Bestelllibersicht einen Link ,,Nachbestellen®. Bei ,Nein™ entfallt dieser Link.

_-|] NEUESTE BESTELLUNGEN Alle ansehen

Bestellung Nr.  Datum Senden an Bestellung thetrag Status

a00000019 09.01.08  harion 408,00£ Auastehand Bestellung ansehen |
Engel Machbestellen

Unter ,,Rechnungs- und Lieferscheingestaltung™ wird die Kopfzeile des Packzettels
und der Rechnung bestimmt.

Rechnungs- und Lieferscheingestaltung
Logo for PDF Print-outs (200x50) — | Durchsuchen.. | [

[ Delete Image
Standardlogo wird in PDF und HThL Dokumenten
werwendet.

(peq, tiff, png)

Logo for HTHL Print Wiew Durchsuchen.. | B

Logo ausschlieflich fir HTML Dokumente . Wenn leer,

wird das Standardlogo verwendet.
(pegd, oif, pno)
Adresse Mustershop Magentofix [

Musterstr. 88
23222 Musterhausen

Wird kein spezielles Logo hochgeladen, so wird das Default-Logo verwendet.

MusTERsHOE MAGENTOPIX

Mustershop
rMagentofix

PackzeTTEL NR.500000003
BESTELLUNG NR.500000019

BESTELLDATUM:09.01.2009

Im nachsten Unterpunkt kénnen eine Mindestbestellmenge und die Art der Priifung
bei unterschiedlichen Adressen konfiguriert werden.
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Minimum Order Amount

Aktivigren | Mein j

Minirrurn Armount |1|:|

Subtotal after dizcount.

Description Messane Das istzuwenid.

Thiz message wil he shawn in shopping cart when
subtotal after dizcount less than minimum amount.

Error to Show in Shopping Cart kauf mehr, du Trall.

Walidate Each Address Separately Mein j
in Multi-address Checkout

hulti-address Description
hMessane

If empty, the default description above will be used.
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mMulti-address Errar to Show in
Shopping Cart

If empty, the default error above will be used.

Feld Funktion

Aktivieren gibt es im Shop einen Mindestbestellwert, der erreicht
werden muss, um eine Bestellung durchzufiihren, so muss
hier ,Ja" ausgewahlt werden, andernfalls gilt ,Nein"

Minimum Amount der Mindestbestellwert, der als Rechnungsendbetrag nach
Abzug aller Rabatte nicht unterschritten werden darf

Description Message | Text der Informationsmeldung, die oben im Warenkorb
angezeigt wird, wenn der Mindestbestellbetrag nicht erreicht
wird

g’ Der Bestellbetrag muss iiber EUR 50 liegen.

Der Checkout-Button ist dabei deaktiviert.

Error to Show in Text der Fehlermeldung, die oben im Warenkorb oberhalb
Shopping Cart der Informationsmeldung angezeigt wird, wenn der Kunde
erneut in den Warenkorb geht, der Mindestbestellbetrag
aber noch immer unterschritten ist.

@) Sie konnen erst dann zur Kasse gehen, wenn sie den Mindestbestellbetrag tiberschritten haben.

Validate Each Wenn bei der Verwendung verschiedener Adressen jede
Address Separately | Adresse einzeln validiert werden soll, dann muss hier “Ja”

in Multi-address ausgewahlt werden.

Checkout

Multi-address Hier kann ein individueller Text flir die Informationsmeldung

Description Message | eingegeben werden, der bei einer ungtiltigen Adresse
gezeigt wird. Ansonsten wird der Standard-Text verwendet.

Multi Address Error | Hier kann ein individueller Text flr die Fehlermeldung
to Show in eingegeben werden, der bei einer ungliltigen Adresse
Shopping Cart gezeigt wird. Ansonsten wird der Standard-Text verwendet.
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Im Bereich ,Ubersicht" Idsst sich einstellen, ob die Performance des Dashboards
verbessert werden soll, was dann allerdings keine Echtzeitdaten mehr bietet.
Lsze Aggregated Data (beta) EMein j
Improves dashboard performance but provides

non-reattime data.

Im Bereich ,,Geschenknachrichten™ kann festgelegt werden, ob Bestellungen um eine
Nachricht an den Beschenkten erganzt werden kénnen.

Geschenknachrichten

Geschenknachricht bei Ja j
Bestellvorgang erlauben

Geschenknachricht filr Ja j
hestellte Atikel erlauben

Wenn eines der Felder auf ,Ja" gesetzt wird, erscheint beim Checkout beim 3. Schritt
Lversandmethode" folgende Zeile:

Haben Sie Geschenke in lhrer Bestellung?
[T Setzen Sie hier einen Haken, wenn Sie Geschenknachrichten eingeben machten.

. Wird ein Haken gesetzt, wachst
der Dialog entsprechend der Konfiguration:

Feld Funktion
Geschenknachricht | ,Ja" bedeutet hier, dass eine Geschenknachricht flr die

bei Bestellvorgang gesamte Bestellung eingefligt werden kann. Die Felder daftir
erlauben sehen wie folgt aus:

Geben Sie eine Geschenknachricht fiir die gesamte Bestellung ein.
You can leave a box blank if you dontwish to add a git message farwhole order.

Von An
Warion Engel Peter Purioschi

Nachricht

Geschenknachricht | ,Ja" bedeutet hier, dass flr jeden einzelnen Artikel der
fur bestellte Artikel | Bestellung eine Geschenknachricht eingegeben werden
erlauben kann. Die Felder daflir sehen wie folgt aus:
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Feld Funktion

Geben Sie eine Geschenknachricht fiir jeden Artikel einzeln ein. =
Wiou can leave a box blank ifyou don'twish to add a git message for the item

Bergwald-Shint

Von An
Marian Engel | |Peter Purioschi

Artikel 1von 2 Hcheicht

=

Stehen beide Felder auf ,Ja" wird zunachst das Eingabefeld flir die gesamte
Bestellung angezeigt. Danach folgen die Felder fiir jedes einzelne Produkt. Es
mussen nattrlich nur die tatsachlich gewiinschten Felder ausgefiillt werden.

11.15.18 Verkaufe — Verkaufs-E-Mails

Hier werden die Automails konfiguriert, die nach Eingang der Bestellung und bei allen
weiteren Bearbeitungsschritten versendet werden sollen.

Bestellung
Aktiviert Ja |
E-Mail Absender fir eine |Sa|es Representative j

neue Bestellbestatiging

Wiorlage fir eine neue | Meue Bestellung (Standard-Yorlage aus der Lnj
Bestellhestatiounn

Warlage fir eine neue | Meue Bestellung fir Gaste (Standard-Yarlage aj
Bestellhestatioung "als Gast'

Sende Bestellung als Kopie an |

E-Mail Adresse Comma-separated.
Sende Bestellung als Kopie mit | Bee j
der Methode

Bestellkommentare

Rechnung

Rechnungskommentare
Versand

Versandkommentare

Guitschriitenkommentar
Feld Funktion
Aktiviert Ja" bedeutet, dass die Mail beim Eintritt des Ereignisses
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Feld Funktion

versendet wird; nur in diesem Fall sind die nachfolgenden
Felder relevant

E-Mail-Absender fiir | Auswahl des Absenders der Bestellbestatigung
eine neue
Bestellbestdtigung

Vorlage fir eine Auswahl des Templates flir die Bestellbestatigung

neue

Bestellbestatigung

Vorlage flir eine Mdglichkeit zur Auswahl eines eigenen Templates flir Gaste
neue

Bestellbestatigung
“als Gast”

Sende Bestellung Mdglichkeit zur Eingabe einer oder mehrerer Mailadressen,
als Kopie an E-Mail | die die Bestellbestatigung ebenfalls erhalten sollen
Adresse

Send Bestellung als | hier kann festgelegt werden, ob die Mail als unsichtbare
Kopie mit der Kopie ("Bcc”) oder als separate Mail (,Separate email®)
Methode versendet werden soll

Auch die anderen mdglichen Mails fiir
» Bestellkommentare
» Rechnung und Rechnungskommentare
» Versand und Versandkommentare
» Gutschrift und Gutschriftskommentare
werden mit den gleichen Feldern konfiguriert.
Eine Ubersicht tiber die Transaktions E-Mails gibt es im Kapitel 11.8.

11.15.19 Verkaufe — PDF Ausdrucke

Hier kann fir die unterschiedlichen pdf-Dateien festgelegt werden, ob die Bestell-
nummer in der Kopfzeile gezeigt oder unterdrlickt werden soll.
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Rechnung

Bestellnumrmet im \Ja =]
Dakumenten-Kopf anzeinen

Versand

Bestellnummer im Ja =l
Dokummenten-kopf anzeigen

Bestellnumrer im \Ja =]
Dakumenten-Kopf anzeinen

Hier ein Beispiel fir die beiden Varianten, links ,Ja", rechts ,Nein".

Musterssor MacenToFIX
Mustershop MustersTa. 88
M
agentofix 23222 MusTeRmavses Mustershop i
Magentofix 23222 MusTeRavean

PACKZETTEL NR.500000003 RECHNUNG N 500000013

BesTELLUNG NR.500000019
BESTELLDATUM:09.01.2009 BESTELLDATUM-09.01.2009

11.15.20 Verkdufe — Steuer

In diesem Bereich werden die Regeln und Anzeigeoptionen zu den Steuern
angezeigt.

Im ersten Bereich wird die Steuerklasse fiir die Versandkosten ausgewahlt. Ist der
Versand steuerfrei, wird ,keine" verwendet, andernfalls die passende Steuerklasse.

Steuerklasse fir denversand | keine j

Hier nun geht es um die Grundlagen zur Berechnung der Steuer.
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Steuerherechnungs Methode

hasziert auf

Steuerberachnung hasier auf

katalog Preise

Yersandkosten

Yenwende kKundensteuerklasse

Wende Rabatt auf Preise an

Steuer anwenden auf

Gesarmt j

Versandadresse j

Fuziiglich Steuern j
Whether catalog prices ertered by admin include tax.

Fuziiglich Steuern j
Whether shipping amaurts entered by admin ar
obtained from gateveays include tax.

vor Rabatt d

Zuziglich Steuern j

Apply dizcourt on price including tax iz calculated
bazed on store tax, if "Apply Tax after Discourt" is
zelected.

[

Individugller Prais, wenn verfiighar

Feld

Funktion

Steuerberechnungs
Methode basiert auf

Auswahl der Berechnungsgrundlage fiir die Steuer; zur
Auswahl stehen:

Gesamt

Einzelpreis
Pos. Zfwischensumme

Steuerberechnung
basiert auf

Auswahl der Adresse, die zur Berechnung der Steuer
verwendet werden soll; zur Auswahl stehen:

varsandadresse
Rechnungsadresse
Shipping Origin

Katalog Preise

Angabe, ob die im Back-End eingepflegten Preise Steuer
enthalten (= ,Inklusive Steuern") oder nicht (= ,Zuziglich
Steuern™)

Versandkosten Angabe, ob die im Back-End eingepflegten Versandkosten
Steuer enthalten (= ,Inklusive Steuern™) oder nicht (=
,Zuzliglich Steuern™)

Verwende Angabe, wann die Steuer bei Abzug eines Rabatts berechnet

Kundensteuerklasse | werden soll, d.h. vor (= ,Vor Rabatt™) oder nach (= ,Nach

Rabatt") Abzug des Rabatts

Wende Rabatt auf
Preise an

Angabe, ob ein Rabatt auf Preise, die die Steuer bereits
enthalten, berechnet werden soll (= ,Inklusive Steuern™)
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Feld Funktion

oder nicht (= ,Zuzliglich Steuern");

Wenn im vorherigen Feld ,Vor Rabatt" ausgewahlt wurde,
bezieht sich hier die Option ,Inklusive Steuern™ auf den
Steuersatz des Shops.

Steuer anwenden Auswahl der BezugsgrdBe der Steuer, d.h. der aktuelle Preis

auf (= ,Individueller Preis, wenn verfligbar") oder immer der
Originalpreis (="Nur Originalpreis")
fndividueller Preis, wenn verfiobar j

Individueller Preis, wenn verfighar
= MHur Qriginalpreis

Im nachsten Bereich wird das Land ausgewahlt, nach dessen Regeln die Steuer

berechnet werden soll. In den meisten Fallen muss hier nur das Land ausgewahlt
werden. In den anderen beiden Feldern wird * ausgewahlt, da die Steuersdtze im
gesamten Land gelten. Nur in den USA gibt es hier Unterschiede nach Staat oder
PLZ.

Standard Ursprung Steuerberechnung

Standard Land Deutschland j
Standard Bundesland * j
Standard PLE *

In der nachsten Gruppe wird die Anzeige der steuerlichen Behandlung konfiguriert.
Mit Version 1.4 wurden hier einzelne Bereiche fir die verschiedenen Anzeigeorte im
Shop eingefiihrt. Zunachst geht es um die Darstellung der Preise:

Preisanzeige

Anzeige von Produktpreisen Zuziglich Steuern j
im Shop Frontend
Yersandkosten anzeinen Zuziglich Steuern j
Feld Funktion
Anzeige von steuert die Anzeige des Preises im Warenkorb und an der
Produktpreisen im Kasse; Optionen sind:
Shop Front-End Zuzilglich Steuern
Inklusive Stedern
Including and Excluding Tax___ bei denen entweder nur ein Preis
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Feld Funktion

Stiickpreis

angezeigt wird: 213 QOder aber beide Preise sichtbar

Stiickpreis

(Excl. Tax) (Incl. Tae)

Sind: 37,008 32,13¢

Versandkosten steuert die Anzeige der Versandkosten
anzeigen

Als nachstes folgt die Konfiguration der Anzeige der Preise im Warenkorb.

Warenkorb Anzeige-Einstellungen

Freisanzeine Fuzidglich Steuern j
Zwischensumme anzeigen Zuztglich Steuern j
Anzeige von Yersandkosten Zuzdglich Steuern j
Beziehe Steuer in Mein j
Gesamtsumme mit ein
Display Full Tax Summary Mein j
Steuerzwischensumme auch Mein j
anzeigen, wenn 0,00

Feld Funktion

Preisanzeige steuert die Anzeige des Preises im Warenkorb und an der

Kasse; Optionen sind:

Juzdglich Steuetn
Inklusive Steuern

Including and Excluding Tax - bej denen entweder nur ein

Stiickpreis

Preis angezeigt wird: 3212¢  Oder aber beide Preise

Stiickpreis

(Excl. Tax) (Incl. Tax)

S|Chtbar S|nd: 27,00€ 3213¢

Zwischensumme legt fest, ob Steuern bei den Zwischensummen angezeigt
anzeigen werden sollen; gleiche Optionen wie oben

Anzeige von legt fest, ob Steuern bei den Versandkosten angezeigt
Versandkosten werden sollen; gleiche Optionen wie oben

Beziehe Steuer in legt fest, ob die Summe Steuern enthalten soll (,,Ja“) oder
Gesamtsumme mit ein | nicht (,,Nein")

Display Full Tax wird ,Ja" ausgewahlt, kbnnen die steuerlichen Details ein-
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Feld

Funktion

Summary

und ausgeklappt werden:

Zwischensumme 46,00€

Wersand & Abwicklung 10,00&
(Festpreis - Fixpreis)

Regelsteversatz (19%) 513%

=== s Bej ,Nein™ wird nur der Steuerbetrag

Zwischensumme 46, 00€
Wersand & Abwicklung 10,00€
(Festpreis - Fixpreis)

gezeigt: Steuer 513€

Steuerzwischensumme | steuert, ob Steuerbetréage von 0 angezeigt werden sollen

auch anzeigen, wenn
0,00

(= ,Ja%) oder nicht (= ,Nein®)

Die gleichen Felder und Auswahlmaoglichkeiten gibt es flir Bestellungen, Rechnungen,

Gutschriften im Bereic

h Anzeige in Bestellungen, Rechnungen, Gutschriften

Falls notwendig kénnen im letzten Bereich noch feste Steuern auf Produkte

konfiguriert werden.

Feste Produkisteuern

FPT aktivieren Mein M
Preise in Produktlisten anzeigen hur Inkl. FFT j
Freise auf Froduktinfoseiten nur Inkl. FFT j
anzeigen
Preize in Werkaufsmodulen hur Inkl. FFT j
anzeigen
Preize in E-Mails anzeigen hur Inkl. FPT j
Apply Discounts To FPT Mein j
Steuern auf FFT anwenden Mein j
FPT in Zwizchensumme Mein j
hineinrechnen
Feld Funktion
FPT aktivieren aktiviert (= ,Ja") oder deaktiviert (,Nein") die Verwendung
fester Steuern auf Produkte
Preise in steuert die Art der Anzeige fester Steuern in Produktlisten;
Produktlisten die Alternativen sind:
anzeigen hur Inkl. FPT
Including FPT and FPT description
ol FPT, FPT Beschreibung, Endpreis
=al. FPT
Preise auf steuert die Anzeige von Preisen auf den Produktseiten;
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Feld Funktion

Produktinfoseiten gleiche Optionen wie oben

anzeigen

Preise in steuert die Anzeige von Preisen in Verkaufsmodulen; gleiche

Verkaufsmodulen
anzeigen

Optionen wie oben

Preise in E-Mails

steuert die Anzeige der Preise in Emails; gleiche Optionen

anzeigen wie oben

Apply Discounts To | legt fest, ob Rabatte auf feste Produktsteuern angewendet
FPT werden sollen oder nicht

Steuern auf FPT legt fest, ob Steuern auf feste Produktsteuern angewendet
anwenden werden sollen oder nicht

FPT in legt fest, ob feste Steuern in Zwischensummen
Zwischensumme berilicksichtigt werden sollen oder nicht

hineinrechnen

11.15.21 Verkaufe — Zur Kasse

Hier werden die Konfigurationen des Warenkorbs und der Kasse vorgenommen.

Bezahloptionen

Einseitigen Bezahlvargang Ja =l
aktivieren
Bezahlvorgang als Gast Ja j [
ermaalichen
Enahle Terms and Conditions Ja j [
Feld Funktion
Einseitigen Mdglichkeit, den einfachen Checkout mit dem Button
Bezahlvorgang Wil 7u unterbinden; bei ,Nein® kann der Kunde dann
aktivieren nur noch mit mehreren Adressen zur Kasse gehen:

Zwischensumme 48,00
Steuer 513€

Gesamtsumme 51,13€

Zur Kasse mit mehreren Adressen

Bezahlvorgang als
Gast ermdglichen

Mdglichkeit, einen Einkauf ohne Registrierung zuzulassen (=

ALS GAST ZUR KASSE ODER REGISTRIEREN

Redistrieren Sie sich flr mehr Einkaufskomfort bei lhrem
nachsten Besuch:

Ja“) = Als Gast zur Kasse gehen
"

oder immer eine
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Feld Funktion

Registrierung/Login zu verlangen (= ,Nein")

Enable Terms and steuert die Anzeige von AGBs und anderen rechtlichen
Conditions Dingen, die vor Abschluss des Kaufs bestatigt werden
mussen; mit ,Ja“ werden sie in der Bestelllibersicht
angezeigt:

Produktname Preis Stk. Zwischensumme
Excl. Tax  Incl. Tax Excl. Tax  Incl Tax
Laufschuh Adidas lila Wolke XT45 59,00 59,00 1 59,00& 59,00€
Iwischensumme 64,00
Wersand & Abwicklung (Festareis - Figoreis) 4,00
Steuer 0,00€
Gesamtsumime 64,00€

AGB

&1: Dies und das und jedes
§2: Irgendwie und sowieso.
§3: Keine Ahnung van nix

[ Ich habe die AGB gelesen und erkenne sie an.

Hiermit bestatige ich, dass ich keine Haftungsanspriche geltend mache und dass dies und das und jenes eintrit,

[T Bitte Haftungsausschluss bestitigen

mit ,Nein™ entfallen sie.
Wie die Texte angelegt werden, steht in Kapitell 8.5.

Auch fiir den Warenkorb sind Konfigurationseinstellungen méglich.

Lehenszeit {in Tagen) angehen a0 [
After Adding a Product Redirect to Ja j [
Shopping Cart
Grouped Product Image Yorschauhild j [
Configurahle Product Image Hauptprodukt Vorschaohild j L
Feld Funktion
Lebenszeit (in gibt an, wie viele Tage der Inhalt des Warenkorbs
Tagen) angeben gespeichert wird, wenn der Kunde damit vorher nicht zur
Kasse geht
After Adding a gibt an, welche Seite angezeigt wird, nhachdem ein Produkt
Product Redirect to | in den Warenkorb gelegt wurde; ,Ja" bedeutet, dass der neu
Shopping Cart/ gefllte Warenkorb angezeigt wird, ,Nein" bedeutet, dass
Nach dem die aktuelle Seite weiterhin angezeigt wird
Hinzufiigen eines
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Feld Funktion
Produkts zum
Warenkorb
weiterleiten
Grouped Product steuert das Bild, das im Warenkorb fir Grouped Products
Image/ angezeigt wird; daflr kann entweder das Vorschaubild des
Abbildung fir jeweiligen Produkts oder des Uibergeordneten Produkts
gruppiertes Produkt | verwendet werden:

vorschauhild

Hauptprodukt Yorschaubild
Configurable steuert das Bild, das im Warenkorb fiir Configurable
Product Image/ Products angezeigt wird — mit den gleichen Optionen wie
Abbildung flr oben beschrieben
konfigurierbares
Produkt

Hier wird die Zahlweise flir Artikel im Warenkorb festgelegt:

Anzeige Atikelmenge j

Die Anzeige erfolgt in der Randspalte im blauen Link:

2% MEIN WARENKORB
Sie haben § Artikel in lhrem
Wiarenkorh.

Dwizchensumme 344,994
[944L,99€ Incl. Tax)

Bei der Option ,Artikelmenge" wird jedes einzelne Stiick eines Artikels gezahlt.
Liegen also 2 Artikel im Warenkorb, von denen jeweils 2 Exemplare gekauft werden,
wird ,4 Artikel® angezeigt. Bei der Option ,,Anzahl der Artikel im Warenkorb™ wird nur
die Anzahl unterschiedlicher Artikel berticksichtigt. Im obigen Beispiel wiirde also ,,2
Artikel* angezeigt. Letztere Option ist auch geeignet, wenn Artikel nach Gewicht oder
Meter gekauft werden kénnen. Dann wird beispielsweise beim Kauf von 1,5 m Stoff 1
Artikel im Warenkorb angezeigt. Bei der Option , Artikelmenge" waren es
irrefihrenderweise 1,5 Artikel.

Dies alles ist jedoch nur relevant, wenn der Warenkorb iberhaupt in der Randspalte
angezeigt wird.
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Warenkorb-Sidebar

Warenkorbsidehar anzeigen Ja j |
Maximum Display Recently Added 3 |
[termi(s)
Feld Funktion
Warenkorbsidebar | ,Ja" sorgt dafilir, dass der Warenkorb in der Randspalte
anzeigen angezeigt wird, ,Nein" blendet ihn aus
Maximum Display bestimmt, wie viele der zuletzt in den Warenkorb gelegten
Recently Added Produkte in der Randspalte angezeigt werden
Item(s)

% MEIN WARENKORE
Sie haken & Artikel in lhrem
Wiarenkaork.

Iwizchensumme 944,99€
(944,994 Incl. Tax)

Recently added temis)
Paolar Sk 200 e
1 Exel, Taw:
7 00
Incl. Tax: 217 00€
- f%] Heimtrainer Kettler (X
% ¥

1 x Exel. Tex: 350 00€
Incl. Tax: 350,00€

Steven by Steve &

g Madden Pryme Pump
1 x Excl. Tax: 69,99€

Incl. Tax: 69 95€
Details

AbschlieBend kdnnen noch die Optionen flir die E-Mail eingestellt werden, die bei
Fehlern beim Bezahlen versendet wird. Die Felder entsprechen den Verkaufs-E-Mails.
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E-Mails bei fehlgeschlagener Zahlung

E-mail Empfanger bei
fehlgeschlagener Zahlung

E-mail Absender bei
fehlgeschlagener Zahlung

E-mail Worlage bei
fehlneschlagener Zahlung

E-mail Kopie bei
Zahlungsfehler an

Methode fOr E-Mail Kopie bei
Zahlungstehler

© 2010 - www.techdivision.com
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Separate by "
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11.15.22 Verkaufe — Versandeinstellungen

Land Deutschland j
Region Bayern j
Fostleitzahl 83022

Ot Rosenheim

Allow Shipping to Multiple Ja j
Addresses
M axirmum Gty Alloveed for 3

Shipping to Mulliple Addresses

Feld Funktion

Land Auswahl des Landes, von dem aus die Artikel versendet
werden

Region Auswahl des Bundeslandes, von dem aus die Artikel
versendet werden

Postleitzahl Eingabe der PLZ, von der aus die Artikel versendet werden

Stadt Eingabe der Stadt, von der aus die Artikel versendet werden

Allow Shipping to legt fest, ob die gesamte Bestellung nur an eine Adresse

Multiple Addresses/ | gesendet werden kann (="Nein"“) oder ob jeder einzelne
Versand an mehrere | Artikel an eine eigene Adresse gesendet werden kann
Adressen erlauben | (="Ja"); in letzterem Fall enthalt der Warenkorb unter dem
Checkout-Button noch einen Link

Zur Kasse mit mehreren Adressen

, der im Front-End zu folgendem

Dialog fihrt:
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Feld Funktion

An mehrere Adressen versenden

Bitte wiihlen Sie die fiir die verfiigh Produkte

Produkt Menge SendTo

SLR Camera Tripod 1 Marion Engel, Testgasse 88, Testhausen, Bayern 83022, Deutsshland x| <&

Coalesce: Onlmpatience T-Shirt 1 Marian Engel, Testgasse 99, Testhausen, Bayem 83022, Deutseniand = i

Ottoman 1 Marion Engel, Testyasse 99, Testhausen, Bayern 83022, Deutschiand x| <

Stiickzahlen & Adressen aktualisieren

Maximum Qty
Allowed for
Shipping to Multiple
Addresses

gibt an, wie viele Produkte (Artikelmenge) sich maximal im
Warenkorb befinden dirfen, damit ein Versand an
unterschiedliche Adressen mdglich wird; liegt dieser Wert
z.B. bei 3 und befinden sich 5 Artikel im Warenkorb, so ist
kein Versand an unterschiedliche Adressen moglich
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11.15.23 Verkaufe — Versandarten

In diesem Mentpunkt werden die unterschiedlichen Versandarten konfiguriert.

Festkosten

Aktiviert

Titel

Method Mame
Typ

Preis

Bearheitungsoebihr berechnen

Bearbeitungsgebihr

Angezeigte Fehlermeldung

Ship to Applicable Countries

Ship to Specific Countries

Reihenfolge

© 2010 - www.techdivision.com

Ja j
Flat Rate

Fixed

Pra Artikel d
5.00

Festwert j

This shipping method is currently unavailable, If
you walld like to ship using this shipping
method, please contact us.

Alle erlaubten Lander j
Afghanistan ﬂ
Alandinseln

Alhanien

Algerien

Amerikanisch-0zeanien
Amerikanisch-Samoa
Amerikanische Jungferninseln
Andarra

Angola
Anguilla ll
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Feld Funktion
Aktiviert gibt an, ob die Zahlungsmdglichkeit verwendet werden soll
(="Ja") oder nicht (="Nein™)
Titel Eingabefeld flir die Uberschrift der Zahlungsart

Versandkostenpauschale
" Pauschale 25,00€

Method Name/

Eingabefeld flir den Text, der neben dem Radio-Button steht

Name der
Versandart
Typ bestimmt die BezugsgrtBe der Versandkostenpauschale;
Optionen sind: [proatiki
Wird ,Nichts" gewahlt, erscheint die Pauschale wie folgt:
e
Wird ,,Pro Artikel® gewahlt, wird jeder einzelne Artikel
berlicksichtigt, egal, ob es sich um mehrere Exemplare des
gleichen Artikels oder um unterschiedliche Artikel handelt.
Preis Eingabefeld flir den Grundpreis der Versandart
Bearbeitungsgeblihr | Berechnungsvorschrift flir die Bearbeitungsgebiihr; entweder
berechnen als fester Betrag oder als Prozentsatz der vorher ermittelten
Versandkosten
Bearbeitungsgebihr | Betrag oder Prozentsatz flir die Bearbeitungsgebihr
Angezeigte Text der Fehlermeldung, die beim Check-Out in Schritt 3 —

Fehlermeldung

Versandmethode angezeigt wird, wenn die Versandart zwar
aktiviert ist, aber trotzdem nicht genutzt werden kann:

) Diese Versandart ist derzeit nicht maglich. Bitte wenden Sie sich an unseren Kundenservice, wenn Sie lhre
Lieferung iiber diesen Weg erhalten méchten.

Ship to Applicable
Countries/
Versand in
passende Lander

bestimmt die Zielldnder, fir die die Versandart zulassig ist;
entweder ist die Versandart fir alle Lander zuldssig, in die

der Shop versendet (= ,Alle erlaubten Lander") oder nur in
bestimmte Lander.

Alle erlaubten Lander
Bestimmte Lander

Ship to Specific
Countries/
Versand in
bestimmte Lander

nur relevant, wenn im vorherigen Feld , Bestimmte Lander"
ausgewahlt wurde; dann kdnnen hier die Lander ausgewahlt
werden, flir die die Versandart gelten soll
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Feld Funktion

Show Method if Not | nur relevant, wenn im vorherigen Feld , Bestimmte Lander"

Applicable/ ausgewahlt wurde; ,Ja" hat zur Folge, dass die Versandart

Zeige Versandart, mit der vorgesehenen Fehlermeldung angezeigt wird, wenn

auch wenn nicht sie nicht zulassig ist; ,Nein™ bewirkt, dass die Versandart

passend nicht angezeigt wird

Reihenfolge bestimmt die Reihenfolge mehrerer Versandarten im Front-
End

Bei den folgenden Versandarten werden nur noch die Felder beschrieben, die dort
speziell vorkommen.

Bei der Versandart ,Table Rates" werden die Versandkosten aus einer Tabelle in den
Shop importiert. Diese Mdglichkeit muss verwendet werden, wenn in verschiedene
Lander versendet wird, daflir unterschiedliche Versandkosten gelten und
moglcherweise auch noch unterschiedliche Schwellen fiir die Versandkostenbefreiung
gelten.

Dieser Import ist immer nur fur eine einzelne Stores oder Store Views maglich.
Deshalb muss in der linken Randspalte oben unter , Aktueller Konfig-Bereich®™ der
Store oder Store View ausgewahlt werden.

Aktueller Konfig.-Bereich:
Main Wehsite |

Dann erscheint unter , Table Rates" in der Hauptspalte der Button | |
Daruber lasst sich zunachst eine leere Datei exportieren, an Hand derer man die
Dateistruktur erkennen kann. Die gefiillte Datei wird dann tber das Feld ,Import"
hochgeladen.
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Table Rates

Abtiviert Mein i
Titel Bestay

Method Mame Table Rate

kaondition Gewicht ag. fiel j
Sfseiierey M

Include Virtual Products in Price Ja j
Calculation

Import | Durchsuchen.. |

Hier ein Beispiel einer Datei:

"Land", "Region", "Postleitzahl", "Zwischensuwmme {(und mehr) ", "Wersandpreis"
maw man wew owQoQQoon, 79,5000 "
MAFGT, MM, MAR_ MO 0000", "59, 90007
ALBT, MHU, e om0 0000, *29. 90007
AND™, MEN, e om0 0000, *29. 90007
MARE™, "HU, e om0 0000, *59. 90007
ARM™, ME T e om0 (000", *59. 90007
ALY, AT, w25z 00007, "0.0000"
ATITT, AT, w0 QOOo0e, 19, 9000
mAZE", "HT, "HP_ "0 00007, "59, 90007
EEL", "4, "+, "0.0000", "19,9000"

Hier die Beschreibung einiger Datenzeilen:
« Zeile 1: flr alle nicht explizit in der Liste genannten Lander gelten
Versandkosten von 79,90 EUR
« Zeile 2: Lieferungen nach Afghanistan kosten 59,90 EUR
. Zeile 7: ab einem Bestellwert von 252.- EUR sind Lieferungen nach Osterreich
versandkostenfrei
. Zeile 8: unterhalb dieses Bestellwerts kosten Lieferungen nach Osterreich
19,90 EUR
Ein Feld des Dialogs verlangt eine detailliertere Beschreibung:

Feld Funktion

Kondition bestimmt die abhangigen Variablen flir die Preisermittiung
und die Spalten der Tabelle; mogliche Werte sind:
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Feld Funktion

Gewicht gg. fiel

Preis go. Ziel

Anzahl der Artikel ao. Ziel

» Gewicht gg. Ziel:
»Land","Region","Postleitzahl","Gewicht (und
dariber)","Versandpreis"

» Preis gg. Ziel: siehe Beispieldatei oben

» Anzahl der Artikel gg. Ziel:
~Land","Region","Postleitzahl","Anzahl der Artikel (und
dartber)","Versandpreis"

Die Konfiguration fiir versandkostenfreie Sendungen erfolgt mit einer Untermenge
der bereits beschriebenen Felder.

Abdiviert MNein d
Titel Free Shipping
Method Marme Free

minirmum Qrder Amoont

Im Feld ,,Minimum Order Amount" (Mindestbestellmenge™) kann festgelegt werden,
ab welcher Bestellsumme die Lieferung versandkostenfrei erfolgt.

Fir die Logistikdienstleister gibt es zusatzliche spezielle Felder, z.B. fiir die Gateway-
URL und die Zugangsdaten und flir die einzelnen Versandoptionen, die Sie von den
jeweiligen Dienstleistern erhalten.

Versandkostenfrei
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11.15.24 Verkadufe — Google API

Unter diesem Menupunkt werden verschiedene Google-Dienste konfiguriert.

Google Analtics

Google Base

Google Checkout

Google Website Optimizer

Google Checkout Versand - Vom Verkaufer berechnet
Google Checkout Versand - Vom Versender berechnet
Google Checkout Versand - Festpreis

Google Checkout Versand - Digitale Zustellung

Sie erfordern alle ein Google-Konto mit den entsprechenden Zugangsdaten.

Der Google Website Optimizer ist ein recht interessantes Tool, das hier gesondert
vorgestellt werden soll. Es kann allerdings nur dann verwendet werden, wenn der
Shop, der damit optimiert werden soll, auf einem &ffentlich zuganglichen Server liegt.

Google Website Optimizer

Aktivieren |Ja ﬂ

Zunachst muss ,Aktivieren™ = ,Ja" gesetzt und die Konfiguration gespeichert werden.
Dadurch wird im Meni ,Katalog — Kategorien verwalten™ ein weiterer Reiter
~Kategorieansicht" eingeblendet.

Die nachsten Schritte missen im Google Website Optimizer vorgenommen werden.

Nach dem Offnen des Tools unter http://services.google.com/websiteoptimizer/?

hl=de und der Anmeldung muss der Link ,Neuen Test erstellen® angeklickt werden:
GOL‘)SI@ Website Optimizer

Tests

Website-Optimierungstool: Testliste

+ Herzlichen Gliickwunsch! Sie haben sich fiir da

+ Meuen Test erstellen

Auf der nachsten Seite entscheidet man sich fiir den Testtyp ,Multivariater Test".
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Welchen Testtyp méchten Sie erstellen?

Sie sind sich nicht sicher, welcher Test filr Sie geeignet ist? Weitere Informationen Ober Tests mit derm Website-Optimierun

% AlB-Test - Das einfachste Verfahren zum schnellen Starten eines Tests
Anhand dieses Verfahrens wird die Leistung verschiedenster Variationen einer Seite verglichen. Wenden §

# Sie haben relativ niedrige Zugriffszahlen (weniger als 1.000 Zugriffe pro Woche)
# Sie michten ein neues Layout oder Design einer Seite testen

= Multivariater Test - Das zuverlassigste Verfahren zum Testen zahlreicher Ideen

= Mit diesem Verfahren wird die Leistung von Inhaltsvariationen in mehreren Abschnitten auf einer Seite vel

# Sie haben ziemlich hohe Zugriffszahlen (mehr als 1.000 Zugriffe pro YWoche)

# Sie michten mehrere Inhaltsvariationen in verschiedenen Bereichen der Seite gleichzeitig testen

Auf der nachsten Seite muss unten die Checkbox angekreuzt werden, damit der
Button ,Erstellen™ aktiviert wird.

Ef 7 Neuer multivariater Test
= Stellen Sie vor Testbeginn sicher, dass folgende Schritte ausgefuhrt wurden

1. Auswihlen der zu testenden Seite
Sie kannen beispielsweise lhre Startseite oder eine Seite mit Produktdetails als Testseiten verw:

—— iberschiift 2. Wéhlen Sie die Seitenbereiche aus
Ihr Warketing-Team solite die Bereiche der Testseite festlegen, fir die das YWebsite-Optimierungs

T il beizpielsweize Uberschriften, Bilder, Kundenbewertungen, Schaltflichen und Werbetext sein
o _;‘ -
& 1/ [ Bild 3. Uberprifen Sie die gewlinschten Seitenbereiche mit lhrem Webmaster
- Bevor Sie den Test auf lhrer Wehsite durchitihren kinnen, sollten sich das Marketing-Tearn und

Seitenbereiche mit Schritt 2 fort, in dem Sie oder hr Webrmaster die JavaScript-Tags vom Wehsi

Beschreibung 4. ConversioniErfolgiZielseite ermitteln
Auf diese Seite Threr Website gelangen Mutzer nach dem Ausfihren einer erfolgreichen Conversic
o getatigt, sich fir einen Mewsletter angemeldet oder ein Kontaktformular ausgefillt hat.

Beispiele fir zu testende Seftenbereiche Einen Gesamtiberblick tber die Testeinrichtung erhalten Sie in den hewahrten “orgehensweiser

% Ich habe die oben siehenden Schritte ausgefihrt und machte den Test einrichten

< Zurick Erstellen »
Uber diesen Button ,Erstellen® gelangt man zur néchsten Seite, in der drei Felder
geflllt werden miussen.
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1. ldentifizieren Sie die Testseiten. = 2. Seiten mit Tags kennzeichnen = 3. Wariationen erstellen =

Neuer multivariater Test
Schritt 1; Test- und Zielseiten einrichten

1. Test benennen

Mithilfe des Testnamens kinnen Sie diesen Test von anderen unterscheiden. [hre Mutzer sehen di

Marne des Tests:
Feiseseitentest-1
Beispiel: Startzetertest Mr. 1

2. Testseite ermitteln
Auf dieser Seite werden lhren Nutzern verschiedene Testkombinationen gezeigt. (2

URL der Testseite:
|http:,-",-"engelm.magento techdivision.com/reisen.html
Beizpigl http: ifaenene beispiel defvebseeite biml

3. Conversion-Seite identifizieren

Dies ist die Seite, auf die der Mutzer nach einer efolgreichen Conversion gelangt — wenn er beisg
wie ein Klick auf eine Schaltfldche ist, der nicht zu einer separaten Seite fihrt, geben Sie die URL

Conversion-Seite:
Ihttp:,f’,-"engelm.magento techdivision.com/che ckout/cart]
Beizpiel: hitp: fhoewewe beizpiel defdanke himl

Weiter > |

Feld Funktion

Test benennen Bezeichnung des Tests fiir interne Zwecke

Testseite ermitteln | URL der Seite aus dem Shop, die getestet werden soll

Conversion-Seite URL der Seite aus dem Shop, an Hand derer der Erfolg der

identifizieren Testseite ermittelt wird; entweder verwendet man den
Warenkorb oder eine Bestatigungsseite nach Abschluss der
Bestellung

Der ,Weiter"-Button flhrt zur nachsten Seite. Dort muss die erste Option gewahlt
werden.

Wer installiert und prift die JavaScript-Tags?

Google stellt einen Link zu Installations- und Uberprifungsanleitungen bereit, die Sie an lhr Team sende
aufrufen.

¢ Sie installieren und iiberpriifen die JavaScript-Tags.
Sie sollten mit der grundlegenden Bearbeitung von HTML vertraut sein, Zugriff auf Thre Webseiten haben

Sie mochten, dass eine andere Person den JavaScript-Code fiir diesen Test installiert.

Senden Sie folgende URL per E-Mail an Ihr Web-Tearn, damit es die JavaScript-Tags installieren und Gberprife
hitpsifwwew google. comfanabtics/siteoptinstall?experiment=EA4AAH? U-gellFaE e kA rE: Anzeigen

Klicken Sie auf "Status prifen”, um den Installationsstatus anzuzeigen. Rufen Sie diese Seite ereut auf und

Installationsstatus Die Installation wurde noch nicht gestartet. | Status prifen |
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Nun muss die URL aus dem grauen Feld kopiert und im Magento Back-End bei der zu
testenden Kategorie eingefligt werden. Dazu muss in der linken Spalte ein spezieller
StoreView ausgewahlt sein, z.B.:

StoreView wihlen:

German j
Allgemeine Infarmation Kategorie Produkte Eigene Gestaltung Category Wiew Qptimization
Google Optimizer Scripts
Conversion Page - Shopping Cart {=| [STORE VIEW]
Corwersion Page URL hitp:fiengelm magenta techdivision camicheckaoti [STORE YIEW] < Please ool
Scripts Install URL ;count=7023078&hl=de&portal=08t=MNGADr gjeaia
Control Script =gcript= o [STORE WIEW]
function utmx_section {4 function utmz)}
ffunction{{var
k="3518768440" d=document,l=d. location,c=d.c

function fin){

if{c)var i=c.indexOfin+=";ifii=-1){wvar

j=o.indexOf( iyreturn c.substringii+n.
length+1,j=07c.length:ji}var -
At Lk ane— [N Lt e SO I S T

l I _>l_I

Tracking Script 2geripts o [STORE WIEW]
ifitypectiurchinTracken=functiondocumentwr
srp=""+
‘http'+
(document location protocol=="https:"*'sissl""
Ihinnnay+
‘google-anaktics.comiurchin.js'+"=

=f5c'+ipt=4 -
e mrimde
| | _>I_I
Conversion Script =g5itipts «f| [STORE WIBWA]
ifitypectiurchinTracken=functiondocumentwr
sre=""+
‘http'+
(docurment location protocol=="https:"'s s 57"

i)+
‘google-anaktics.comiurchin.js'+"=

=fzc'+ript= -
Al e pimte
4| | »

Feld Funktion

Conversion Page Auswabhl der Seite, an der die Konversion gemessen wird,
d.h. wenn diese Seite aufgerufen wird, dann hat der Kunde
tatsachlich bestellt

Conversion Page wird automatisch an Hand der oben getroffenen Auswahl

URL gesetzt

Script Install URL URL, die aus dem Google Website Optimizer kopiert werden
muss

Control Script werden automatisch aus der oben eingegebenen URL

Tracking Script ermittelt, sobald der Button ,Install Scripts" gedrtickt wurde

Conversion Script
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Wenn dieser Dialog ausgefillt ist, die Skripte installiert sind und die Kategorie
gespeichert ist, muss als nachstes der Status der Installation im Google Website

Optimizer gepriift werden.

'Status prifen

Installationsstatus " vollstindig

¥ Alle Seiten wurden iiberpriift. Sie kinnen fortfahren und Variationen definieren.

Wenn der Installationsstatus korrekt ist, wird darunter der ,Weiter"-Button aktiviert.
Im nachsten Dialog kénnen nun die Varianten der aktuellen Seite eingestellt werden.

1 i Sie die Testseiten, > 2._Seiten mit Tags i = 3. iati erstellen > 4. Uberprifen und starten > & Bericht anzeigen

7 Neuer multivariater Test

= Schritt 3: Variationen erstellen
Erstellen Sie nun fiir jeden Website-Bereich, den Sie mit Tags versehen haben, verschiedene Inhaltsvariationen. Klicken Sie dazu auf den Link "Neue Variation hinzufigen”. Jede neue Variation enthalt zunachst

o den Inhalt, den Sie | bearbeiten kénnen.
E- Hinweis: Je mehr Yariationen Sie hinzufigen, desto griGer wird die Anzahl von Karbinationen, wadurch wiederum die Dauer des Tests verlangert wird. Eine hihere Zahl an Seitenzugriffen und gesteigerte

Conversion-Raten verkirzen die Dauer des Tests. Falls dies Ihr erster Test ist, sollten Sie sich auf zwei bis drei Variationen pro Bereich . Weitere

Seitenbereiche (3
ombinationen ge(sgm, product_name_37: [Jrspingliche Version @ Vorschau | Speichern

~ product name 37
Urspriingliche Version

+ leue Variation hinzufiigen

~ product image_37
Urspringlichs ‘Version
+ Neue Variation hinzufilgen

¥ product_description_37
Urspringliche Vetsion

+lleue Variation hinzufilgen

< Zuriick | _Speichern und fortfahren > |

In der linken Spalte sieht man die Seitenbereiche, fir die alternative Angaben
gemacht werden kdnnen:

« product_name = Titel der Kategorie oberhalb des Bildes

e product_image = Bild

e product_description = Text unter dem Bild

Zunachst wird (iber *!leueVariation hinzufligen  ojne |eere Variante angelegt. Der Name
sollte einigermaBen sprechend sein, damit man spater in der Vorschau mehrere
Varianten leicht auseinander halten kann.

Neue Variation erstellen

“erpenden Sie einen eindeutigen MNarmen fir lhre Yariation, da
er in den Testherichten verwendet wird.

Name der Variation:

Titeksariante|
haximal 23 Leichen

Hinzufiigen | Abbrechenl

AnschlieBend kann der alternative Titel im Hauptfeld eingetragen werden.
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product_name_37: |Titelvariante (@ Morschau |  Speichern

Tapetenwechse ]|

Nach dem Speichern kann die veranderte Seite Gber den Vorschau-Link in einem
eigenen Fenster angesehen werden.

Wenn ein alternatives Bild verwendet werden soll, muss dieses zunachst auf den
Server hochgeladen und der Pfad in das Feld eingetragen werden.

Sind alle Varianten angelegt, kdnnen die Kombinationen auf der Vorschauseite
betrachtet werden.

-.] |https:waw.gougle.comﬂana\y'ticsfsiteuptﬂprewew?experiment:EAAAAH7u-geIIFaEeKWY’rﬁyUS-k&account:?OZBD?B&cDmbinat\on:Z

Testvorschau: Reiseseitentest-1

Schalten: | Kombination 8 | <«orherige \Weiters
product_name_37: | Osterreich T product_image_ﬁ?:EUrsprUnin:heVersian'I product_description_37: | langer Text =

Search entire sto

m Magento

Demo Store

Furniture  Electronics Bekleidung Fitnessgerate eBooks Musik

Starseite [ Reisen

@ Wahrung wihlen Osterreich und sein Grenzgebiet kennenlernen

Euro - EUR |

SHOP BY

EINKAUFSOPTIONEN

E LAND
Deutschland (1)
Osterraich (1)

= ZIELGRUPPE
Erwachsene (4)

= DAUER

1 Tag (1) Raus aus den eigenen 4 Wanden, neue Lander kennenlernen, neue Eindricke

Wnchenende (3) gewinnen und Abstand vorm Alltag gewinnen. All das ermaglichen wir Ihnen mit
unseren Reisen. Wiele Urlaubstage brauchen sie nicht, und teuer ist es auch nicht

= PREIS Aber die Wirkungen sind phanomenal. Probieren Sie es einfach aus!

0,00€- 100,00€ (1)

200,00 - 300,006 (7) 4 Artikel Teige |9 j pro Seite

200,00€ - 400,00€ (1) Darstellung als: Gitter Liste. Sortierung | Bester wert v

Uber die Listenfelder und Links am oberen Rand kann man nun alle Kombinationen
betrachten, die durch die Varianten in den drei Bereichen entstanden sind. Sind alle

Varianten in Ordnung, gelangt man Uber den Button ,Speichern und fortfahren™ zum
nachsten Dialog.
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1. ldentifizieren Sie die Testseiten. = 2. Seiten mit Tags kennzeichnen = 3. YWariationen erstellen = 4. Uberpriifen und starten > 5. Bericht anzeigen

7 Neuer multivariater Test
= Schritt 4. Uberprifen und starten

Testseiten
Testseite: hitp: Hengelm. magento.techdivision. comdreisen. html
Conversion-Seite: http:fengelm. magento.techdivision.com/checkout/cart/

Einstellungen und Design

Seitenbereiche: ® product name 37: 1 Yariation
® product_image_37: 1 Variation
® product_description_37: 1 Variation

Kombinationen gesamt: 1 @ %orschau

Anzahl der Zugriffe, die durch diesen Test erfolgt sind: I 100% -

Test starten

Wir haben Oberprift, ob die URLs vorhanden sind und der JavaScript-Code auf jeder Seite korrekt ist. Dennoch empfiehlt es sich, vor dem Starten de
Markup-Fehler zu dberprifen.

& Worschau des Tests jetzt anzeigen

Mach Testheginn werden lhre Kombinationen den Besuchern hrer Website angezeigt. Berichtdaten stehen in ein paar Stunden zur Verfligung.

« Zuriick | Jetzt starten » |

Auch von dieser Seite kann die Vorschau noch aufgerufen werden. Stimmen alle
Angaben, kann der Test liber den Button ,Jetzt starten™ endgiiltig gestartet werden.
Die Skripte sorgen nun dafiir, dass die Varianten nach dem Zufallsprinzip
eingeblendet werden.

Der Test muss mindestens 24 Stunden laufen, bis Google die ersten Ergebnisse
liefert. Insgesamt sollte der Zeitraum nattirlich ausreichend reprasentativ sein, damit
aus den Ergebnissen keine falschen Schllisse gezogen werden.

E 7 Reiseseitentest-1
= Ausfiihren - Pausieren | Stopp | Anschlusstest | Kopieren | Einstellungen | Bericht
Erstellt: 15.01.2003 | Gestartet: 16.01.2009

Es wurden noch keine Daten erfasst. Warten Sie noch etwa 24 Stunden ab. Anschlieend sollten erste Ergebnisse angezeigt werden.

Kombinationen (12) Seitenbereiche (3) Download: [# 0. Elcsy 1Y | & Dmusken

Alle Kombinationen (12)

Chance, urspringlche Anzsige Becbachtete

™ Kombination Status (1 Geschitzte Conv.- Rate ~ U thertretfen(3) | Verbssserung (7) | Co/Besuche (2
L Version Aktiviert 1+ = = 0/0

B Daten werden gesammelt. Noch keine Kombination mit hoher 7. gefunden. Weitere
™ Kombination 1 Aktiert  —————————————+ — — 0/0
I Kornbination 2 Autiient -+ - - 0/0
™ Kombination 3 Aktiviert -+ — — 0/0
™ Kombination 4 Aktiviet -+ - — 0/0
™ Kombination § Aktiviert - ————+ — — 0/0
™ Kornbination & Autiien -+ - - 0/0
™ Kombination 7 Aktiviert -+ — — 0/0
™ Kombination 8 Akthviert ¢ - — 0/0
™ Kombination 8 Aktiviert - ————+ — — 0/0
™ Kornhination 10 Autiien -+ - - 0/0
™ Kombination 11 Aktiviert -+ — — 0/0
Zeilen anzeigen: [15 =] [/ [ «| 1 bis 11van 11 > | [

Zur Testliste »
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Google bietet unterschiedliche Ansichten und Werte, mit denen der Erfolg der
unterschiedlichen Kombinationen bewertet werden kann. Hat sich im Verlauf des
Tests eine Erfolg versprechende Kombination herauskristallisiert, kann der Test
beendet werden. Google bietet danach die Méglichkeit, temporar eine bestimmte
Kombination anzuzeigen, bis die Anderungen im Shop vorgenommen worden sind.
Lassen die Testergebnisse noch keine eindeutige Entscheidung fiir eine Kombination
zu, so kann ein Anschlusstest mit den besten Kombinationen durchgefiihrt werden.
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11.15.25 Verkaufe — PayPal

In diesem Bereich werden die Zugangs- und Benutzerdaten flir PayPal eingetragen,
die man von Paypal erhalt. AuBerdem kénnen die Einstellungen fir Abonnements

eingetragen werden.

® Konfiguration speichern

PayPal
Merchant Account 0
Merchant Country | Deutschiang =] wEssITE]
If niot specified, Default Country from General Config
will be used
Ernail Associated with PayPal | [WWEBSITE]
Merchant Account Start accepting payments via PayPall

Select a PayPal Solution

[T Express Checkout —Add an Express Checkout button to your existing shopping cart for guick and
easy credit card payments. PayPal handles all payment processing.

[T Website Payments Standard — PayPal processes all of your orders, and you get paid.

APlntegration Settings

Paypal Billing Agreement Settings
Settlement Report Settings

Frontend Experience Settings

Hel

E

Wiewy Dema | Erfahren Sie mehr

Wiew Demo | Effahiren Sie mehr

Zur Einfiihrung in die Moéglichkeiten mit PayPal sind Videos und Links zur PayPal-

Webseite enthalten.
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11.15.26 Verkaufe — Zahlungsmaoglichkeiten

In diesem Mentpunkt wird festgelegt, welche Zahlungsmdglichkeiten auBer PayPal
im Shop sonst noch angeboten werden und lber welche Eigenschaften diese
verfligen.

Paypar Looking for PayPal? We have our own tab to the left under Sales.
Wiew PayPal solutions.

Gespeicherte Hreditkartendaten

Null-Zwischensumme Bezahhorgang
Check | Money Order
Purchase Order

Authorize.net

Im ersten Block geht es um Kreditkartenzahlungen, die ohne Zahlungs-Gateway zur
Offline-Verarbeitung angeboten werden. Die Ubertragung der Daten sollte {iber eine
gesicherte Verbindung erfolgen. AuBerdem sind die rechtlichen Vorschriften
hinsichtlich der Datenspeicherung zu beachten.
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Gespeicherte Kreditkartendaten

Abtiviert Ja =] rwEssTE]
Titel Cradit Card (saved) [STORE WIEW]
Meuer Bestellstatus Ausstehend j [WEBZITE]
Kreditkartentypen Ametican Express [WEBSITE]

MaestrofSolo
JCE

Maestra (nternational)

SwitchiMaestro
Solo
Cther Ll
Anfrage Karen-Sicherheitscode lein j [WWEBSITE]
3D Sichere Karten-Uberprifung Mein j [WWEBSITE]
Zahlung aus zugelassenen Alle erlaubten Lander j [WEBZITE]
Landern
Zahlung van hestimmten Landearn Albanien ;l [WEBSITE]
I |
Algerien
Amerikanisch-0zeanian
Amerikanisch-Samoa
Amerikanische Jungferninseln
Andorra
Angaola
Anguilla
Antarktis
Antigua und Barbuda ;l
Mindestwert fir [WEBSITE]
Gesamthestellung
Héchstwert fir Gesamthestellung [EBSITE]
Reihenfolge [EBSITE]
Feld Funktion
Aktiviert legt fest, ob diese Zahlungsmdglichkeit angeboten wird (= ,Ja%)
oder nicht (="Nein")
Titel Name der Zahlungsoption in Stufe 4 — Zahlungsoptionen des
Check-Out-Prozesses im Front-End
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Feld Funktion
* HKreditkarte {gesichert)
Neuer Auswahl des Status, den die Bestellung bei dieser

Bestellstatus

Zahlungsmadglichkeit erhalten soll; derzeit nur ,, Ausstehend"
moglich

Kreditkartentypen | Auswahl der zuldssigen Kreditkartentypen
Anfrage Karten- | gibt an, ob das Feld ,Kartenprifnummer" als Pflichtfeld bei der
Sicherheitscode Eingabe der Kreditkartendaten angezeigt wird (= ,Ja") oder nicht

(= “Nein")

Kartenpriifnummer *

Was istdas?

3D Sichere Mdglichkeit eine Validierung der Kreditkartendaten einzubauen;
Karten- Daftr ist ein Vertrag mit Cardinal Commerce
Uberpriifung (http://www.cardinalcommerce.com) erforderlich, aus dem die API

URL hervorgeht, die im Back-End in dem Feld eingetragen werden

muss, das zusatzlich eingeblendet wird, nhachdem hier ,Ja"

ausgewahlt wurde.

Im Shop wird folgender Block eingebaut:

Um die Sicherheit lhrer Transaktionen zu wahren

Bei Verwendung von falschen Kreditkartendaten sieht der Kunde

folgende Fehlermeldung:

Die Seite mit der Adresse http://engelml41.mage ﬂ

] Diese Karte hat die Yalidierung nicht bestanden und kann nicht verwendet werden.

Die Fortsetzung des Checkouts ist nur mit korrekten

Kreditkartendaten oder einer anderen Zahlungsart moglich.
Zahlung aus Mdglichkeit zur Auswahl, ob die Kreditkartenzahlung nur aus
zugelassenen bestimmten Landern oder aus allen erlaubten Landern mdglich sein
Landern soll
Zahlung von nur aktiviert, wenn im darlber stehenden Feld ,Bestimmte Lander"
bestimmten ausgewahlt wurde; dann kdénnen die gewlinschten Lander bei
Landern gehaltener STRG-Taste markiert werden

Mindestwert flr

Mindestbestellbetrag, der Uberschritten sein muss, damit diese
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Feld Funktion

Gesamtbestellung | Zahlungsart angezeigt wird

Hochstwert flr Hdchstbestellbetrag, der unterschritten bleiben muss, damit diese
Gesamtbestellung | Zahlungsart angezeigt wird

Reihenfolge bestimmt die Reihenfolge, in der die unterschiedlichen
Zahlungsarten im Front-End angezeigt werden:

B} Zahlungsinformation

¢ Paypal Standard
' Auftrag
¢ ScheckZahlungsanweisung

& Kreditkarte {gesichert)

Die Zdhlung beginnt mit 0.

Die nachsten drei Zahlungsoptionen enthalten weitgehend die gleichen, oben bereits
beschriebenen Felder. Deshalb werden hier nur noch die Bedeutung und besondere
Eingabefelder beschrieben.

Mull-Zwischensumme Bezahhorgang

Check ! Money Order
Purchase Order

Authorize.net

Der ,Null-Zwischensumme Bezahlvorgang" wird nur dann angezeigt, wenn die
Bestellung einschlieBlich Versandkosten zum Nulltarif abgewickelt wird. Nach
Auswahl dieser Option gelangt der Kunde direkt zur Bestelllibersicht, wo er die
Bestellung abschlieBen kann.

Fir die Zahlung per ,Check/Money Order" (Scheck/Zahlungsanweisung) missen
folgende Felder zusatzlich ausgefiillt werden:

Make Check Payahle to Magento-Demoshaop

Scheck senden an Kommerzplatz 1a
aREEE Geldhauszen

Ihre Inhalte und Beschriftung werden im Front-End angezeigt, sobald diese
Zahlungsart ausgewahlt ist:
¥ Check ! Money order
Make Check payable to: Magento-Demoshop
Scheck senden an:  Kommerzplatz 13
888238 Geldhausen
Sollte diese Zahlungsart tatsachlich in einem deutschen Shop verwendet werden,
ware natirlich noch eine Anpassung der Texte notwendig.
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Wird die Zahlungsart ,,Purchase Order" (Auftrag) gewahlt, muss der Kunde die
Auftragsnummer eingeben, um die Bestellung abzuschlieBen. Im Back-End sind
jedoch keine speziellen Felder zu befllen.

* Purchase Ordel

Auftragsnunmimer *
4545454545

Im Unterpunkt , Authorize.net™ werden die Zahlungsmoglichkeiten mit diesem
Zahlungsdienstleister konfiguriert. Neben den bereits bekannten Feldern sind
teilweise anbieterspezifische Felder auszufiillen, die sich aus den Vertragsdaten
ergeben.

Magento-Zahlungsmodaule fiir den deutschen Markt

Neben den standardmaBig vorhandenen Modulen gibt es inzwischen eine groBe
Menge weiterer Zahlungsmodule fir viele verschiedene Lander. Hier die Namen und
Links zu Magento-Zahlungsmodulen, die fir den deutschen Markt verfligbar und
nutzbar sind. Die Aufstellung erhebt jedoch keinerlei Anspruch auf Vollstandigkeit, da
immer wieder neue Module bereitgestellt werden:

» Lastschrift
http://www.magentocommerce.com/extension/676/bankeinzug--lastschrift-
debit-payment-

« Nachnahme
http://www.magentocommerce.com/extension/454/cash-on-delivery/

e Rechnung (paymorrow)
http://www.magentocommerce.com/magento-

connect/7thSENSE/extension/4178/paymorrow_-_kauf auf rechnung

« Sofortiiberweisung
http://www.magentocommerce.com/extension/572/sofort-berweisung.de

» Sparkassen-Internetkasse
http://www.magentocommerce.com/magento-
connect/7thSENSE/extension/4179/sparkassen-internetkasse

+ 1&1 ipayment
http://www.magentocommerce.com/extension/569/1-1-ipayment

«  WorldPay
http://www.magentocommerce.com/extension/302/worldpay-extension
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» Payone
http://www.magentocommerce.com/extension/235/payone-extension

» ExperCash (vormals easyDebit )
http://www.magentocommerce.com/magento-connect/bj
%C3%B6rn+hahnefeld+1T/extension/1165/expercash--kreditkarten-und-
lastschriftzahlung

» ClickandBuy
http://www.magentocommerce.com/magento-

connect/Phoenix/extension/531/phoenix_clickandbuy

e Wirecard
http://www.magentocommerce.com/module/2302/official-wirecard-payment-
module

* Moneybookers
http://www.magentocommerce.com/extension/packages/module/775/moneyb

ookers
» MicroPayment
https://www.micropayment.de/?page=products-plugins
» Finanzierung
http://www.magentocommerce.com/extension/2447/dresdner-cetelem-
kreditbank
» Paybest
http://www.magentocommerce.com/magento-
connect/4folt/extension/3205/paybest-payment-module
» United Online Services
http://www.magentocommerce.com/magento-
connect/unitedonline/extension/279/uos-paymentmodule

« Saferpay
http://www.magentocommerce.com/extension/specs/3628/saferpay payment
module_2010
* Novalnet

http://www.magentocommerce.com/magento-
connect/novalnet/extension/566/novalnet-payment-module
« Exanto Heidelpay

http://www.magentocommerce.com/magento-
connect/novalis/extension/864/exanto-heidelpay
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Einen Uberblick (iber die aktuellen Schnittstellen zu Zahlungsdienstleistern finden Sie
unter http://www.mag-module.de/magento-
extension/category/schnittstellen/zahlungsdienstleister.
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11.15.27 Verkaufe — Payment Services

In diesem Meniipunkt miissen die Daten fiir die 3D Sichere Kreditkarten-Uberpriifung
eingetragen werden - sofern diese gewlinscht ist und die entsprechenden Daten des

Dienstleisters vorliegen.
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11.15.28 Verkdufe — Moneybookers

Wer sich fiir Moneybookers als Zahlungsdienstleister entscheidet, findet in einem
eigenen Menupunkt Dialoge.

Moneybookers Einstellungen

Alle Hreditkarten {Visa, Mastercard, AMEX, JCB, Diners (powered by Moneybookers) - International
Lastschrift (ELV) (powered by Moneybookers) - Deutschland
Giropay (powered by Moneybookers) - Deutschiand
Sofortiiberweisung (powered by Moneybookers) - Deutschland
Laser {powered by Moneybookers) - Irland

Carte Bleue (powered by Moneybookers) - Frankreich

Dankort (powered by Moneybookers) - Danemark

Postepay (powered by Moneybookers) - italien

CartaSi (powered by Moneybookers) - ltalien

eNETS (powered by Moneybookers) - Singapur

Nordea Solo {(powered by Moneybookers) - Schweden

Nordea Solo (powered by Moneybookers) - Finnland

iDeal {powered by Moneybookers) - Niederlande

EPS Online-liberweisung (powered by Moneybookers) - Osterreich
POLi (powered by Moneybookers) - Australien

Przelewy24 (powered by Moneybookers) - Polen

Moneybookers eWallet

=
o
=
o
-
o
o
o
=
L]
-
Wi
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11.15.29 Services — Magento Core Api

Hier ist vom Entwickler eine Zeit fiir den Timeout der Client-Session einzustellen.
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11.15.30 Erweitert — Admin

Hier kann der Administrator Konfigurationen flir die Passwort-Mail und fir sein Back-
End vornehmen.

Admin Benutzer E-Mails

Passwort vergessen E-hail | Meues Admin-Passwiort (Standard-Yorlage ausj
Warlage

FPasswortvergessen E-Mail |Genera| Contact j
Absender

Startup Page

Startup Page |Ubersicht j

Admin Basis-URL

Use Custarn Admin URL | Mein I

Custorn Admin URL |
Make zure that baze URL ends with 'F (zlazh), eg.
hittp: iyourdomaindmagentas

Secret-key zu URLs hinzufioen: |Ja j
2.8 "hitp:iinanan . defindex php
fadminidashhoardieeacfZe7arm

Login ist Case Sensitive: |Ja j
LInterscheidung van Grof- und
kleinschreibung

Lebenszeit filr SiFunoen in |
Sekunden values lezs than B0 are ignored. Mote that changes wil
apply after logout.

Feld | Funktion

Admin Benutzer E-Mails

Passwort Auswahl des Templates, das flir die Mail verwendet wird, mit
vergessene E-Malil der dem Benutzer ein neues Passwort zugesendet wird.
Vorlage

Passwort vergessen | Auswahl des Absenders, in dessen Namen die Mail mit dem
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Feld

Funktion

E-Mail Absender

neuen Passwort versendet wird.

Startup Page

Startup Page

Hier kann die Seite ausgewahlt werden, die nach dem Login
als Startseite angezeigt wird.

Admin Basis-URL

Use Custom Admin
URL/

Verwende eigene
Admin-URL

legt fest, ob das Back-End Uber die Standard-URL oder eine
individuelle URL erreichbar sein soll

Custom Admin URL/
Eigene Admin-URL

Eingabe der individuellen URL — dazu muss die Base URL mit
einem / enden

Sicherheit

Secret Key zu URLs | legt fest, ob ein sicherer Schllissel an die URLs gehangt
hinzufligen werden soll oder nicht

Login ist Case legt fest, ob beim Login eine Unterscheidung zwischen GroB-
Sensitive und Kleinbuchstaben gemacht werden soll

Lebenszeit flir Lebensdauer einer Session in Sekunden, Mindestwert 60
Sitzungen in

Sekunden
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11.15.31 Erweitert — System

Hier werden Einstellungen zu Cron-Jobs, Mailversand und zur Speicherdauer des
Logs vorgenommen.
Interessant ist der Bereich zur Auswahl der Wahrungen:

LU qQuUuuriraniaLiisr Sdele ;I
Ekwele

El Salvador Caolan

Estnische Krone —

Euro

Installierte Wahrungen

Europaische Rechnungseinheit

Europdische Rechnungseinheit GKBC)
Europische Rechnungseinheit B0
Europaische Wahrungseinheit (<BE)
Europaische Wahrungseinheit ELD

Falkland Pfund LI

Alle selektierten Wahrungen erscheinen in der Auswahlbox des Shops:

 Wahrung wihlen

‘Euro - ELIR

Euro - ELIR

Ffund Sterling - GBF
Schweizer Franken - CHF
IS-Dallar- USD

Hinsichtlich der Wahrungsauswahl lasst Magento keinen Wunsch offen, erlaubt sogar
Nostalgieshops mit Wahrungen wie , Deutsche Mark", ,Mark der DDR" oder
,Osterreichischer Schilling"...
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11.15.32 Erweitert - Erweitert

Hier kann der Entwickler festlegen, welche Modulausgaben aktiviert oder deaktiviert
werden sollen.
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11.15.33 Erweitert - Entwickleroptionen

Dieser Menupunkt ist den Entwicklern vorbehalten, die hier Einstellungen zu Clients,
Logs und Debug-Funktionen festlegen kdnnen.
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12 Empfehlenswerte Extensions

Die Menge verfligbarer Extensions ist nahezu untiberschaubar. Der Versuch, die
Extensions verstandlich zu kategorisieren, wird auf Mag-Module
(www.mag-module.de) unternommen. In 10 Kategorien mit bis zu 2
untergeordneten Kategorie-Ebenen findet man sicher die gewlinschte Extension.
Um allerdings die Qual der Wahl ein wenig einzuschranken, stellen wir hier ein paar
ausgewahlte Extensions vor, die vor allem in deutschen Shops nicht fehlen sollten.

12.1 German Shop

Mit dieser Extension, die unter http://www.germanshopextension.de/ kostenlos
erhaltlich ist, kann man seinen Shop auf einen Schlag an die wichtigsten rechtlichen
Anforderungen in Deutschland anpassen. Preise, Lieferkosten, Widerrufsbelehrung,
AGBs, Transaktions E-Mails, alles wird abgedeckt, und auch die lokale Generierung
der Charts fiir das Dashboard kann ausgewahlt werden.

Wer diese Extension nicht installieren méchte, sollte aber auf jeden Fall das deutsche
Sprachpaket installieren. Es ist unter http://www.magentocommerce.com/magento-
connect/Rico+Neitzel/extension/413/magento-community-modules--german-

germany-language-pack verfligbar.

12.2 Direct Resize

Manche Bilder werden im Shop an verschiedenen Stellen verwendet, wobei
unterschiedlich viel Platz zur Verfiigung steht. Damit beim Skalieren keine
Verzerrungen auftreten, sollte man die Extension ,Direct Resize" verwenden, die

unter www.magentocommerce.com/extension/153/direct-resize kostenlos erhaltlich

ist.

12.3 Export an Preissuchmaschinen

Google Base ist nattirlich nur eine Preissuchmaschine unter vielen. ciao.de,
guenstiger.de, geizhals.at, idealo.de und viele andere Preissuchmaschinen erscheinen
bei der Suche nach Produktnamen ganz oben in den Suchergebnissen bei Google.
Online-Handler, die dort zu finden sind und zudem konkurrenzfahige Preise bieten,
kdnnen sich eine gute Position im Kampf um Kunden sichern.
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Der Export von Daten an die Preissuchmaschinen ist auch kein Hexenwerk, wenn
man PSMext verwendet. Die Attribute, die die einzelnen Preissuchmaschinen
bendtigen, werden ganz einfach per Drag-and-Drop im Back-End zusammengestellt
und gespeichert. An Hand dieser Profile erfolgt dann der Export der Produktdaten in
eine csv- oder txt-Datei, die nur noch an die Preissuchmaschinen libertragen werden
muss.

Ein Modul ist also ausreichend, um eine Vielzahl an Preissuchmaschinen zu
versorgen. PSMext kann aber auch verwendet werden, um individuelle Exportdateien
zu erstellen, die anschlieBend in einem Tabellenkalkulationsprogramm weiter
bearbeitet werden kénnen.

Weitere Informationen, ein Demo-Video und Download-Links zur kostenlosen
Testversion und zur kostenpflichtigen Vollversion gibt es unter

www.psmext.de/de/.

12.4 Piwik Live-Tracking

Es ist flr jeden Shop unerlasslich, die Besucherstréme zu analysieren und daraus
Optimierungsmoglichkeiten flir den Shop abzuleiten. Wer die datenschutzrechtlichen
Tlcken von Google Analytics ebenso wie zusatzliche Kosten fiir ein Analyse-Tool
scheut, findet in Piwik eine kostenlose und trotzdem leistungsfahige Open Source-
Ldsung. Die Extension zur Verbindung mit dem Shop gibt es ebenfalls kostenlos
unter http://www.faett.net/en/community/faett-piwik.
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13Tipps und Tricks

Hier ein paar Tipps und Tricks, wie Sie — besonders als Einsteiger in Magento — Fallen
und Fettnapfchen umgehen kénnen.

© entfernt im Produktbereich den gesamten Artikel. Verwenden Sie
den Button also nicht, wenn sie nur ein Bild I6schen mdchten.

Schalten Sie nie die Sprache um, wéhrend ungespeicherte Anderungen in
einem Dialog vorhanden sind. Denn dadurch werden alle Feldinhalte

unwiederbringlich geldscht.

| Zuriicksetzen macht alle Anderungen seit dem letzten Speichern riickgéngig,
also nicht nur die des aktuellen Menlipunkts oder ausschlieBlich die letzte
Anderung.

13.1 Auswahl aus Listen

Um bequem einen Wert aus einer Liste auszuwahlen, muss das zugehdérige Feld
zunachst mit der Maus markiert werden, bis es einen getupften Rand bekommt:

country ®

=

Wenn man dann den Anfangsbuchstaben des gewiinschten Begriffs eingibt,
wird dieser sofort eingetragen, falls es nur einen Eintrag gibt, der mit diesem
Buchstaben beginnt.

Gibt es mehrere Eintrage mit dem gleichen Anfangsbuchstaben, wird der erste
Eintrag im Feld angezeigt. Durch erneutes Driicken des gleichen Buchstaben
wird man schrittweise durch die Liste der Eintréage mit dem gleichen
Anfangsbuchstaben gefiihrt. Ist der letzte Begriff der Liste erreicht, wird
wieder beim ersten begonnen.

Klappt man die Liste auf und driickt dann einen Buchstaben, so wird der erste
Eintrag mit diesem Buchstaben markiert. Von dort aus kann man die Liste
durchsehen.

Es ist auch mdéglich, mehrere Buchstaben einzugeben, um die Auswahl weiter
einzugrenzen oder den gesuchten Begriff direkt zu erreichen. In diesem Fall
muss die Eingabe der Buchstaben allerdings schnell hintereinander erfolgen.
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Denn macht man zuviel Pause, wird einer der Folgebuchstaben als neuer
Anfangsbuchstabe gewertet.

13.2 Spaltensortierung

In den Spaltentiteln der Ubersichtstabellen ist teilweise eine Sortierfunktion
enthalten:

Stck. Sichtbarkeit Status Websites

Vo d| I [

Bis :

Ist die Spalteniberschrift dunkelgrau (siehe Stck.) und wird bei Mouse-Over orange
(siehe Status), kann sie angeklickt werden. Nach dem ersten Klick wird der
Hintergrund orange und die Tabelle nach dieser Spalte aufsteigend sortiert. Dies wird
durch den Pfeil in der Spaltentberschrift angezeigt (siehe Sichtbarkeit). Nach einem
weiteren Klick andert der Pfeil seine Richtung und die Sortierung erfolgt absteigend.
Es ist allerdings immer nur mdéglich, die Sortierreihenfolge nach einer Spalte
festzulegen. Eine Sortierhierarchie, die bei gleichen Eintragen einer Spalte nach einer
weiteren Spalte sortiert, ist nicht mdglich.

Spaltentiberschriften in hellgrau (siehe Websites) zeigen an, dass nach dieser Spalte
nicht sortiert werden kann.

13.3 Kalender

In vielen Ubersichtslisten besteht die Méglichkeit, die Datensétze iiber einen Termin

einzuschranken. Yo" “/Das Datum kann in das Feld eingegeben werden, aber
auch aus einem Kalender ausgewahlt werden. Der Kalender erscheint nach Klick auf
das Kalendersymbol neben dem Feld. Der Kalender wird flir das aktuelle Datum
gedffnet:
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Datumn auswahlen

Button Funktion

" Beim Klick auf den Button springt der Kalender vom
aktuell gewahlten Datum exakt ein Jahr zurtck.
Beim erneuten Klick geht es ein weiteres Jahr
zurtck.

Halt man die Maustaste auf dem Button gedriickt,
erscheint eine Liste mit Jahreszahlen. Sie beginnt
beim Vorjahr und geht dann in 11
Zweijahresschritten zurtick.

|&chstes Jahr (Fir Meni halten)

199z |Bestellungen Sales

Man kann mit der Maus Uber die Liste fahren, das
gewunschte Jahr markieren und dann die Maustaste
loslassen. Es wird dann das derzeit gewdhlte Datum
im ausgewahlten Jahr angezeigt.
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Button Funktion
r 010 X
L4
- & | o« Hedte I
Wache| Jan p. Di. M. Do, Fr. Sa.
21| Feb 1 2 3 4 5
22 g 9 1w 11 12

22 23 24 25 E8

7
4 15 16 17 1§ 1%
1
i)

29 30

23
24
25
- vonat (Fir Meni halken)

bz Beim Klick auf den Button
springt der Kalender vom aktuell gewahlten Datum
exakt einen Monat zurlck. Der Button kann
nattrlich mehrfach angeklickt werden, wenn man
mehrere Monate in die Vergangenheit wandern
mochte.
Halt man die Maustaste auf dem Button gedriickt,
erscheint eine Liste aller Monate. Der aktuelle Monat
ist markiert. Uber die Liste kann zum aktuell
gewahlten Tag in einem anderen Monat gesprungen
werden — oder fast. Denn die Kalenderanwendung
rechnet im Hintergrund. Ist beispielsweise der 31.
Dezember im Kalender angezeigt, und wahlt man in
der Liste den Monat Februar, wird der 3. Marz
angezeigt.

Hevte Nach Klick auf diesen Button wird das Tagesdatum
im Kalender angezeigt.

y Hier kann - wie oben beschrieben - um je einen
Monat nach vorne gesprungen oder ein spezieller
Monat ausgewahlt werden.

Hier kann - wie oben beschrieben - um je ein Jahr
nach vorne gesprungen oder ein spezielles Jahr

ausgewahlt werden.
schlieBt den Kalender

2 Uber diesen Button wird ein kleines Hilfe-Pop Up
gedffnet:
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Button Funktion

Die Seite mit der Adresse http://engelm141.magento.tdink ll

DHTML Drakurn/Zeit Wahler

() dynarch.com 2002-2005 § Authar: Mihai Bazon

Fir die aktuellste Yersion besuche: http: ffwnany, dynarch, com/projectsicalendar!
Weriffentlicht unter der GNU LGPL. Ansehen http:ffgnu. orgflicenses/Igpl. html Fir Details,

-

Daturm Auswahl:

- ¥erwenden Sie die «, » Buttons um das Jahr auszuwalen

- Yerwenden Sie <, > Buttons um den Monat auszuwahlen

- Halten Sie fir eine schnellere Auswahl den Maus-Bukton auf jeden der oberen Buttons.

Fahrt man mit der Maus Uber die FuBzeile des
Kalenders, kann man diesen mit gedriickt
gehaltener linker Maustaste tiber den Bildschirm
verschieben und an einer beliebigen Stelle

Ziehen um zu bewege

positionieren.
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14Fragen oder Anregungen

Sollten Sie Fragen zu Magento haben oder Anregungen bzw. Verbesserungs-
vorschlage flir das vorliegende eBook loswerden wollen, nehmen Sie einfach mit uns
Kontakt auf:

TechDivision GmbH
Pernauerstr. 54a
83024 Rosenheim

Tel. +49 8031 221055-0

Email: info@techdivision.com
Web: www.techdivision.com

Laufend aktualisierte News, Tipps und Tricks rund um das Thema Magento finden Sie
in unserem Blog unter:

http://www.techdivision.com/blog/category/magento

Hier erfahren Sie auch, wenn es eine neue Auflage dieses eBooks geben sollte.

Einfach mal reinklicken — es lohnt sich!

© 2010 - www.techdivision.com Seite 346



http://www.techdivision.com/
http://www.techdivision.com/blog/category/magento/
http://www.techdivision.com/
mailto:info@techdivision.com

!j/ﬁscwmwsmm (U' Magento

Magento-Benutzerhandbuch, 6. Auflage ENTERFRISE PAATHER

Stichwortverzeichnis
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